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“SERVICIO PROGRAMADOS Y MANTENIMIENTO  DE FLOTA 
VOLKSWAGEN” 

 

A.- Objeto: 

Las especificaciones técnicas de referencia tienen por objeto la contratación de un servicio OFICIAL 

de mantenimiento programado para el parque vehicular de la empresa correspondiente a la marca 

Volkswagen. Los modelos comprendidos en la flota son: Amarok, Vento, Voyage y Surán. Dentro 

de este pedido se incluyen servicios correspondientes al mantenimiento preventivo por kilometraje  

B.- Plazos:  

El plazo establecido para la ejecución del contrato se establece en CIENTO VEINTE (120) días 

corridos a contar desde la fecha de firma del acta de inicio. 

C.- Orden de compra: 

La modalidad de orden de compra cerrada, según nuestra necesidad 
D.- Garantía:  

El proveedor garantizará que los servicios serán sobre los trabajos realizados y lo repuestos 

entregados e instalados. 

El periodo de garantía por el correcto funcionamiento de cada servicio será de 6 meses a partir de 

la reparación. 

El proveedor deberá corregir, reparar, enmendar, reconstruir o reemplazar, bajo su propio costo y a 

satisfacción del comitente, cualquier defecto y/o desperfecto que se detecte durante el periodo de 

garantía y sea atribuible a un motivo de falla en la calidad del servicio. 

E.- Alcances: 

La presente contratación, -en consonancia con los lineamientos del PET- se encuentra divida en los 

siguientes RENGLONES: 

 

RENGLÓN DESCRIPCION CANTIDAD 

1 
Service Volkswagen Amarok  -  (50000 KM/70000 
KM/80000/100000 KM /110000 KM /130000 KM /140000 KM) 

30 

2 
Service Volkswagen Amarok  -  (60000 KM /90000 KM /120000 KM 
/150000 KM /180000 KM) 30 

3 
Service Volkswagen Vento  (50000 KM /70000 KM /80000 KM 
/100000 KM /110000 KM /130000 KM /140000 KM) 3 

4 
Service Volkswagen Vento  (60000 KM /90000 KM /120000 KM 
/150000 KM /180000 KM) 

3 

5 
Service Volkswagen Suran/ Voyage  (50000 KM /70000 KM /80000 
KM /100000 KM /110000 KM /130000 KM /140000 KM) 3 
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6 
Service Volkswagen Suran/ Voyage   (60000 KM /90000 KM 
/120000 KM /150000 KM /180000 KM) 

10 

7 Servicio de Distribución Completa para Volkswagen Amarok 10 

8 Servicio de Distribución Completa para Volkswagen Vento 2 

9 
Servicio de Distribución Completa para Volkswagen Suran / 
Voyage 

5 

10 Servicio de Correa Poly V para Volkswagen Amarok 10 

11 Servicio de Correa Poly V para Volkswagen Vento 2 
12 Servicio de Correa Poly V para Volkswagen Suran / Voyage 5 

  

   

F.- Requisitos Técnicos: 

Se deberá contar con atención preferencial en caso de inconvenientes mecánicos en las unidades, la 
posibilidad de concurrir en forma inmediata sin tener que solicitar turno previamente para las reparaciones y 
reducir el tiempo de atención y resolución de problemas. Contar con servicio de asistencia en caso de que 
ocurran inconvenientes que no permitan desplazar el vehículo hacia la concesionaria contratada.  La mayor 
parte del parque automotor de la empresa se encuentra en la zona de Capital/Amba.   

1. Servicio por kilometraje (Service Corto*) Volkswagen Amarok -  (50000 KM/70000 KM/80000/100000 KM 

/110000 KM /130000 KM /140000 KM): Cantidad 30 

- Inspección general: Sí 

- Cambio de aceite y Filtro de aceite: Sí 

- Cambio de filtro de aire: Sí 

- Cambio de filtro de combustible: Sí 

- Chequeo de Correa POLY V: Sí 

* Servicio de mantenimiento de Kilometraje, denominado según manual oficial de Postventa 

Volkswagen como SERVICE CORTO  

2. Servicio por kilometraje (Service Largo*)  Volkswagen Amarok -  (60000 KM /90000 KM /120000 KM /150000 

KM /180000 KM): Cantidad 30 

- Mantenimiento preventivo: Sí 

- Cambio de aceite y Filtro de aceite: Sí 

- Cambio de filtro de aire: Sí 

- Cambio de filtro de combustible: Sí 
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- Cambio de filtro de polen: Sí 

- Chequeo de Correa POLY V: Sí 

* Servicio de mantenimiento de Kilometraje, denominado según manual oficial de Postventa 

Volkswagen como SERVICE LARGO 

3. Servicio por kilometraje (Service Largo*)   Volkswagen Vento (50000 KM/70000 KM /80000 KM /100000 KM 

/110000 KM /130000 KM /140000 KM): Cantidad 3 

- Inspección general: Sí 

- Cambio de aceite y Filtro de aceite: Sí 

- Cambio de filtro de aire: Sí 

- Cambio de filtro de combustible: Sí 

* Servicio de mantenimiento de Kilometraje, denominado según manual oficial de Postventa 

Volkswagen como SERVICE LARGO 

 

4. Servicio por kilometraje (Service Corto*)  Volkswagen Vento (60000 KM /90000 KM /120000 KM /150000 KM 

/180000 KM): Cantidad 3 

- Mantenimiento preventivo: Sí 

- Cambio de aceite y Filtro de aceite: Sí 

- Cambio de filtro de aire: Sí 

- Cambio de filtro de combustible: Sí 

- Cambio de filtro de polen: Sí 

* Servicio de mantenimiento de Kilometraje, denominado según manual oficial de Postventa 

Volkswagen como SERVICE CORTO 

 

5. Servicio por kilometraje (Service Corto*) Volkswagen Suran/ Voyage  (50000 KM /70000 KM /80000 KM 

/100000 KM /110000 KM /130000 KM /140000 KM): Cantidad 3 

- Inspección general: Sí 

- Cambio de aceite y Filtro de aceite: Sí 

- Cambio de filtro de aire: Sí 
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*Servicio de mantenimiento de Kilometraje, denominado según manual oficial de Postventa 

Volkswagen como SERVICE CORTO 

6. Servicio por kilometraje (Service Largo*)  Volkswagen Voyage (60000 KM /90000 KM /120000 KM /150000 

KM /180000 KM): Cantidad 10 

- Mantenimiento preventivo: Sí 

- Cambio de aceite y Filtro de aceite: Sí 

- Cambio de filtro de aire: Sí 

- Cambio de filtro de combustible: Sí 

*Servicio de mantenimiento de Kilometraje, denominado según manual oficial de Postventa 

Volkswagen como SERVICE LARGO 

 

 

7. Correa de distribución para Volkswagen Amarok: Cantidad 10 

8. Correa de distribución para Volkswagen Vento: Cantidad 2 

9. Correa de distribución para Volkswagen Suran/ Voyage : Cantidad 5 

10. Correa Poly V para Volkswagen Amarok: Cantidad 10 

11. Correa Poly V para Volkswagen Vento: Cantidad 2 

12. Correa Poly V para Volkswagen Suran/ Voyage : Cantidad 5  
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