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Artículo 1°. 

Las especificaciones técnicas de referencia tienen por objeto la contratación de Servicio de 

Mantenimiento Programado, para el parque vehicular SOF S.E que corresponden a la marca 

Volkswagen. 

 

Artículo 2°. 

El plazo de contratación es de (180) días corridos, los cuales comenzaran a correr desde el día 

de la Notificación de la Orden de Compra.  

 

Artículo 3°. 

a) Informe vehicular: El primer contacto con cada una de las unidades que componen el 

listado del Artículo 4° del presente Pliego, el proveedor adjudicado debera emitir un 

informe del estado general del vehículo y de puntos críticos que comprenden la 

conservación, seguridad de la unidad. Este informe debera ser firmado por el 

responsable del taller mecánico y entregado al personal de  SOF SE, cuando se retire la 

unidad que realizo el servicio de mantenimiento programado y/o enviarlo vía mail al 

departamento de automotores.    

b) Service programados:  Comprenden en el Service, el cambio de filtro, aceites, correa 

de distribución, tensores y patines, correa Poly-V, tensores, control y reposición de 

líquidos y fluidos, reemplazo de bujías, todo otro componente y/o elemento que se 

encuentre detallado en el mantenimiento programado por Volkswagen Argentina, 

vigente al día de la fecha de efectuarse. 
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Artículo 4°. 

Modelos comprendidos: Amarok DC 2.0 TDI 140cv Starline 4x4 MY15, Amarok DC 2.0 

TDI 140cv Starline 4x2 MY15,Voyage 1.6 Trendline MY15, Voyage 1.6 Trendline 

MY15, Amarock 4x4  highline doble cabina 180hp, Vento 2,0 tdi advance L/11. 

 

DOMINIO MARCA MODELO COMBUSTIBLE 
NUMERO 
MOTOR 

NUMERO CHASIS AÑO 

KYP865 VW 

UT-AMAROK 
2.0L TDI 180 
CV 4X4 072 

Highline DIESEL CDC073923 8AWDB42H6BA082134 2012 

KYP866 VW 

UT-AMAROK 
2.0L TDI 180 
CV 4X4 072 

Highline DIESEL CDC001808 8AWDB42H0BA000723 2012 

KYP868 VW 

UT-AMAROK 
2.0L TDI 180 
CV 4X4 072 

Highline DIESEL RPA646863 8AWBB12H5BA078140 2012 

LBE909 VW 

UT-AMAROK 
2.0L TDI 180 
CV 4X4 072 

Highline DIESEL CDC001943 8AWDB42H9BA000994 2012 

LBE928 VW 

UT-AMAROK 
2.0L TDI 180 
CV 4X4 072 

Highline DIESEL CDC050158 8AWDB42H9BA050164 2012 

LPY176 VW 

UT-AMAROK 
2.0L TDI 180 
CV 4X4 072 

Highline DIESEL CNE002263 8AWDB42H1CA043551 2012 

NEW707 VW 

UT-AMAROK 
2.0L TDI 180 
CV 4X4 072 

Highline DIESEL CNE 039906 8AWDB42H5DA055333 2013 

NEW718 VW 

UT-AMAROK 
2.0L TDI 180 
CV 4X4 072 

Highline DIESEL CNE 038934 8AWDB42H3DA054505 2013 

NRB397 VW 

UT-AMAROK 
2.0L TDI 180 
CV 4X4 072 

Highline DIESEL CNE038963 8AWD842HXDA054503 2014 

OWW503 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF048647 8AWDD42H7FA026719 2015 
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OWW504 VW 

WJ-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X4 636 

Starline DIESEL CNF048644 8AWDD42H6FA026775 2015 

OWW505 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF 046811 8AWDD42H7FA024856 2015 

OWW506 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF048659 8AWDD42H8FA026874 2015 

OWW507 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF048636 8AWDD42H9FA026950 2015 

OWW508 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF048611 8AWDD42H8FA026910 2015 

OWW509 VW 

WJ-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X4 636 

Starline DIESEL CNF048629 8AWDD42H0FA026979 2015 

OWW510 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF047263 8AWDD42H8FA026583 2015 

OWW511 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF046882 8AWDD42H5FA027822 2015 

OWW512 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF046886 8AWDD42H7FA026008 2015 

OWW524 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF047207 8AWDD42H2FA026367 2015 

OWW525 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF046985 8AWDD42H9FA026530 2015 

OWW526 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF048559 8AWDD42H1FA026831 2015 

OWW527 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF048558 8AWDD42H3FA026801 2015 
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OWW528 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF046787 8AWDD42H4FA026225 2015 

OWW529 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF048626 8AWDD42H0FA026982 2015 

OWW530 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF047003 8AWDD42H4FA026192 2015 

OWW531 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF046782 8AWDD42H1FA026229 2015 

OWW532 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF046993 8AWDD42H9FA026186 2015 

OWW533 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF047062 8AWDD42H1FA026182 2015 

OWW543 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF046775 8AWDD42H8FA026227 2015 

OWW544 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF048556 8AWDD42H7FA026820 2015 

OWW545 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF047064 8AWDD42H6FA026582 2015 

OWW546 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF048620 8AWDD42H0FA026898 2015 

OWW547 VW 

WF-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV  4X2 870 

Startline DIESEL CNF049055 8AWSD42H0FA028447 2015 

OWW548 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF048613 8AWDD42H6FA026758 2015 

OWW549 VW 

WJ-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X4 636 

Starline DIESEL CNF048872 8AWDD42H7FA027210 2015 
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OWW550 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF046779 8AWDD42H7FA026235 2015 

OWW551 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF046770 8AWDD42H6FA025707 2015 

OWW552 VW 

WF-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV  4X2 870 

Startline DIESEL CNF047559 8AWSD42H3FA027471 2015 

OXY333 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF046854 8AWDD42H2FA024974 2015 

PFS 439 VW 

WH-AMAROK 
2.0 L TDI 140 
CV 4X2 348 

Startline DIESEL CNF 052330 8AWDD42H9FA035650 2015 

NCZ386 VW 

VH-SURAN 
1.6L 5P 814 

Highline NAFTA CFZ 315169 8AWPB45Z3EA511056 2013 

NCZ387 VW 

VH-SURAN 
1.6L 5P 814 

Highline NAFTA CFZ 313462 8AWPB45Z8EA508492 2013 

NCZ388 VW 

369-
VOLKSWAGEN 
VENTO 2.0 TDI 
Advance L/11 DIESEL CLC046738 3VW1C2163DM079142 2013 

NCZ389 VW 

VH-SURAN 
1.6L 5P 814 

Highline NAFTA CFZ 314171 8AWPB45Z6EA509723 2013 

NCZ390 VW 

369-
VOLKSWAGEN 
VENTO 2.0 TDI 
Advance L/11 DIESEL CLC049900 3VW1C2169DM078285 2013 

NNK656 VW 

369-
VOLKSWAGEN 
VENTO 2.0 TDI 
Advance L/11 DIESEL CLC250143 3VW1C2168DM086183 2014 

OVV600 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN68062 9BWDB45U9FT060404 2015 

OVV601 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN94756 9BWDB45U6FT106271 2015 

OVV602 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN94763 9BWDB45U1FT106291 2015 

OVV604 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN95394 9BWDB45U8FT106319 2015 

OVV605 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN92772 9BWDB45U2FT104128 2015 

OVV606 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN66891 9BWDB45U3FT059765 2015 
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OVV607 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN92640 9BWDB45U6FT104178 2015 

OVV608 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN92623 9BWDB45U7FT104254 2015 

OVV609 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN95488 9BWDB45U6FT106500 2015 

OWW490 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN95583 9BWDB45U1FT106484 2015 

OWW493 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN95471 9BWDB45U0FT106427 2015 

OWW494 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN95582 9BWDB45U9FT106491 2015 

OWW495 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN95521 9BWDB45UXFT106452 2015 

OWW496 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN95621 9BWDB45U1FT106548 2015 

OWW497 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN92818 9BWDB45U3FT104266 2015 

OWW498 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN95472 9BWDB45U9FT106409 2015 

PFS430 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN93923 9BWDB45U4FT105071 2015 

PFS 431 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN96022 9BWDB45U5FT107041 2015 

PFS 438 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN79833 9BWDB45U3FT084004 2015 

OVV603 VW 
426-VOYAGE 
1.6 Trendline NAFTA CFZN94757 9BWDB45UXFT106287 2015 

 

 

 

 

 

 

Artículo 5°. 

La presente contratación, -en consonancia con los lineamientos del PET- se encuentra 

divida en los siguientes Ítems: 

Ítem TIPO DE REPARACION  CANTIDAD 

1  Service completo Volkswagen Amarok (Cambio de aceite, filtros de aceite, combustible, 
aire y habitáculo, revisión general) 30 

2  Service completo Volkswagen Vento (Cambio de aceite, filtros de aceite, combustible, aire 
y habitáculo, revisión general) 10 
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3  Service completo Volkswagen Suran /Voyage (Cambio de aceite, filtros de aceite, 
combustible, aire y habitáculo, revisión general) 20 

4  Servicio de Distribución Completa, para Volkswagen Amarok (KIT Correa de distribución, 
bomba de agua y tensores correspondientes) 20 

5  Servicio de Distribución Completa, para Volkswagen Vento (KIT Correa de distribución, 
bomba de agua y tensores correspondientes) 6 

6  Servicio de Distribución Completa, para Volkswagen Suran/Voyage (KIT Correa de 
distribución, bomba de agua y tensores correspondientes) 10 

7  Servicio de Correa Poly V para Volkswagen Amarok (incluye KIT Correa poly-V y tensores 
correspondientes) 20 

8  Servicio de Correa Poly V para Volkswagen Vento (incluye KIT Correa poly-V y tensores 
correspondientes) 5 

9  Servicio de Correa Poly V para Volkswagen Suran / Voyage (incluye KIT Correa poly-V y 
tensores correspondientes) 10 

10  Control y reposición de líquidos y fluídos para Volkswagen Amarok 10 

11  Control y reposición de líquidos y fluídos para Volkswagen Vento 3 

12  Control y reposición de líquidos y fluídos para Volkswagen Suran / Voyage 3 

13  Reemplazo de bujías de precalentamiento para Volkswagen Amarok 5 

14  Reemplazo de bujías para Volkswagen Vento 2 

15  Reemplazo de bujías para Volkswagen Suran / Voyage 3 

 

 

Artículo 6°. 

Los renglones que componen la presente contratación, deberá ser adjudicado a un único 

proveedor, por cuestiones de logística de SOF S.E, y practicidad para el seguimiento 

cronológico de los mantenimientos de las unidades, ya que la adjudicación fragmentada, 

ocasionaría entorpecimientos innecesarios y costos mayores para SOF S.E.    

 

Artículo 7°. 

Los oferentes, deberán presentar una proposición económica, la cual deberá detallar todo 

costo que contemplen los trabajos a realizar; Entendiéndose los mismos como mano de obra, 

repuestos y/o cualquier otro tipo de servicio que tenga implicancia directa en el 

mantenimiento de las unidades. La proposición económica deberá ser acompañada por un 

plan de trabajo y seguimiento de las unidades durante toda la duración de la contratación. 
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Artículo 8°. 

La presente contratación; No tiene carácter de exclusividad para agencia, concesionarios, 

talleres post-venta, talleres mecánicos de carácter OFICIAL de la marca Volkswagen, pudiendo 

presentarse Talleres mecánicos Multimarca, Talleres de mecánica Ligera, siempre que estén en 

condiciones técnicas, operativas y posean el personal idóneo, para brindar un servicio que 

cumpla con las exigencias del plan de mantenimiento que VOLKSWAGEN ARGENTINA, tiene 

contemplado para los modelos indicados en el Artículo 4° del presente Pliego. 

Se deja la debida aclaración, que los potenciales proveedores que no fueren SERVICIO OFICIAL 

VOLKSWAGEN, deberán usar repuestos, suplementos, componentes y/o cualquier otro 

elemento implicado en el Servicio de mantenimiento programados, que cumpliese con las 

exigencias técnicas de Volkswagen Argentina en la ejecución de los mismos. 

Pudiendo utilizar repuestos alternativos (primeras marcas) siempre y cuando se acompañe un 

informe técnico que refute, que es técnicamente superior a los utilizados por Volkswagen 

Argentina.  

 

Artículo 9. 

La GARANTIA, que deben presentar los potenciales proveedores que no fueren SERVICIO 

OFICIAL VOLKSWAGEN, deberá ser igual a la brindada por Volkswagen Argentina en sus 

servicie oficiales.  

 

Artículo 10. 

El oferente deberá contar con las siguientes exigencias: 

 Tener su sede central y/o sucursal (taller mecánico) en la jurisdicción de A.M.B.A. 

 Poseer espacio físico para la guarda como mínimo de 3 unidades. 

 Poseer una experiencia mínima en el rubro automotor de 2 años (comprobables). 

 Brindar una atención preferencial en la recepción de unidades, no pudiendo trascurrir 

más de 72 hs. Desde que se solicita el turno por parte de SOF S.E, hasta la 

confirmación y recepción de la unidad por parte del proveedor. 
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Artículo 11. 

La forma de Entrega y Recepción de la unidad para realizar los trabajos mencionados 

con antelación será la siguiente:  

 Entrega de la Unidad: Sera entregada al oferente adjudicado,  en taller mecánico 

dentro del  área AMBA ( C.A.B.A y/o Conurbano Bonaerense.) 

  Recepción de la Unidad: La recepción de la unidad, se realizara en el taller 

donde fue entregada la unidad, dicha entrega será coordinada con un plazo 

mínimo de 24 horas. 
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