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TRENES ARGENTINOS

OPERACIONES

Servicio de Reparacion de la UPS del Centro de Datos Principal
de SOFSE, y renovacion del Servicio de Soporte y Garantia
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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS RC 29970

Articulo 1°. - OBJETO

El presente documento tiene por objeto establecer el alcance del Servicio de Reparacion
de la UPS del Centro de Datos Principal de la SOFSE, como asi también, detallar el
alcance del Servicio de Soporte y Garantia de dicha UPS

Articulo 2°. - DESCRIPCION

Los servicios brindados por el Centro de Datos Principal de la SOFSE, estan
respaldados ante posibles fallos de indole eléctrica por un Sistema de Energia
Ininterrumpida, conocido comunmente como UPS por sus siglas en inglés
(Uninterruptible Power Supply). Dicha UPS se encuentra instalada en el ler. piso del
edificio CABIN — Retiro (Av. Dr. José Maria Ramos Mejia 1358, final de andén 3). Es
una UPS provista por Schneider Electrics/APC modelo Symmetra PX de 96 kW y 160H,
y unidad PDU/XR.

En la presente contratacién se solicita un Servicio de Reparacion para el recambio de
los médulos de baterias, y la renovacién/extension del Servicio de Soporte y Garantia

de la misma.
Articulo 3°. - ALCANCE

SERVICIO DE REPARACION
Consta del reemplazo de las baterias modulares 1 X SYBT4, y debe incluir:

e Traslados
e Mano de obra

e Remocién de los médulos de baterias agotados por personal certificado
por Schneider Electrics o APC.

e Provision de nuevos moédulos de baterias

¢ Instalacion de los nuevos modulos de baterias por personal certificado por
Schneider Electrics o APC.

e Proveer un reporte detallado de las tareas realizadas.

El cédigo de referencia es: WPMV-PX-73

SERVICIO DE SOPORTE Y GARANTIA

El Servicio de Soporte y Garantia debe incluir:
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e UN (1) afio de plan de mantenimiento Advantage Ultra para la unidad descripta
en el Articulo 2° — Cédigo de referencia: WADVULTRA-PX-73

e Ampliacion de la garantia de fabrica o el contrato de servicio existente por el
periodo de UN (1) afio, con servicio de respuesta ante el reporte de un incidente
en el plazo de CUATRO (4) horas, 7x24 - Cédigo de referencia: WUPG4HR-
UG-02

¢ UNA (1) visita de mantenimiento preventivo 5x8 para la unidad descripta en el
Articulo 2° — Cédigo de referencia: WPMV-PX-73
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