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Servicio de Emergencias Médicas
para la Linea Roca.

Servicio de unidades moviles para atencion del personal de la linea Roca. Para cubrir
emergencias médicas (Area protegida). Contamos con una dotacion aproximada de

8.000 colaboradores.
CONTENIDO:

1- objetivo

2- Descripcion del servicio

3- Especificaciones Técnicas.

4- Medio de comunicacion

5- Gastos de operatividad

6- Registro de atencion

7- Responsabilidad de la empresa
8- Cesion o transferencia del contrato.
9- Rescision y vigencia del contrato.
10- certificaciones

11- Habilitaciones de las unidades.

12- Documentacion de los profesionales.

1- OBJETIVO: brindar atencion médica ante una emergencia ya sea por enfermedad inculpable o
accidente. para los empleados de la Linea Roca siempre que el hecho ocurra en dependencias de la
misma.

i

2- DESCRIPCION DEL SERVICIO: Contratacion de un establecimiento que cuente con
unidades moviles de alta complejidad (Ambulancia), enfermeros diplomados y médicos clinicos.
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para atencion y traslado del personal que desarrolla tareas en la Linea Roca y dependencias.
cobertura de “Area Protegida™, si eventualmente ocurriese algin hecho que amerite el servicio.

a)- Las instalaciones para recepeion de los casos deberan contar con oficinas equipadas con tel¢fono
de linea fija, discado de N° gratuitos y celulares para una comunicacion directa y eficiente a través
del cual. La persona que cuente con empleados a cargo. se pueda comunicar si ocurre algin caso o
SImestro.

b)- Cualquiera fuese la eventualidad, la unidad movil debera trasladarse hasta el lugar del hecho y
brindara las primeras atenciones para obtener un diagnostico primario. Quedara en potestad del
profesional actuante los pasos a seguir, de acuerdo al caso.

Il profesional decidira si es necesario el traslado del individuo. En caso que deba ser trasladado lo
haré al hospital mas cercano o bien a algiin centro asistencial designado por Art o por Obra social.
¢)- Ante cualquier eventualidad el jefe inmediato dara conocimiento via telefonica al
establecimiento que brindard las emergencias médicas brindandole la informacion gue se le solicite.
I}j. lugar que se sittia el hecho. Situacion de individuo comprometido cn el caso. A posterior el jefe
a cargo debera comunicarse con el servicio médico y dar conocimiento de la situacion actual.

b)- Si el caso deba encuadrarse por accidente laboral, la unidad movil debera brindar las primeras
atenciones mientras ¢l jefe a cargo dara conocimiento del hecho al servicio médico y se pasa el N°
de siniestro a la ART. a posterior de acuerdo al caso la ambulancia lo trasluda a la clinica derivado
por la misma cualquiera sea ¢l lugar (Provincia o Capital).

Cualquiera sea el encuadre del caso, las primeras atenciones las debera brindar las unidades
maoviles.

3. ESPECIFICACIONES: Cada Unidad Mévil UTIM (Ambulancia de alta complejidad).
Habilitacion de la unidad. para traslado del personal
El adjudicatario deberé brindar este servicio con unidades moviles que cuente con tipo, clase,
cquipamiento, y demds caracteristicas para brindar el servicio.
|.as ambulancias deberan mantenerse en perfecto estado de uso y limpieza tanto externo como
interno.
Equipamiento con los que debe contar cada unidad movil:
e Tubos de oxigeno: uno fijo y uno ultraliviano.
Mascara de oxigeno.
Mascara con flujo regulable
Equipamiento para asistencia ventilatoria mecénica y manual.
Canulas nasales. Tubos oro faringeos, endotraqueales y naso traqucales para adultos.
Sonda de aspiracion.
Pinzas de magil para cuerpos extraios.
Bolsa resucitadora adulto con reservorio.
Laringoscopio con rama recta y curvas para adultos.
Equipo de aspiracion portatil
Oximetro saturometro.
Desfibrilador con registro incluido que funcione 220 o 12 voltios indirectamente.
Monitor cardiologico.
Electro cardiogralo portatil
Collares cervicales rigidos.
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e Inmovilizadores laterales de cabeza.
e Tablas rigidas con cintos ajustables
e (aja de curaciones

Profesionales con los que debe contar el servicio por unidad movil
e Un Médico clinico que cuente con matricula nacional y provincial.
e Un Enfermero Diplomado. Que debera contar con licencia de conducir habilitante para la
categoria correspondiente.

Zonas a cubrir:
Toda la red de la l.inca Roca.

EDIFICIO HORNOS 11.

EDIFICIO HORNOS 41,

TALLERES R. ESCALADA

DEPOSITO LLAVALLOL

CONSTITUCION.

IEMPERLEY

TODAS LAS ESTACIONES Y CUADROS DE LINEA ROCA, PAN, CAMPAMENTOS,
BOLETERIAS, SALAS DE ESTAR, CABINA DE SENALES. PERSONAL QUE DESARROLLE
TAREAS EN VIAS. COMO ASI TAMBIEN PERSONAL QUE DESARROLLA LABORES ENTRE
ESTACIONES (TALES COMO: OBRAS).

ANTE UN EVENTUAL LLAMADO POR SINISTRO OCURRIDO EN CUALQUIERA DE LOS
LUGARES MENCIONADOS ANTERIORMENTE DESTACADOS EN COLOR ROJO. SE
DEBERA DAR PRIORIDAD Y ASISTIR AL LUGAR EN FORMA URGENTE.

SE ADJUNTA ESQUEMA ILUSTRATIVO DEL PLANO DE LA RED.

EMERGENCIAS MEDICAS Dre



_"2()]7 Ano de lis Energias Renovables™

——ee—————

N
Cludad Autonoma
de Buenos Aires

’ | ® v cansiucitn Rio dela Plata
‘ (Haedo.
|
\

Berazatequi

V Elisa

La Plata
| R
‘ (muela's“f‘
|
| Lide g Rt e 4 L
’ Referencias :
‘f | " | C | Combinac
e R et | A | |

EMERGENCIAS MEDICAS




e AlE L o 20 l?_/\ho_dc las Energias Renovables™

= Ministeno del

w. Interior y Transporte
o  Prasdune

Cit Od A f\-i!""""

§ oW

-
|
|
4
3

MR, B emn |BA O

[ Linrversioan NACionas o La PLara

Horarios a cubrir: lunes @ domingos 24 hs. Inclusive feriados.

4- MEDIOS DE COMUNICACION: Teléfono de linea fijo, N° de discado rapido, N° gratuito.
Teléfono celular.

5. GASTOS DE OPERATIVIDAD: Todos los gastos que sean relacionados a este Servicio
deberdn ser contemplados por el adjudicatario al momento de su cotizacion. Ya que seran de
exclusivo cargo todos los costos y gastos direetos o indirectos que contemple el servicio.

6- REGISTRO DE ATENCION: La empresa que brinde el servicio deberd llevar un registro de
atencion diario, donde deje constancia de nombre y apellido del empleado. fecha y hora.

7. RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA: La empresa Adjudicataria serd en todos los casos
responsables de los dafios y perjuicios ocasionados por las impericias de sus agentes y respondera
directamente a la Operadora Ferroviaria Sociedad del Estado (SOFSE), de los dafios producidos a
las personas o a las cosas con motivo de la prestacion del servicio, cualquicra sea su causa o
naturaleza. quedando entendido que por ello no tendra derecho a reclamar compensacion alguna.

8- CESION O TRANSFERENCIA DE CONTRATO: Firmado el contrato la empresa
adjudicataria no podra cederlo ni transferirlo en todo o en parte a terceros. es decir a otra empresa. 0
persona. ni asociarse para su cumplimiento.
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9- RESICION Y VIGENCIA DE CONTRATO: La Operadora Ferroviaria S.E podra rescindir
unilateralmente el contrato. en cualquier momento de su vigencia, previa comunicacion fehaciente,
en caso de incumplimiento por parte de la adjudicataria en alguna de las estipulaciones
contractuales el contrato tendréa vigencia por un afio a partir de la fecha de la suscripeion por las
partes.

10- CERTIFICACIONES: El oferente debera demostrar una expericncia en forma ininterrumpida
en servicio de iguales caracteristicas (Servicios de emergencias/ urgencias) Por un periodo no
menor a dos afios. Debera presentar certificaciones de gestion y calidad y otras certificaciones
reconocidas por empresas v entes competentes.

11- HABILITACIONES DE LAS UNIDADES: Al momento de la adjudicacion del contrato la
empresa deberd presentar la documentacion correspondiente de las unidades moviles tales como. N°
de dominio de cada ambulancia y su correspondiente complejidad (Marca. modelo y tipo). Fecha de
fabricacion,

Ias unidades no podran superar los 4 afios de antigiiedad desde su fabricacion a la fecha. Y el
oferente debera presentar titulo de propiedad de cada unidad. Poliza de seguro, comprobantes de
pago de seguro. etc.

Documentacion de los profesionales:
e ART de los profesionales actuantes
e Poliza de scguro.
e Registro de conducir habilitante de acuerdo a la categoria correspondiente para la unidad
movil.
Titulo profesional
e Matricula Nacional y provincial.

* Lic, Hefnan/Biagichimano
Subgerente dg RR.HH.
Linea RACA
Operadora Ferroviaria S.E.

Linea! DCA
Onars 5 ' 1
Operadoia rerroviaria S.17,
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