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Soporte y mantenimiento anual de infraestructura 

informática en Datacenter principal de SOFSE. 
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 CONDICIONES GENERALES  

 

 Objeto 
El objeto de la presente contratación es contar con un mantenimiento y soporte técnico 

especializado con provisión de partes para el equipamiento informático que brinda servicios a toda 

la compañía. 

 

Alcance 
Luego de realizar un relevamiento en sitio surge la siguiente memoria descriptiva de los 

equipos informáticos involucrados en el contrato de soporte relacionado al ítem 1. 

 

 

PN EQUIPO SN SLA INICIO FIN 

803420-005 

HP DL380 Gen9 E5-2640v3 8SFF 

LA Svr MXQ5300151 7X24 01/10/2018 30/09/2019 

507019-B21 

HP BLc7000 CTO 3 IN LCD ROHS 

Encl USE130D936 7X24 01/10/2018 30/09/2019 

518878-B21 HP BL685c G7 CTO Blade USE130D939 7X24 01/10/2018 30/09/2019 

518878-B21 HP BL685c G7 CTO Blade USE130D93A 7X24 01/10/2018 30/09/2019 

518878-B21 HP BL685c G7 CTO Blade USE1169AYX 7X24 01/10/2018 30/09/2019 

QR482A 

HP 3PAR StoreServ 7200 2-N 

Storage Base MXN4429260 

PCA-

10C 01/10/2018 30/09/2019 

681844-B21  

HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat 

Enclosure  USE442C9FF  7X24 01/10/2018 30/09/2019 

518878-B21  HP BL685c G7 CTO Blade  USE442C9FH  7X24 01/10/2018 30/09/2019 

518878-B21  HP BL685c G7 CTO Blade  USE442C9FJ  7X24 01/10/2018 30/09/2019 

518878-B21  HP BL685c G7 CTO Blade  USE442C9FK  7X24 01/10/2018 30/09/2019 

518878-B21  HP BL685c G7 CTO Blade  USE442C9FL  7X24 01/10/2018 30/09/2019 

518878-B21  HP BL685c G7 CTO Blade  USE442C9FM  7X24 01/10/2018 30/09/2019 

518878-B21  HP BL685c G7 CTO Blade  USE442C9FN  7X24 01/10/2018 30/09/2019 

AJ822B  

HP 8/24c BladeSystem Pwr Pk+ 

SAN Switch  CN8437C007  7X24 01/10/2018 30/09/2019 

AJ822B  

HP 8/24c BladeSystem Pwr Pk+ 

SAN Switch  CN8437C018  7X24 01/10/2018 30/09/2019 

518878-B21 HP BL685c G7 CTO Blade 2M25450HLY 7X24 01/10/2018 30/09/2019 

518878-B21 HP BL685c G7 CTO Blade 2M25450HLZ 7X24 01/10/2018 30/09/2019 

633405-001 HP DL380G7 2M214802ZD 7x24 01/10/2018 30/09/2019 

668665-001 HP DL380e Gen8 E5-2407 8LFF MXQ3040G30 7X24 01/10/2018 30/09/2019 
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 El SLA 7 x 24 solicitado corresponde al HPE Foundation Care 7x24. 

El SLA PCA – 10 C solicitado corresponde al HPE Proactive Care Advande + 10 créditos. 

 

No se aceptaran contratos que no contengan la totalidad de los equipos descriptos. 

 

Entrega 

• LUGAR: 

Las tareas se realizaran en Av. Dr. Jose Maria Ramos Mejía 1358, Cabin 1 de señales, Retiro. 

CABA. 

 

• PLAZO: 

El plazo de duración del soporte y mantenimiento con provisión de partes será de un año, 

comenzando el 1 de Octubre 2018 al 01 de Septiembre 2019. 

 

 


