TRENES ARGENTINOS

o p E RAC I O N E S “2016 - Aiio del Bicentenario de la Declaracién de la Independencia Nacional”

ESPECIFICACIONES TECNICAS (Rc14790)

item Cadigo Descripcion U. Mda. Cantidad
1 SER00000133N CONTRATACION DE CAPACITACION EXTERNA C/uU 1
item 1:

Capacitacién de Nivel de Escuela de Negocios sobre Relacion Empresa-Sindicato para personal jerarquico de la Linea
Sarmiento vinculado a Relaciones Laborales (Subgerentes, Coordinadores Generales y Coordinadores).

La capacitacion debera tratar los siguientes temas: Impacto del vinculo con el sindicato en la gestion de las
operaciones, Procesos de negociacion sistematica con comision interna y sindicato, Conduccién de personal, Relacion
Sindicato-Empresa (intereses comunes, vision, acciones positivas y negativas), Rol del sindicato, Armado de equipos
de negociadores y definicion de metas, Tareas de la mesa chica y grande, Autodiagnéstico y perfiles de
negociadores, Casuistica, Entrenamiento y acompafiamiento en el disefio de estrategias de negociacion.

Duracion: 24 - 36 Hs.

Dotacidn estimada a capacitar: 30 personas. )

Lugar de entrega: AVENIDA RAMOS MEJIA 1358 4° CABA - ESTACION RETIRO




