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1. OBJETO 

La presente Especificación Técnica tiene por objeto establecer los lineamientos para la contratación de la 
segunda auditoría de mantenimiento correspondiente a la recertificación iniciada en 2024, relativa al 
mantenimiento y alistamiento del material rodante ferroviario comprendido en el ámbito de la Subgerencia 
de Material Rodante de la Línea General Roca, conforme a los requisitos establecidos por la norma 
internacional ISO 9001:2015. 

Por tratarse de la 2ª Auditoría de mantenimiento del ciclo de recertificación, la misma debe ser adjudicada 
al mismo organismo certificador que realizó la auditoría de recertificación, a fin de garantizar la continuidad 
del proceso de certificación. 

El comitente de la presente es la Operadora Ferroviaria Sociedad Anónima “Trenes Argentinos Operaciones”, 
Línea General Roca. 

2.  ALCANCE 

El alcance a re-certificar en la Subgerencia de Material Rodante se resumen en la siguiente tabla: 

 

3. REQUISITOS TÉCNICOS 

Los oferentes deben estar acreditadas por OAA (Organismo Argentino de Acreditación) o similar, como 
Organismos de Certificación de sistemas de gestión, al menos de acuerdo a las normas ISO 9001. 

La empresa que quiera brindar este servicio debe presentar, junto con la oferta, la documentación que lo 
acredite como Organismos de Certificación de sistemas de gestión; y trabajos anteriormente realizados.  

Una vez adjudicado, deben informar cómo está conformado el equipo que llevará a cabo la tarea, la 
metodología de trabajo (presencial y/o virtual) y en el caso que sea presencial el plan de visita.  

 

 

HEAD OFFICE/ SEDE 
CENTRAL 
Taller Remedios de 
Escalda 

Av. 29 de septiembre 3501, 
Remedios de Escalda, Partido de 
Lanús, Prov. De Buenos Aires. 

Programación del Mantenimiento, Gestión 
de Abastecimiento, Ingeniería, Control de 
Calidad, Mantenimiento y Alistamiento de 
Locomotoras, Coches Remolcados y 
Eléctrico. 

Sitio 1 – Depósito 
Llavallol 

Santa Catalina y Dr. Pronzatto 
S/N, Llavallol, Prov. De Buenos 
Aires. 

Mantenimiento y Alistamiento de Coches 
Eléctricos. 

Sitio 2 – Depósito Km 5 
Alsina 1069, Gerli, Prov. De 
Buenos Aires. 

Mantenimiento y Alistamiento de Coches 
Eléctricos. 

Sitio 3 – Depósito 
Tolosa 

Calle 3 800, Esq. Calle 524, 
Tolosa, Prov. De Buenos Aires. 

Mantenimiento y Alistamiento de Coches 
Eléctricos. 

Sitio 4 – Depósito Mar 
del plata 

San Juan 1473, Mar Del Plata. 
Buenos Aires 

Alistamiento de  Locomotoras y Coches 
Remolcados  
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4. PRESTACIONES A REALIZAR 

Los servicios requeridos son, como mínimo, los establecidos para la certificación habitual de sistemas de 
gestión de la calidad, siendo estos: 

a) Elaborar el programa de auditoria. 

b) Corroborar la correcta definición e implementación del alcance vigente del sistema. 

c) Realizar las auditorias sobre los sitios de trabajo seleccionados en la muestra y de acuerdo al 
programa de auditoria. 

d) Entregar un informe diferenciando las no conformidades en función del alcance de cada sitio. 

e) Emitir la certificación del sistema de gestión de la calidad para el alcance definido en formato físico y 
digital. 

5. LUGARES A REALIZAR EL SERVICIO 

El servicio solicitado se realizará en las cinco locaciones pertenecientes a Material Rodante Línea Roca, 
detalladas en el punto 2. 

6. PLAZO PARA LA REALIZACIÓN DEL SERVICIO 

El servicio contratado entrara en vigencia inmediatamente luego de la notificación de la orden de compra y 
se coordinara con la subgerencia el momento en que se lleve a cabo. El plazo del servicio tendrá una duración 
de 5 días 

7. ALCANCE DE LA COTIZACIÓN 

El precio de la prestación debe incluir el servicio antes descripto, el traslado del personal elegido para la 
realización del servicio y material que pueda necesitar para realizarlo. De igual forma, no se aceptarán 
adicionales, por lo que toda tarea eventual o adicional, que no haya sido indicada en la presente 
Especificación, pero resulta necesaria para la realización de los trabajos, debe ser contemplada en el precio 
ofertado. 

8. NORMATIVA 

Se debe cumplimentar con la siguiente documentación: 

 Ley Ferroviaria Nacional N° 2873 

 

9. REGISTRO DE CAMBIO 

Fecha Emisión Cambios Realizo Autorizo 

05/03/2021 A Emisión Original M. Forés M. Costa 

31/01/2024 B Agregado locación deposito Mar del Plata I. Milesi M. Costa 

14/08/2026 C Ajustes en el Objeto I. Milesi C. Valdes Lazo 
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