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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

“SERVICIO DE ASISTENCIA TÉCNICA Y MANTENIMIENTO FLOTA IVECO”

A.- Objeto:

Las especificaciones técnicas de referencia tienen por objeto la contratación de un servicio OFICIAL de
monitoreo y mantenimiento para el parque vehicular de la empresa correspondiente a la marca Iveco,
los modelos comprendidos en la flota son: Daily, Vertis y Tector Attack. Dentro de este pedido se
incluyen servicios correspondientes al mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo por kilometraje
y horas de funcionamiento de motor, como así distintas autopartes que necesiten ser reemplazadas
debido a respectivos desgastes natural o falla técnica del producto.

B.- Plazos:

El plazo establecido para la ejecución del contrato se establece en SETECIENTOS TREINTA (730) días
corridos a contar desde la fecha de firma del acta de inicio o hasta agotar el ítem contratado (lo que
ocurra primero).

C.- Orden de compra:

La modalidad de orden de contratación será de Orden de Compra Abierta, con una facturación mensual
en base a las horas de funcionamiento de motor de las unidades. La tarifa será fija hasta la finalización
de la misma. Conforme ello, el Área Requirente enviará en forma de solicitud de provisión el detalle de
la necesidad.

Solo serán reconocidos, certificados y pagados aquellos trabajos efectivamente realizados, no estando
obligada SOF S.E. a abonar la totalidad de los trabajos ofertados. Las cantidades detalladas en las
planillas de cotización son estimadas a los efectos de evaluar las ofertas. Las cantidades definitivas a
ejecutar resultarán de los requerimientos de SOFSE.

D.- Garantía:

El proveedor garantizará que los servicios serán sobre los trabajos realizados y lo repuestos entregados



e instalados.

El periodo de garantía por el correcto funcionamiento de cada servicio será de 6 meses a partir de la
reparación.

El proveedor deberá corregir, reparar, enmendar, reconstruir o reemplazar, bajo su propio costo y a
satisfacción del comitente, cualquier defecto y/o desperfecto que se detecte durante el periodo de
garantía y sea atribuible a un motivo de falla en la calidad del servicio. La garantía por parte del
fabricante para cada vehículo será extendida por el plazo en que dure la contratación.

E.- Alcances:

La presente contratación, -en consonancia con los lineamientos del PET- se encuentra divida en los
siguientes RENGLONES:

RENGLÓN DESCRIPCION CANTIDAD (Hs)

1 Horas de monitoreo y servicio flota Iveco 260.000

Reglón: 1. Horas de monitoreo y servicio flota Iveco: 260.000 Horas

 Sistema de telemetría (instalación del equipo y abono mensual incluido).

 Sistema gestión de flota (asignación, coordinación de turnos y seguimiento de las unidades).

 REPORTES MENSUALES: ralentí, consumo de combustible, nivel de combustible carga/descarga,
excesos de velocidad, geocercas, frenadas bruscas.

 Capacitación de los choferes.

 Asistencia en ruta (taller móvil de baja/alta complejidad y el acarreo de la unidad) 24hs, 365 días.

 El reemplazo de todos los lubricantes.

 El remplazo de todos los filtros (filtro de aire en todos los servicios).

 El reemplazo de la correa de los comandos auxiliares del motor.

 El reemplazo de la correa del aire acondicionado.

 35 puntos de revisión y control por cada servicio, diagnosticando preventiva y predictivamente futuras
roturas.

 Todas las reparaciones preventivas.

 Todas las reparaciones predictivas.

 Todas las reparaciones por desgaste natural de los componentes.

 Todas las reparaciones por desgaste prematuro de los componentes.

 Todas las reparaciones por fallas técnicas de los componentes.



 Lubricación general en cada servicio.

 Reajuste de todas las fijaciones de los soportes en contacto con el chasis en cada servicio (tanques de
combustible, guardabarros, etc.).

 Atención en todo el territorio de la República Argentina.

 Facturación mensual en base a las horas de funcionamiento de motor.

F.- Requisitos Técnicos:

Se deberá contar con atención preferencial en caso de inconvenientes mecánicos en las unidades, la
posibilidad de concurrir en forma inmediata sin tener que solicitar turno previamente para las
reparaciones y reducir el tiempo de atención y resolución de problemas. Contar con servicio de
asistencia en caso de que ocurran inconvenientes que no permitan desplazar el vehículo hacia la
concesionaria contratada. La mayor parte del parque automotor de la empresa se encuentra en la zona
oeste de Capital/conurbano bonaerense.

G.- Capacidad de ofrecer el servicio exigido:

El Servicio a brindar será acorde a la importancia y calidad de las prestaciones solicitadas. Para
ello, los Oferentes deberán poseer la capacidad para dar cumplimiento a las condiciones de calidad
exigidas para los servicios solicitados en el presente llamado a Licitación, y con los requerimientos
definidos en el presente Pliego.

El Oferente deberá acreditar:

A. Antecedentes Técnicos:

 Que posee experiencia demostrable en la ejecución de servicios, del tipo y magnitud similar a la que
se solicita en este pliego.

B. Documentación técnica:

Los oferentes deberán presentar la documentación y/o información requerida a continuación:

 1.- Acreditar Documentalmente ser “Service oficial” de la firma Iveco.

 2.- Especificaciones Técnicas de la solución a proveer.

 3.- Cualquier otra documentación complementaria que el oferente estime corresponder a los fines de
detallar el aspecto técnico de su propuesta.

 4.- La enumeración contenida en los apartados anteriores no es taxativa.

Los oferentes deberán acompañar a la propuesta toda la documentación que posibilite la evaluación
técnica del objeto ofertado, respetando todo lo dispuesto en los Pliegos de Especificaciones Técnicas.

H.- Vehículos que formarán parte de la contratación:

Las siguientes unidades estarán comprendidas dentro del acuerdo de mantenimiento, a su vez en caso
de adquisición de nuevos vehículos 0km los mismos serán automáticamente incluidos dentro del
contrato.

DOMINIO MARCA MODELO NUMERO CHASIS



AB 781 TJ IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8474686

AB 781 TK IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01H8473533

AB 781 TQ IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01H8473838

AB 781 TR IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472270

AB 781 TS IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8474495

AB 781 TT IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475269

AB 781 UI IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472332

AB 781 UJ IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475941

AB 781 UK IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475509

AB 781 UM IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472255

AB 781 UN IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475500

AB 781 UP IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475533

AB 781 UQ IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475362

AB 781 UR IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475155

AB 781 US IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01H8473520

AB 781 UT IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8474674

AB 781 UW IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475727

AB 781 UX IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01H8473997

AB 781 UY IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8474718

AB 781 UZ IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8474514

AC 004 LA IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01H8473499

AC 004 LN IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472398

AC 004 LO IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475512

AC 004 LP IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475545

AC 004 LQ IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01H8473631

AC 004 LR IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8474697

AC 004 LS IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472237

AC 004 LT IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472323

AC 004 LU IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475354

AC 004 LV IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8474677

AC 004 LW IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01H8474011

AC 004 LX IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472319

AC 004 LY IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475639

AC 004 LZ IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475730

AC 004 MA IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8474699

AC 004 MB IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472380

AC 004 MC IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475224

AC 004 MD IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472429

AC 004 ME IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472389

AC 004 MF IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472409

AC 004 MG IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475623

AC 004 MQ IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8472884

AC 004 NG IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475717

AC 004 NH IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475734

AC 004 NI IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01H8473471

AC 004 NJ IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475564



AC 004 NK IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475560

AC 004 NL IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01H8473468

AC 004 NM IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105832

AC 004 NN IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475599

AC 004 OA IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105679

AC 004 OB IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105663

AC 004 OI IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472386

AC 004 OJ IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8477015

AC 004 OK IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8477083

AC 004 OL IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZK50C01J8475244

AC 004 OM IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8476981

AC 004 ON IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8476973

AC 004 OO IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8476890

AC 004 OP IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472391

AC 004 OR IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8476930

AC 004 OS IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8477079

AC 004 OT IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8476876

AC 004 OZ IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8476865

AC 004 PA IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8477006

AC 004 PD IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8476536

AC 004 PE IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8476938

AC 004 PF IVECO 450-DAILY 50C17 FURGON VIDRIADO PASO 3950 93ZL50C01H8472462

AC 004 PL IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105585

AC 004 PM IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105763

AC 004 PN IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105625

AC 004 PO IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105612

AC 004 PP IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX106074

AC 004 PQ IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105806

AC 004 PR IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105650

AC 004 PS IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105581

AC 004 PT IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105555

AC 004 PU IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105698

AC 004 PV IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105825

AC 004 PW IVECO DB-170E22NCM31 8ATA1RGH0JX105665

AC 004 QD IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC68C01H8473801

AC 004 QE IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC68C01H8473797

AC 004 QF IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC68C01H8473790

AC 004 QG IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC68C01H8473734

AC 004 QH IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8476476

AC 004 QI IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8476477

AC 004 QJ IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC68C01H8473792

AC 004 QK IVECO 394-DAILY 70C17 PASO 4350 93ZC70C01J8476471

AC 004 SF IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8475995

AC 004 SI IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8475996

AC 004 SJ IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8475962

AC 004 SK IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476369



AC 004 SL IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8473112

AC 004 SM IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476026

AC 004 SN IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476015

AC 004 SO IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8475978

AC 004 SP IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476447

AC 004 SQ IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476010

AC 004 SR IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476029

AC 004 SS IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476434

AC 004 ST IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476427

AC 004 SU IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476445

AC 004 SV IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476372

AC 004 SW IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476422

AC 004 SX IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476398

AC 004 SY IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476384

AC 004 SZ IVECO 430-DAILY 55C17 PASO 3950 93ZK53C01J8476381

AC 079 DW IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476480

AC 079 DX IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476527

AC 079 DY IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476389

AC 079 DZ IVECO Daily 70C17 Scudato 93ZL72C01H8473404

AC 16 7AG IVECO Daily 70C17 93ZC070C01J8476474

AC 16 7AI IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476535

AC 166 YU IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476542

AC 166 YV IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476538

AC 166 YW IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8473431

AC 166 YX IVECO Daily 70C17 93C70C01J8476479

AC 166 YY IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476525

AC 166 YZ IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476523

AC 166 ZA IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476483

AC 166 ZB IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476374

AC 166 ZC IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476481

AC 166 ZD IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476528

AC 166 ZF IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476493

AC 166 ZG IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476534

AC 166 ZH IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476355

AC 166 ZI IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476485

AC 166 ZJ IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476382

AC 166 ZK IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476484

AC 166 ZL IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476532

AC 166 ZM IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476530

AC 166 ZN IVECO Vertis 130V20 93ZA1FD00J8563760

AC 166 ZO IVECO Vertis 130V19 93ZA1FD00J8563759

AC 166 ZP IVECO Daily 70C17 Scudato 93ZL72C01H8473232

AC 166 ZQ IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476473

AC 166 ZR IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476556

AC 167 AC IVECO Daily 70C17 93ZC70C018476475

AC 167 AD IVECO Daily 70C17 93ZC070C01J8476540



AC 167 AE IVECO Daily 70C17 Scudato 93ZL72C01H8473531

AC 167 AF IVECO DB-170E22NCM32 8ATA1RGH0JX105407

AC 167 AH IVECO Daily 70C17 Scudato 93ZL72C01H8472545

AC 167 AJ IVECO Daily 70C17 93ZC70C01J8476472

ORZ013 IVECO DAILY D. CABINA 93ZC53B01F8344347

ORZ014 IVECO DAILY D. CABINA 93ZC53B01F8344396 

ORZ015 IVECO DAILY D. CABINA 93ZC53B01F8344366

ORZ016 IVECO DAILY D. CABINA 93ZC53B01F8344342

ORZ017 IVECO DAILY D. CABINA 93ZC53B01F8344453 

ORZ018 IVECO DAILY D. CABINA 93ZC53B01F8344423 

ORZ061 IVECO DAILY D. CABINA 93ZC53B01F8344435

ORZ066 IVECO VERTIS 93ZA1FC00F8552275

ORZ067 IVECO VERTIS 93ZA1FC00F8552170

ORZ072 IVECO DAILY MINIBUS 93ZK53B01F8343884 

ORZ073 IVECO DAILY MINIBUS 93ZK53B01F8343835

ORZ074 IVECO ATTACK HIDRANTE 8ATA1NFH0FX095142 

ORZ077 IVECO DAILY MINIBUS 93ZK53B01F8343821

ORZ078 IVECO ATTACK C. VOLCADORA 8ATA1NFH0FX095209

ORZ079 IVECO ATTACK C. VOLCADORA 8ATA1NFH0FX094861 

ORZ095 IVECO DAILY FURGÓN 93ZK53B01F8343803 

ORZ096 IVECO DAILY FURGÓN 93ZK53B01F8343799 

ORZ097 IVECO DAILY FURGÓN 93ZK53B01F8343801

OZE245 IVECO ATTACK CON HIDROGRÚA 8ATA1NFH0FX094621 

OZE246 IVECO ATTACK CON HIDROGRÚA 8ATA1NFH0FX095075 
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