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Republica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional

Circular
NUumero: IF-2021-03732380-APN-GCO#SOFSE

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Jueves 14 de Enero de 2021

Referencia: Circular AclaratoriaN°3 - “LICITACION PUBLICA NACIONAL PARA EL SERVICIO DE
ADECUACION, IMPLEMENTACION Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE ATENCION Y
DESPACHO DE EMERGENCIAS 911 FEDERAL”

CIRCULARACLARATORIA N°3

LICITACION PUBLICA NACIONAL N° 26/2020

EX-2020-74723647-APN-SG#SOFSE

“LICITACION PUBLICA NACIONAL PARA EL SERVICIO DE ADECUACION, IMPLEMENTACION Y
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE ATENCION Y DESPACHO DE EMERGENCIAS 911 FEDERAL”

INFORMACION CON CONSULTA

Informacién emitida por la Operadora en razén del 1lamado a Licitacion Piblica Nacional por medio autorizado
en el Pliego de Condiciones Particulares, en los términos de su Articulo 6°, Apartado "CONSULTASY
ACLARACIONES'.

CONSULTA N° 1.

De acuerdo con laley 25506 (Pdliza con Firma Digital — Emergencia Covid-19) |as pdlizas de garantias se estén
emitiendo en formato digital, no en formato papel. En €l Pliego de Condiciones Particulares, Art. 17 —“Formade
presentacion de las ofertas’, punto 1.a) (i) se requiere la presentacion de la Garantia en soporte papel.



Se consultasi la presentacion de la pdliza deberia ser 1) en formato digital dentro un soporte paratal efecto, o0 2)
mediante laimpresion en papel de lapdlizaversion digital.

RESPUESTA N°1.

Mediante laimpresion en papel de lapdlizaversion digital.

CONSULTA N° 2:

Se consultasi en € caso de presentacion bajo € formato de “UTE en Formacion”, en relacion con RECIBO DE
DESCARGA DE DOCUMENTACION LICITATORIA como €l generado adjunto:

Con sdlo un recibo referente a una de las empresas componentes de la“ UTE En Formacién” es suficiente o cada
empresa componente debe registrarse en e portal y descargar un recibo por cada una en forma separaday
presentando ambos en la of erta.

RESPUESTA N°2:

Resulta indistinto, se recuerda que dichainscripcion no es excluyente.

CONSULTA N° 3

¢Lacesion del Sistemade Atencion y Despacho de Emergencias 911 Federal por parte del MINISTERIO DE
SEGURIDAD DE LA NACION afavor de“SOFSE” implicala cesion de algin tipo de equipamiento, software
y/o licenciamiento existentes en el primero?

RESPUESTA N°3:

Solo & Licenciamiento.

CONSULTA N° 3

En el Objeto y en el Alcance no se menciona la provision de un sistema sino la adecuacién, instalacion,
parametrizacion, mantenimiento, etc. de uno; se solicitala aclaracion de si se considera algun tipo de
equipamiento, software y/o licenciamiento como existente y que no se deba considerar su provision dentro de la
presente Licitacion.

RESPUESTA N°3:

Ver Anexol.

CONSULTA N° 3:

En caso afirmativo sobre la pregunta anterior, se solicita la especificacion de marca, modelo, dimensionamiento,
capacidad adquirida, etc. del sistema existente.



RESPUESTA N°3:

Debe dimensionarlo € oferente en funcién a relevamiento reaizado.

CONSULTA N° 4:

Se entiende que € sistema de telefonia comprende un Unico sitio, para el cual vaahacer faltalainclusion de un
Gateway de telefonia para comunicacion con lared publica. ¢Se requiere doble gateway de telefonia para tener
redundancia de hardware y asi aumentar la disponibilidad del sistema?

RESPUESTA N°4:

El oferente debe resolverlo referente a lainfraestructura propuesta.

CONSULTA N° &t

¢Como se realizarala comunicacion con lared publica de telefonia? ¢Mediante troncales E1 0 SIP Trunks? ¢Qué
cantidad de troncal es se conectaran?

RESPUESTA N°5:

Seredlizara através de troncales SIP, pero € sistema debe ser elevable en funcion de la demanda.

CONSULTA N°6:

En latabladel ANEXO | se hace mencion aun firewall. Se entenderia que se requiere su provision, ¢es correcto?
¢Este firewall hace referenciaaun firewall statefull inspection parala salida ainternet, o a un sistema de tipo
SBC para comunicacién a PSTN mediante SIP Trunks? Por favor especificar.

RESPUESTA N°6:

Serefiere un Firewall para salida ainternet.

CONSULTA N° 7:

Derequerirse un firewall de tipo statefull inspection para salida ainternet, ¢qué caracteristicas técnicas debera
proveer? (throughput, conexiones de FW concurrentes, nimero de conexiones por segundo, Throughput |PSec,
etc.).

RESPUESTA N°7:

Las caracteristicas deberan ser Throughput del Firewall (1518 /512 / 64 byte UDP packets) > 2Gbps, Sesiones
concurrentes (TCP) > 1 Millon, IPsec VPN Throughput (512 byte) > 1Gbps, Nuevas Sesiones/Segundo (TCP) >

20,000, Velocidad del Firewall (Paquetes por segundo) > 4 Mpps
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