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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
ASISTENCIA TECNICA PARA EL MANTENIMIENTO DE EMU
DE LAS LINEAS MITRE Y SARMIENTO

. 5 OBJETO
El presente Pliego de Especificaciones Tecnicas tiene por objeto fijar los lineamientos a los que
deberd ajustarse el servicio de asistencia técnica para el Mantenimiento Preventivo de las
Unidades Multiples Eléctricas (EMU) afectadas al servicio de las Lineas Sarmiento y Mitre.

2. ALCANCE

La Contratista prestara a la SOFSE un servicio de Asistencia Técnica para el Mantenimiento
Preventivo de las EMU, fabricadas en el afio 2013 por la empresa china CRRC Qingdao Sifang
Co. Ltd. La totalidad de la flota estd compuesta por: VEINTICINCO (25) formaciones de
NUEVE (9) coches cada una, afectadas a partir de 2014 a los servicios metropolitanos de
pasajeros de la Linea Sarmiento, y TREINTA (30) formaciones de SEIS (6) coches cada una,
fabricadas por la empresa china CRRC Qingdao Co. Ltd. en el afio 2013, afectadas a partir de
2014 a los servicios metropolitanos de pasajeros de la Linea Mitre.

Asimismo, el servicio comprende la asistencia técnica al personal de SOFSE para los casos en
que se presenten problemas de operacion y/o en casos de emergencia que se susciten con
el material rodante arriba detallado.

3. REQUISITOS DE LA OFERTA TECNICA
La oferta técnica debera incluir los siguientes elementos:

3.1. Plan de Trabajo: El oferente incluird una descripcién detallada de la forma en que
prestara el servicio de asistencia técnica, cumpliendo con las especificaciones de este Pliego.
El Plan de Trabajo debera contener, por lo menos, los requisitos establecidos en este Pliego,
teniendo en consideracion que SOFSE se reserva el derecho de analizar cual de los Planes de
Trabajo presentados por los oferentes satisface mejor las necesidades de la SOFSE a cubrir
de acuerdo con esta Licitacion.

El plan de Trabajo, ademas flebera contar con una Metodologia Descriptiva conforme a las
caracteristicas y plazo del contrato, que constara de la siguiente informacidn:
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e Cronograma de trabajos del tipo Gantt, en el cual se indiquen las fechas de comienzo
y finalizacion de cada actividad.
e Endicho cronograma, se debera indicar la incidencia porcentual de cada rubro.

3.2. Antecedentes técnicos: El Oferente debera presentar sus antecedentes técnicos con los
que demuestre haber realizado trabajos similares a los cotizados y la solvencia técnica y
financiera necesaria.

3.3. Los oferentes deberdn -al momento de la presentacion de la propuesta- acreditar la
autorizacion/certificacion correspondiente para la utilizacién y el desarrollo del know-how
necesario para llevar adelante las prestaciones de asistencia en las EMU que componen el
objeto de la presente Contratacion.

El Oferente podra acreditar este extremo, a partir de las siguientes opciones:

e Mediante la presentacion de una certificacién emitida por el fabricante de las EMU
comprendidas en las tareas de asistencia.

* Por conducto de una Constancia de Certificacion emitida por una Autoridad de Seguridad

o Regulatoria ferroviaria, nacional o internacional, en la cual se exprese que la empresa
oferente se halla habilitada para prestar el servicio de asistencia para las EMU.

e Atraves de una Certificacion nacional y/o internacional en la cual conste que la empresa
oferente haya prestado servicios de asistencia a EMU de caracteristicas similares a las
EMU objeto de esta licitacion.

Toda documentacion original que se acompafie expedida en el extranjero, ademas de la
traduccion al castellano efectuada por traductor plblico nacional matriculado, debera reunir
todos los requisitos de legalizacion para su validez juridica en la Reptiblica Argentina. Para su
legalizacién los documentos pueden ser visados por el Consulado y el Ministerio de Relaciones
Exteriores o por el sistema de “Apostille”. Para su interpretacion la versién en espafol
prevalecera sobre la version en idioma extranjero.

3.4.-Detalle de Volumen Anual de Facturacién.

3.5.- Representante Técnico Propuesto. Nominacion, Aceptacion del profesional, Antecedentes,
Matricula, en las condiciones establecidas en el Apartado 10.

3.6.- Estructura y Organizacion Propuesta. Antecedentes.

|‘]
La Contratista debera presentar el listado de los equipos y dispositivos especiales que se
utilizaran para brindar la asistencia técnica.
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3.7. Relevamiento de las EMU: El oferente debera realizar un relevamiento del estado actual de
las EMU y de las condiciones de operacion de las mismas, e incluir en su oferta técnica una
declaracion de que conoce en profundidad las caracteristicas de las EMU, y las condiciones de
operacion de las mismas, en atencion a que: (i) conoce las especificaciones técnicas de las
mismas; y (ii) ha realizado inspecciones de revision de las EMU y de sus condiciones de operacion.

3.8. Planilla de cotizacidn, de acuerdo al modelo que se adjunta como Anexo a este Pliego.

4. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS

La Contratista prestara al personal que la SOFSE le indique, asignado a los talleres de las
lineas Sarmiento y Mitre, asistencia técnica para el Mantenimiento Preventivo de las EMU,
teniendo en cuenta que el Mantenimiento Preventivo comprende lo siguiente:

e El Mantenimiento BIANUAL que se realizara cada DOS (2) afios.
e El Mantenimiento QUINQUENAL que se realizara cada CINCO (5) afios.
e El Mantenimiento DECENAL que se realizard cada DIEZ (10) afios.

El servicio de Asistencia Técnica comprendera:

e Asistencia técnica y supervision del personal que la SOFSE indique, para la planificacién,

realizacion, supervision y control del Mantenimiento Preventivo.

e Asistencia técnica y supervision del personal que la SOFSE indique en relacién a la

solucion, tratamiento, mantenimiento y reparaciones que resulten necesarias por problemas
= de la operacidn y/o situaciones de emergencia de las EMU que pudieran presentarse (tales

como descarrilos, fallas eventuales, etc.)

e Analisis, revision y aprobacion de las Cartillas de Mantenimiento actualmente vigentes,

cuya copia se adjunta como Anexo a este Pliego

e Elaboracidon de las Cartillas de Mantenimiento faltantes que son necesarias para

completar todos los ciclos de mantenimiento.

e Elaboracion y entrega a la SOFSE de los Manuales de Procesos para el Mantenimiento

Preventivo.

La Contratista deberd prestar la asistencia técnica y entrenamiento al personal de SOFSE,
para la realizacion del Mantenimiento Preventivo (Bianual, Quinquenal y Decenal), sobre las
EMU a designarse por/SOFSE, con independencia del kilometraje y/o tiempo recorrido con
que cuenten las EMU o de prestarse el servicio.
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Por otra parte, como parte del servicio de asistencia técnica, dentro de la primera semana
del servicio de asistencia técnica, la Contratista debera entregar a la SOFSE el software (PC +
programa + conectores) relativo a los siguientes componentes:

e PIDS (sistema de informacidn al pasajero)
e Convertidor de Traccidon (VVVF)

e Convertidor Auxiliar (SIV)

e Sistema de Aire Acondicionado

e Sistema de Puertas

e Sistema de Control del Tren (TCMS)

e Sistema de Frenos (EBCU)

De tal manera que permitan realizar las siguientes acciones:

e Monitorear el estado del sistema al cual pertenece.
e Ser capaces de efectuar modificaciones y/o ajustes de variables con el objeto de:

o Adecuar el funcionamiento a las condiciones de trabajo del momento.
o Configurar el sistema post recambio de un componente.
o Normalizar un sistema que se ha desconfigurado.

La asistencia técnica estara dirigida a técnicos y supervisores de los talleres ferroviarios de
las Lineas Sarmiento y Mitre, y se brindar3 en los talleres designados por SOFSE dentro del
AMBA. En la elaboracion del programa de asistencia técnica, y en la ejecucién del mismo, la
Contratista debe considerar que el personal afectado por la SOFSE a los talleres, que recibira
la asistencia técnica, ya cuenta con la experiencia de DOS (2) afios de operacién y
mantenimiento de las EMU, por lo cual la asistencia técnica a prestarse debera tener una
profundidad y especificacidn acorde con tales circunstancias.

Todas las tareas de mantenimiento y reparacién seran dirigidas supervisadas por el personal
de la Contratista y ejecutadas por el personal de taller de la SOFSE (y/o contratado por la
SOFSE), brindando el personal de la Contratista una explicacién durante o al finalizar cada
tarea. El personal de la SOFSE y el de |la Contratista analizardn en conjunto cada problema en
particular, y de ser necesa)'-io se realizara una explicacion tedrica adicional por parte de la
Contratista al personal de taller de la SOFSE, en la oficina correspondiente. En consecuencia,
el grupo de técnicos deﬁa Contratista no podra realizar tareas de mantenimiento y/o
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reparacién sobre las EMU de manera directa. S6lo supervisara los trabajos que realice el
personal de la SOFSE.

La asistencia técnica debe generar en el personal que la reciba la capacidad de realizar las
tareas de Mantenimiento Preventivo, y de resolver los problemas que se traten, de manera
independiente y auténoma, sin la necesidad de contar con la asistencia de la Contratista en
el futuro.

Los Manuales de Procesos, para el Mantenimiento Preventivo de las EMU, a ser elaborados
y entregados por la Contratista, describiran la siguiente informacién acerca de las tareas
previstas en las Cartillas de Mantenimiento:

a. Montaje y desmontaje: Método de montaje y desmontaje de los érganos
de parque, componentes, etc.

b. Descripcién de tareas: Pasos a seguir para el desarrollo de la tarea,
describiendo y graficando las acciones para un mejor entendimiento.

c. Manual de partes: Debe incluir despiece de los 6rganos de parque de las
EMU, nimero de parte para utilizar en futuras solicitudes, cantidad de
elementos por coche, entre otros.

d. Herramientas y equipos: Se deberan listar y citar las principales
caracteristicas técnicas de las herramientas y equipos necesarios para la
ejecucion de las tareas contenidas en las cartillas de mantenimiento.

e. Métodos y criterios: Descripcion de los métodos de inspeccién y ensayo
de todos los componentes y sistemas de las EMU gue son objeto de la
revision y criterios de evaluacién acerca de la aceptacién y rechazo de
piezas y componentes.

5. EQUIPO DE TRABAJO

La Contratista prestard la asistencia técnica a través de personal capaz y calificado, con
experiencia acreditada en los temas ferroviarios y de material rodante a ensefiar, con un
minimo de experiencia de SIETE (7) afios en su area, preferentemente con rango técnico
jerarquico, de las siguientes especialidades:

ESPECIALISTA : CANTIDAD
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Bogie 2
Traccion y Choque 1
Inversor de Traccidn
Inversor Auxiliar 3
Cargador de Baterias
Sistema de Informacién al 1
Pasajero
Sistema de Control de Puertas 1
Sistema de Aire Acondicionado 1
Sistema de Freno 2
TCMS 2
Carroceria 1
CANTIDAD TOTAL : 15

Al menos TREINTA (30) dias antes del inicio de la asistencia técnica, la Contratista enviard a la
SOFSE un listado de los técnicos que prestaran el servicio, indicando especialidad y
antecedentes de cada uno de ellos. La SOFSE podrd, en cualquier momento, plantear
objeciones al personal asignado, en caso de que la capacidad, calificaciones y/o experiencia
de los mismos no resulte satisfactoria, en cuyo caso la Contratista deber sustituirlo dentro
del menor plazo posible, que no excedera de las DOS (2) semanas de recibida la solicitud.

El servicio de asistencia técnica se dictard en idioma espariol. De ser necesario la Contratista
proporcionarad, a su costo, un equipo de intérpretes, en calidad y cantidad suficiente, para la
ejecucion de todas las actividades descriptas. Los intérpretes deberan ser nativos argentinos,
y contar con experiencia técnica en temas ferroviarios y de material rodante. Salvo que los
técnicos que presten el servicio de asistencia tengan dominio oral y escrito del idioma espafiol,
habra en todo momento un minimo de UN (1) intérprete asignado al servicio por cada TRES
(3) técnicos de la Contratista que presten el servicio Y que no tengan dominio oral y escrito
del espafiol. La remuneragiény todos los costos resultantes de la actuacion de los intérpretes
mencionados estaran a cargg de la Contratista.
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6. REGIMEN Y CONDICIONES DE TRABAJO — PLAZO DE VIGENCIA

La Contratista prestara este servicio de Asistencia Técnica de lunes a sabado, en el rango de
7:00 a 19:00, con una carga horaria minima de 40 hs. semanales, durante un periodo de DOCE
(12) meses.

Diariamente el responsable del taller de las Lineas Sarmiento y Mitre coordinara con la
Contratista las tareas a desarrollar en las respectivas formaciones.

El lugar de trabajo sera el que designe la SOFSE dentro del radio del AMBA.
La SOFSE proveera el espacio fisico donde se desarrollara la asistencia técnica.

La Contratista y la SOFSE ajustaran mensualmente el programa de asistencia técnica de
acuerdo al personal disponible en las lineas Sarmiento y Mitre para asistir a las mismas,
disponibilidad de formaciones y demas condiciones necesarias.

7. MATERIAL DE TRABAJO

Por lo menos TREINTA (30) dias antes de iniciarse la asistencia técnica, la Contratista debera
entregar a la SOFSE, para su revision y aprobacion, todos los manuales y demdas material
escrito y digital que se utilizard para la prestacion de los servicios, incluyendo el plan de
mantenimiento preliminar propuesto. Los servicios no comenzaran a prestarse hasta que
dicho material haya sido aprobado por escrito por la SOFSE.

Todo el material que de conformidad con este Pliego de Especificaciones Técnicas debe ser
entregado por la Contratista a la SOFSE estara en idioma espafiol, y la traduccién, en caso de

— ser necesaria, debera haberse realizado por empresas de traducciéon que cuenten con la
certificacién de calidad 1SO 17100 o EN 15038, en cumplimiento de lo requerido en el Informe
Técnico SOFSE INF-DNT-G-0014. El Contratista informara a la SOFSE en cada caso quien ha sido
la empresa certificada que ha realizado la traduccion. En todos los casos debera entregarse
asimismo la documentaciéon en formato digital, que incluya su original y la traduccion al
espaniol.

Todo el material a utilizarse en la asistencia técnica debera ser aprobado expresamente por la
SOFSE antes de su utilizaciéon. La SOFSE podra requerir su correccion y/o ajuste si el mismo no
cumple con las reglas del arte.

8. INFORMES Y FISCALIZACION

A partir de la fecha de inicig de la asistencia técnica, la Contratista enviara a la SOFSE en forma
semanal, una Certificacion/de Servicios, en espariol y en lo posible con registros fotograficos,
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en la cual describa en forma detallada las tareas efectuadas esa semana en relacion al servicio
de Asistencia Técnica y el grado de avance en funcién del Plan de Servicios.

Para proceder al pago de los servicios prestados por la Contratista, en los términos previstos
en el PCP, sera imprescindible la entrega por la Contratista de la Certificacion de Servicios, y
la aprobacién expresa de la misma por parte del Representante Técnico de SOFSE. Esta
aprobacién sélo se emitird una vez verificado que se han cumplido los servicios de
capacitacién técnica de acuerdo con lo previsto en el Plan de Servicios y el Cronograma del
mismo, contando con el material y los intérpretes (en caso de corresponder) necesarios para
la correcta prestacion de los servicios.

Durante la ejecucién de los servicios, la SOFSE podré fiscalizar y supervisar las tareas de la
Contratista, pudiendo solicitar informacién en caso de asi estimarlo conveniente, a fin de
verificar la correcta prestacion de los mismos, de conformidad con los lineamientos vy
estipulaciones del presente Pliego de Especificaciones Técnicas. Asimismo, la SOFSE y la
Contratista harén periédicamente evaluaciones parciales del servicio prestado y la Contratista
ajustara el servicio brindado en funcién de los requerimientos que la SOFSE razonablemente
presente.

En caso de haber prestado asistencia técnica para la realizacién de reparaciones, se incluira la
manera en que se realizaron las mismas y cudl fue la causa que origind la falla, de forma de
prevenir situaciones similares.

A la fecha de finalizacidn de la asistencia técnica, la Contratista emitird y entregara a la SOFSE,
un informe final con las conclusiones y resultados a que se haya llegado por las actividades
desarrolladas.

9. PROGRAMA DE ASISTENCIA TECNICA

El programa de asistencia técnica tratara, como minimo, los siguientes temas:

BOGIES
o Estructura del Bastidor

a) Zonas y puntos criticos a controlar en la estructura del bogie montado y
desmontado.

b) Método de control (visual, E.N.D. ensayos no destructivos, etc.).

c) Control dimensiopal. Tolerancias.

a) Equipamiento Necesario para realizar los controles. Mesa de trabajo. Dispositivos
de Control, etc. /,;/) =
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b) Métodos de reparaciéon ante fisuras. Procedimientos e insumos a utilizar.
Tratamiento Post soldadura. Método de control luego de la reparacion.

o Perno central

a) Método de control o inspeccion.
b) Criterios de aceptacion y rechazo. Condenacion.

o Barras de traccion

c) Meétodo de inspeccion de bieleta.

d) Método de inspeccion de silent-blocks.

e) Criterios de aceptacién y rechazo. Condenacidn.

f) Tipo de material y proceso de fabricacion.

g) Admite presencia de fisuras, hasta que dimensiones. Admite método de
reparacion.

h) Silent Block: grafico de carga vs deformacion.

o Mesa de centro de bogie

a) Método de inspeccidon. Ensayos.
b) Ovalizacién maxima permitida del cono de asiento, deformaciones ralladuras.
c) Criterios de aceptacion rechazo.
' d) Silent block central, inspeccién y estado del elastémero.
i) Silent Block: Gréfico de carga vs deformacion.
j) Métodos de reparacion ante fisuras. Procedimientos e insumos a utilizar.
Tratamiento Post soldadura. Método de control luego de la reparacion.

o Amortiguadores hidraulicos verticales (suspensién primaria) y horizontales
(movimiento lateral)

a) Procedimiento de inspeccidn sin desmontarlo del bogie.

b) Protocolo de ensayo para evaluacién una vez desmontado. Grafica de Carga vs
deformacion.

c) Constante de ensayo. Criterio de aceptacion y rechazo.

d) Procedimiento de Reparacion de los mismos. Especificacion técnica del Fluido
para reposicion.

e) Grafica de carga vsjvelgcidad.
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f) Velocidades de ensayos y carreras recomendadas.
g) Codificacion de los retenes para su posterior compra.
h) Silent Block: grafico de carga vs deformacién.

o Caja de punta de eje (conjunto completo)

b)
c)
d)

f)

g)

Cuerpo fundido de acero

Control Dimensional, tolerancias en zonas de asiento rodamientos y silent blocks de

la pieza fundida de acero.
Criterio de aceptacion y rechazo.

Torque de los tornillos de fijacién al bastidor de bogie.

Puntos criticos a controlar (fisuras).
Método de control.

Métodos de reparacion ante fisuras. Procedimientos e insumos a utilizar. Tratamiento
Post soldadura. Método de control luego de la reparacion.
Silent Block: grafico de carga vs deformacion.

Resortes

Método de inspeccion instalado en bogie. Desarme y armado. Control por END.
Constante de ensayo. Gréfica deformacion vs. Carga. Criterio de aceptacién —rechazo.
Necesidad o no de adicidn de suplementos a los resortes calificados dentro de la

tolerancia.

Método de ajuste de altura cuando se posee ruedas re perfiladas.
Tipo de preparacion de superficies para END.

Asiento de goma

Método de inspeccidn. Criterio de aceptacion - rechazo - Grafica deformacion vs.

Carga.

Rodamientos

Desmontaje — Montaje. Método de limpieza.
Método de inspeccién con redamiento desmontado. Control de pistas de rodadura,
rodillos, jaula (distribuidor) y sellos de proteccion.

Criterios de aceptacion f-rechazo. Juegos axiales y radiales maximos admisibles.
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c) Vida util estimada y procedimiento de reparacion
d) Tipo y cantidad de grasa.

e) Compensacion de juegos por desgaste.

f) Codificacion de sellos a utilizar.

o Caja reductora de engranajes

a) Método de inspeccidn con caja montada y desmontada.

b) Método de Control de Dientes. Huelgo maximo entre Dientes, Tolerancias
dimensionales de montaje, Instrumental necesario para la inspeccion.

c) Plano del perfil del diente, engranajes.

d) Listado y especificacion de dispositivos necesarios para realizar el desmontaje y
montaje de la Caja.

e) Procedimiento de Armado y desarme de Caja de Engranajes y todos sus
componentes. Montaje sobre Par Montado.

f) Frecuencia de control de calidad de aceite.

g) Listado de Ensayos a realizar sobre los rodamientos. Criterios de aceptacion y
rechazo. Huelgo axial de rodamientos.

h) Control dimensional de altura del montaje de caja de engranajes.

i) Planos de conjunto y de cada componente.

i) Ajustes de la caja

k) Tipo de ensayo a realizar al aceite.

I) Agente de limpieza para las piezas componentes.

m) Barra de vinculacién entre la caja y el bogie, Método de control. Silent block de
barra — gréfico de carga vs deformacion.

n) Ante fisuras por golpes, formas de reparacion. Procedimiento de soldadura e
insumos a utilizar.

o Manchédn de acople (unién entre motor y caja)

a) Método de inspeccion. Atributos y Variables a Inspeccionar.

b) Juegos admisibles.

c) Procedimiento de Montaje y Desmontaje en donde se detallen los valores
dimensionales en la instalacion, temperaturas a las que se debe montar el mismo
para efectuar la operacién.

d) Lubricacidn, frecuencia, tipo de lubricante y cantidad.

e) Codificacion de retenes

f) Agentes para realizar Ia limpieza.
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o Estanqueidad de caiieria neumatica

a)
b)

Método de control. Protocolos de Ensayo.
Entrega de picos de prueba para efectuar el control.

o Pares Montados

a) Maétodo de inspeccidn. Atributos y Variables a Inspeccionar.

b) Frecuencia del control Ultrasénico y PM.

c) Criterios de aceptacion — rechazo.

d) Valores de Calado y decalado. (Condenacion).

e) Método de Montaje y desmontaje de Rodamientos.

f) Evaluacion y calificacion de los mismos.

g) Especificaciones técnicas de los componentes. (Ejes, Ruedas, rodamientos, etc.).

h) Discos de Freno. Control de deformacién, fisuras, retorqueo de tornillos de
fijacion.

i) Meétodos de Inspeccidn. Atributos y variables a inspeccionar. Método de Montaje
y desmontaje de disco

j) Indicar la frecuencia de control ultrasdnico por kilometro y tiempo.

k) Indicar Presion de aceite a aplicar durante el decalado en el cubo de |a rueda.

[) Indicar frecuencia para el reperfilado de ruedas.

o Balonas
a) Métodos de control y ensayo, prueba de estanqueidad. Criterios de aceptacién y

rechazo.

o Motores de traccion

a)
b)
c)
d)
e)
f)
( g)
/ /// 4'5;\2’?-?@‘?/
. _::':a'\.\z}{\%

Método de limpieza y control.

Evaluacion de rodamientos, huelgos admisibles, Cantidad y especificacion del
lubricante utilizado.

Procedimiento para el cambio de Rodamientos.

Protocolo de Ensayos Eléctricos, estaticos y Dindmicos a realizar. Descripcion del
Equipamiento necesario para realizar los mismos. Herramientas especiales.
Retorqueo de tornillos de fijacion.

Método de montaje y desmontaje del motor de bogie.

Frecuencia y profundidad segun kilometrajes — calificacion de los componentes.
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h) Pruebas eléctricas — megado

o Viga patin

a)
b)
c)
d)
e)

Pruebas eléctricas de aislacion, megado (medicion de resistencia de aislacion).
Control dimensional, torque y verificacion de vinculaciones mecanicas y eléctricas.
Criterios de aceptacidn y rechazo.

Evaluacién del estado de los silent block de los nodos de fijacion.

Atributos y variables a inspeccionar en todo el conjunto.

o Elementos de freno del bogie

a)

b)

c)

Listado de equipamientos (Dispositivos y bancos de trabajo) necesarios para
realizar las inspecciones.
Caliper — Mecanismo.
I.  Especificacién del instrumental. Desgastes admisibles.
Il.  Controles a realizar, Criterios de aceptacion y ensayo.
1] Fuerza de frenado en funcién de la presion de aire.

Discos de Freno.
.  Coloracién apropiada (cambio de la misma).

o Puntos Generales referidos al Bogie

a)

b)
c)
d)

Comportamiento del conjunto frente a la carga. Verificacion de Alturas segtn
especificacion.

Nivelacidn con ruedas reperfiladas.

Planos en formato .dwg de todos los conjuntos y subconjuntos.

Procedimiento de Desvinculacién de la carroceria.

TRACCION Y CHOQUE:

o Acople semipermanente

a)

Estado de las bridas, control de las mismas mediante END.

Control dimensional del acoplador.

Criterios de aceptacion / réchazo.

Control de las vinculaciones al bastidor, valores de precarga de Spencer de
acoplador.
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e) Planos de Montaje y Constructivos de los mismos.

f) Despiece y especificacion técnica de cada componente.

g) Criterioyfrecuencia para el cambio de la tornilleria de las bridas de unién (RM12).
h) Forma de limpieza — agentes a utilizar.

o Acople Semiautomatico

a) Estado de las bridas, control de las mismas mediante END.
b) Control dimensional del acoplador.

c) Criterios de aceptacién / rechazo.

d) Control dimensional del sistema de acople

e) Control de la boca de enganche.

f) Condiciones de control del amortiguador del enganche.

g) Circuito Electro neumatico.

h) Planos de Montaje y Constructivos de los mismos.

i} Despiece y especificacion técnica de cada componente.

EQUIPO DE TRACCION (VVVF):

o Asistencia técnica al personal de las lineas, en la instalacion de los softwares de cada
modulo que asi lo requieran, garantizando la instalacién y reprogramacién de los médulos
ante una eventual falla o cambio de unidad. Provision de los cables y hardware necesario
para la instalacion del firmware. Provision de las herramientas de software para la
instalacion del programa correspondiente a las distintas unidades para la puesta en
funcionamiento de los modulos. Provision de la Interfaz fisica necesaria para la conexién
entre la PC y la unidad a programar. .

o La Contratista debe garantizar la entrega de los distintos firmwares actualizados, en el
formato adecuado para ser instalado en el equipo de reemplazo (médulos detallados en
el siguiente punto), con el software mencionado en los puntos anteriores.

o Documentacidn detallada de funcionamiento, ademas del analisis y resolucién de fallas
comunes (“troubleshooting”) para:

a) BCHUNIT

b) CONTROL UNIT
¢) IFUNIT

d) PW UNIT

e) LBUNIT

f) TRACTION MOTOR
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o Dicha documentacion deberd estar acompaiiada de herramientas de software para
puesta en marcha.

Entrega de informacién detallada de las distintas siglas que se utilizan en las PTU. Que
significa cada una, como se relacionan con las posibles falla y resolucién de la misma.
Principio de funcionamiento. Principales Componentes. Diagrama en Bloques.

Planos de distribucién de cableado interno y de los equipos que lo componen.
Conexionado de todos los componentes del mismo.

Listado de cédigo de fallas. Procedimientos para reparar las mismas. (Troubleshooting)
Informacion de funcionamiento del DCU (Unidad de Control de Traccién), gestién de la
informacion, fallas, etc.

Instrumental necesario para su evaluacion.

Listado de partes y planos de todos los componentes del convertidor de traccién.
Ensayos de rutina.

Procedimiento de desmontaje y montaje.

Calibracién de protecciones, instrumental necesario, sistema de refrigeracién. Control %
mantenimiento preventivo del mismo. Chequeo del correcto funcionamiento.

Légica de funcionamiento de freno regenerativo. Mantenimiento de resistencias de
freno. Criterios de recambio y condenacién.

O 0 0O0O0 O 0 00O o]

(o]

INVERSOR AUXILIAR (SIV):

o Asistencia técnica al personal de las lineas, en la instalacién de los softwares de cada
modulo que asi lo requieran, garantizando la instalacién y reprogramacién de los médulos
ante una eventual falla o cambio de unidad. Provisién de los cables y hardware necesario
para la instalacion del firmware. Provisién de las herramientas de software para la
instalacion del programa correspondiente a las distintas unidades para la puesta en
funcionamiento de los médulos. Provision de la Interfaz fisica necesaria para la conexién
entre la PC y la unidad a programar.

o La Contratista debe garantizar la entrega de los distintos firmwares actualizados, en el
formato adecuado para ser instalado en el equipo de reemplazo (médulos detallados en
el siguiente punto), con el software mencionado en los puntos anteriores.

o Documentacion detallada de funcionamiento, ademas del andlisis y resolucién de fallas
comunes (“troubleshooting”) para:

a) ACCUNIT
b) BLOWER

a) CGUNIT

b) FILTER

c) POWER UNIT
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d) REACTOR

e) RY UNIT

f) SGUNIT

g) TRANSFORMER

o Dicha documentacion debera estar acompafiada de herramientas de software para
puesta en marcha.

Entrega de informacion detallada de las distintas siglas que se utilizan en las PTU. Que
significa cada una, como se relacionan con las posibles falla y resolucién de la misma.
Principio de funcionamiento. Principales Componentes. Diagrama en Bloques.

Planos de distribucion de cableado interno y de los equipos que lo componen.
Conexionado de todos los componentes del mismo.

Listado de cddigo de fallas. Procedimientos para reparar las mismas. (Troubleshooting)
Instrumental necesario para su evaluacion.

Listado de partes y planos de todos los componentes del inversor auxiliar.

Ensayos de rutina.

Procedimiento de desmontaje y montaje.

Calibracion de protecciones, instrumental necesario, sistema de refrigeracién. Control y
mantenimiento preventivo del mismo. Chequeo del correcto funcionamiento.

0

O 0O 0O0OOOOODOo

CARGADOR DE BATERIAS (BCG):

o Asistencia técnica al personal de las lineas, en la instalacion de los softwares de cada
médulo que asi lo requieran, garantizando la instalacion y reprogramacion de los médulos
ante una eventual falla o cambio de unidad. Provisidn de los cables y hardware necesario
para la instalacion del firmware. Provision de las herramientas de software para la
instalacion del programa correspondiente a las distintas unidades para la puesta en
funcionamiento de los modulos. Provision de la Interfaz fisica necesaria para la conexion
entre la PCy la unidad a programar.

o La Contratista debe garantizar la entrega de los distintos firmwares actualizados, en el
formato adecuado para ser instalado en el equipo de reemplazo (médulos detallados en
el siguiente punto), con el software mencionado en los puntos anteriores.

o Documentacion detallada de funcionamiento, ademas del andlisis y resolucion de fallas
comunes (“troubleshooting”) para:

a) NFB

b) TRANSFORMER
c) DC/DC UNIT ASSY
d) POWER UNIT
e) CONTROL UNIT
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o Dicha documentacion deberd estar acompafiada de herramientas de software para

puesta en marcha.

Principio de funcionamiento. Principales Componentes. Diagrama en Bloques.

Planos de distribucion de cableado interno y de los equipos que lo componen.
Conexionado de todos los componentes del mismo.

Listado de cédigo de fallas. Procedimientos para reparar las mismas. (Troubleshooting)
Instrumental necesario para su evaluacion.

Listado de partes y planos de todos los componentes del BCG.

Ensayos de rutina.

Procedimiento de desmontaje y montaje.

Calibracién de protecciones, instrumental necesario, sistema de refrigeracion. Control y
mantenimiento preventivo del mismo. Chequeo del correcto funcionamiento.

0O 0O 0O0O0O0O0OO0OO0

SISTEMA DE INFORMACION AL PASAJERO (PIDS):

o Asistencia técnica al personal de las lineas, en la instalacion de los softwares de cada
médulo que asi lo requieran, garantizando la instalacién y reprogramacién de los modulos
ante una eventual falla o cambio de unidad. Provision de los cables y hardware necesario
para la instalacién del firmware. Provision de las herramientas de software para la
instalacion del programa correspondiente a las distintas unidades para la puesta en
funcionamiento de los moédulos. Provisién de la Interfaz fisica necesaria para la conexion
entre la PC y la unidad a programar.

o La Contratista debe garantizar la entrega de los distintos firmwares actualizados, en el
formato adecuado para ser instalado en el equipo de reemplazo (médulos detallados en
el siguiente punto), con el software mencionado en los puntos anteriores.

o Documentacién detallada de funcionamiento, ademds del analisis y resolucion de fallas
comunes (“troubleshooting”) para:

a) Train bore Display & Announcement Control System Unit-ACSU
Médulo de interfaz de energia (Power) de la unidad ACSU
Mddulo TMS de la unidad ACSU
Mddulo de Interfaz de radiodifusion de la unidad ACSU
Médulo controlador central (PISC) de la unidad ACSU
Maddulo de intercomunicador (DVA) de la unidad ACSU
Médulo Interfaz de camaras (IPC 10) de la unidad ACSU y SCU
Méodulo de interfaz Ethernet (SW) de cabina de la unidad ACSU
Médulo de control de pantalla (VDC) de la unidad ACSU
i. Mddulo de resal?o de video (VVR) de la unidad ACSU

b) Public address controf unit-PACU

iEL
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Fuente de alimentacion (POWER) de salén de la unidad SCU/PACU
Amplificador de audio (AMP) de salén de la unidad SCU/PACU
Modulo interfaz de radiodifusién de salén de la unidad SCU/PACU
Unidad de control local (LCU) de salén de la unidad SCU/PACU
Médulo de control de intercomunicador (SAPU) de salén de la unidad
SCU/PACU
Méddulo de interfaz Ethernet (SW) de salén de la unidad SCU/PACU
Panel de control de difusién de audio DACU de cabina
Panel de llamada de emergencia (PECU)
MIC Micrdfono (gancho incluido) Gooseneck Mic-MIC
Altavoz de la cabina de conductor LSP_C
Altavoz de Saldn (Saloon Speaker)
Pantalla LED indicadora del sal6n de pasajeros IDU

. Pantalla LED frontal FDU
Cémara interna de salén 8 mm
Camara frontal 12 mm
Cémara de cabina de conductor 2,8 mm
Monitor LCD de 12 pulgadas TLCD
Micréfono de cdmara de cabina

cao0ocoo
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Dicha documentacién deberd estar acompafiada de herramientas de software para
puesta en marcha.

0

o Principio de funcionamiento. Principales Componentes. Diagrama en Bloques.

o Planos de distribucién de cableado interno y de los equipos que lo componen.

o Conexionado de todos los componentes del mismo.

o Listado de cédigo de fallas. Procedimientos para reparar las mismas. (Troubleshooting)
- o Instrumental necesario para su evaluacién.

o Listado de partes y planos de todos los componentes del sistema de informacion al

pasajero.

o Ensayos de rutina.

o Procedimiento de desmontaje y montaje.

o Calibracion de protecciones, instrumental necesario, sistema de refrigeracion. Control y

mantenimiento preventivo del mismo. Chequeo del correcto funcionamiento.

SISTEMA DE CONTROL DE PUERTAS:

© Asistencia técnica al personal de las lineas, en la instalacién de los softwares de cada
médulo que asi lo requieran, garantizando la instalacion y reprogramacion de los médulos
ante una eventual falla o cambio de unidad. Provisién de los cables y hardware necesario
para la instalacién del firmware. Provisién de las herramientas de software para la
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instalacién del programa correspondiente a las distintas unidades para la puesta en
funcionamiento de los médulos. Provisién de la Interfaz fisica necesaria para la conexién
entre la PCy la unidad a programar.

o La Contratista debe garantizar la entrega de los distintos firmwares actualizados, en el
formato adecuado para ser instalado en el equipo de reemplazo (médulos detallados en
el siguiente punto), con el software mencionado en los puntos anteriores.

o Documentacion detallada de funcionamiento, ademds del andlisis y resolucién de fallas
comunes (“troubleshooting”).

o Principio de Funcionamiento.

o Procedimiento Instalacién del Sistema de Puertas. Detalle de sus componentes y métodos
de control. |

o Principales acciones de mantenimiento. ;

o Médulos EDCU controladores de Puerta. Planos Eléctricos del Médulo.

o Listado de Partes y planos de todos los componentes del sistema de puertas.

SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO HVAC:

o Asistencia técnica a personal de la lineaimplementando la herramienta de software (PTU)
para el analisis de fallas segln caracteristicas definidas en el PUNTO 3.

o Documentacién detallada de funcionamiento, ademas del andlisis y resolucién de fallas
comunes (“troubleshooting”) para:

o HVAC (mddulo de control de aire acondicionado)

Principio de funcionamiento. Modos de operacién, Instrucciones de puesta en marcha.
o Principales tareas de mantenimiento preventivo. Controles de funcionamiento. Deteccién
de fallas. Aislamiento de las mismas.

Mantenimiento completo. Cambio de equipo completo y componentes.

Comprobacion y recarga de gas refrigerante. Equipos y herramientas necesarias para su
desmontaje y reparacion.

Control y evaluacion de sensores electrdnicos. Circuitos eléctricos de control y potencia.
Plano dimensional de ductos de ventilacién. Planos de distribucién de los mismos.

Datos técnicos de todos sus componentes.

Listado de partes y planos de todos los componentes del sistema.

(o]

0 0

0 0O 0 O

SISTEMA DE FRENO:

o Asistencia técnica a personal de la linea implementando la herramienta de software (PTU)
para el andlisis de fallas seglin caracteristicas definidas en el PUNTO 3.
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o Documentacidn detallada de funcionamiento, ademds del andlisis y resolucién de fallas
comunes (“troubleshooting”) para:

a) EBCU (méddulo de control de freno)

b) SENSORES ASOCIADOS AL SISTEMA (pressure transducer sensors, pressure switch
and velocity sensor) :

¢) Valvulas, Electrovélvulas, Controladores y reguladores de Presion. Controles a
realizar. Despiece de las mismas. Composicion de los Kits de reparacion.
Procedimientos de Reparacién. Regulacién y Puesta a punto.

o Listado de dispositivos y bancos necesarios para realizar las pruebas. Entrega de
documentacion referente al instrumental de calibracidn y evaluacién de funcionamiento
de los sensores.

o Mantenimiento y despiece de todos los componentes neumaticos. Funcionamiento y
control de los sensores y dispositivos electrénicos que componen el sistema de freno
micro procesado. Montaje y Desmontaje de los mismos.

o Interpretacion de fallas, tipos de cédigos de comunicacién de las mismas. Listado
completo de fallas y procedimiento para reparar las mismas.

o Protocolo de Ensayo para verificacion del sistema completo de Freno.

o Compresor. Principio de funcionamiento. Principales tareas de mantenimiento. Listado
de Repuestos.

o Listado de partes y planos de todos los componentes del sistema de frenos.

o Méddulo de control auxiliar neumatica: Controles a realizar. Criterios de aceptacién y
rechazo. Parametros a controlar.

o Unidad control neumatico (microcomputador de freno y sistema antideslizante):
Controles a realizar. Criterios de aceptacion y rechazo. Parametros a controlar.

o Sensores, presostatos, transductores, valvulas compensadoras: Controles a realizar. Re
calibracién. Criterios de aceptacién y rechazo.

SISTEMA DE CONTROL DEL TREN (TCMS):

o Asistencia técnica al personal de las lineas, en la instalacién de los softwares de cada
maddulo que asi lo requieran, garantizando la instalacidn y reprogramacién de los mddulos
ante una eventual falla o cambio de unidad. Provisién de los cables y hardware necesario
para la instalacion del firmware. Provision de las herramientas de software para la
instalacion del programa correspondiente a las distintas unidades para la puesta en
funcionamiento de los médulob. Pravision de la Interfaz fisica necesaria para la conexion
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o La Contratista debe garantizar la entrega de los distintos firmwares actualizados, en el
formato adecuado para ser instalado en el equipo de reemplazo (mdédulos detallados en
el siguiente punto), con el software mencionado en los puntos anteriores.

o Documentacidn detallada de funcionamiento, ademds del andlisis y resolucion de fallas
comunes (“troubleshooting”), para:

a) Red del tren seglin Norma IEC 61375 (RS485, MVB, WTB).

b) Especificacidn técnica de cdmo esta conformada la senal en los distintos Bus de
datos (protocolo y estructura de los Bus MVB, WTF, 485, etc. su arquitectura y
nombres de variables) para poder leerla y registrarla en futuros equipos.

¢) Modulos RCme, REP, GEme (communication and train main program)

d) TCMS HMI

e) Funcionamiento de gestion, Software completo.

f) Planos de conexionado de todos los elementos de interface y comunicacién de
los sistemas de control y seguridad de las unidades.

g) Tipo de redundancia. Parametros de sus componentes principales.

h) Caracteristicas técnicas y funcionamiento de los médulos de Control GWMe,
DXMe, DIMe, AXMe, RCMe, REP y ERMe. Configuracion del sistema. Deteccidn
de fallas y su resolucion.

i) Unidad de visualizacion (Interfaz Hombre-Maquina). Descripcidon de
configuracion y estructura. Software de gestién, instalacién del software.
Parametros técnicos principales.

j) Listado de partes y planos de todos los componentes del sistema.

ESTRUCTURA DE CARROCERIA:

a) Métodos de inspeccion.

b) Puntos criticos a controlar.

c) Dimensiones a controlar.

d) Métodos de reparacion ante fisuras. Procedimientos e insumos a utilizar.
Tratamiento Post soldadura. Método de control luego de |a reparacion.

10. REPRESENTANTE TECNICO

Representante Técnico de la Contratista:

El Representante Técnico de | ntratista deberd ser aprobado por SOFSE y cumplir los
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e Titulo profesional matriculado, que acredite conocimiento y capacidad para
desarrollar esta actividad. Con poder de decisién y presencia permanente.

® Los reemplazos parciales o definitivos de cualquiera de los representantes
habilitados, serdn puestos en conocimiento de SOFSE reservidndose el derecho de
pedir la remocién de representantes de la Contratista, cuando a su solo juicio no
resulten competentes con su cometido o incurrieran en faltas inherentes a la relacién
contractual.

Representante Técnico de SOFSE:

A los fines de la coordinacion, seguimiento y ejecucién de las tareas previstas, SOFSE
designard su Representante Técnico con incumbencia especifica, quien tendra a su cargo la
responsabilidad técnica de supervision de los trabajos y representard al SOFSE hasta la
finalizacion de la contratacién. La actuacién del Representante Técnico obligara al
Contratista en cuanto a las instrucciones que se impartan sobre coordinacion, fiscalizacién e
inspecciones que se realicen en el marco de lo establecido en este Pliego.

11. PROVISION Y ASISTENCIA TECNICA EN EL USO DE HERRAMENTAL Y DISPOSITIVOS
ESPECIALES

El Contratista debe prestar asistencia técnica al Personal de SOFSE en el uso de dispositivos
especiales para la realizacion de tareas de montaje y desmontaje, ensayos y diagnésticos
de sistemas de las EMU de acuerdo al Programa definido en el Apartado 9.

12, RESULTADO ESPERADO DEL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA

A modo de resumen y clarificacion de algunos puntos tratados anteriormente, se deja
constancia de que durante la prestacion de los servicios de asistencia técnica previstos en el
presente Pliego, la Contratista deberd elaborar y entregar a la SOFSE todos y cada uno de los
siguientes documentos, para cada tipo de mantenimiento Preventivo previsto (BIANUAL,
QUINQUENAL y DECENAL):

Cartillas de Mantenimientos actualizadas.

Procedimientos de las tareas que piden las cartillas.

Protocolos de los puntos de inspeccidn obligatoria.

Listado de repuestos necesarios por cada mantenimiento, aclarando la cantidad
necesaria por unidad.

Listado de herramientas.

Listado de disposifives especiales necesarios.

g. Detalle de la infraestructura necesaria para realizar las tareas.
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h. Recursos humanos necesarios:
i. Cantidad de horas hombres por tipo de tareas por unidad.
ii. Nivel de capacitacion necesario por tipo de tarea.
iii. Matriz de polivalencia de una estructura tipo para una unidad (por ejemplo
UN (1) especialista neumatico, DOS (2) mecdnicos especialistas en puertas,
UN (1) electricista especializado en cadena de traccion, etc ).

Toda esta documentacion se debe entregar respetando la Norma EN 13460 de

Mantenimiento y con el vocabulario de la norma EN 13306 sobre terminologia de
mantenimiento.
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