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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
ASISTENCIA TECNICA PARA EL MANTENIMIENTO DE
COCHES REMOLCADOS CSR PUZHEN
DE LA LINEA SAN MARTIN

1. OBJETO

El presente Pliego de Especificaciones Tecnicas tiene por objeto fijar los lineamientos a los que
deberd ajustarse el servicio de asistencia técnica para el Mantenimiento Preventivo que se
realizard en los coches remolcados CRRC Nanjing Puzhen afectados al servicio de la Linea San
Martin.

2. ALCANCE

La Contratista prestara a la SOFSE un Servicio de Asistencia Técnica para el Mantenimiento
Preventivo de los Coches Remolcados, fabricados entre los afios 2012 y 2013 por la empresa
china CRRC Nanjing Puzhen Co. Ltd. La totalidad de la flota estd compuesta por CIENTO
SESENTA (160) coches remolcados, afectados a partir de 2013 a los servicios metropolitanos
de pasajeros de la Linea San Martin.

Asimismo, el servicio comprende la asistencia técnica al personal de SOFSE para los casos en
que se presenten problemas de operacidn y/o en casos de emergencia que se susciten con
el material rodante arriba detallado.

3. REQUISITOS DE LA OFERTA TECNICA
La oferta técnica debera incluir los siguientes elementos: .

3.1. Plan de Trabajo: El oferente incluird una descripcién detallada de la forma en que
prestara el servicio de asistencia técnica, cumpliendo con las especificaciones de este Pliego.
El Plan de Trabajo debera contener, por lo menos, los requisitos establecidos en este Pliego,
teniendo en consideracion que SOFSE se reserva el derecho de analizar cual de los Planes de
Trabajo presentados por los oferentes satisface mejor las necesidades de la SOFSE a cubrir
de acuerdo con esta Licitacion.

El Plan de Trabajo, ademds deberd contar con una Metodologia Descriptiva conforme a las

caracteristicas y plazo del contrato, que/constara de la siguiente informacién:

-
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e Cronograma de trabajos del tipo Gantt, en el cual se indiquen las fechas de comienzo y
finalizacidn de cada actividad.
e Endicho cronograma, se debera indicar la incidencia porcentual de cada rubro
3.2. Antecedentes técnicos: El Oferente debera presentar sus antecedentes técnicos con los
que demuestre haber realizado trabajos similares a los cotizados y la solvencia técnica y
financiera necesaria.

3.3. Los oferentes deberan -al momento de la presentacidn de la propuesta- acreditar la
autorizacion/certificacidn correspondiente para la utilizacién y el desarrollo del know-how
necesario para llevar adelante las prestaciones de asistencia en los coches que componen el
objeto de la presente Contratacion.

El Oferente podra acreditar este extremo, a partir de las siguientes opciones:

* Mediante la presentacién de una certificacion emitida por el fabricante de los coches
comprendidas en las tareas de asistencia.

e Por conducto de una Constancia de Certificacion emitida por una Autoridad de Seguridad
o Regulatoria ferroviaria, nacional o internacional, en la cual se exprese que la empresa
oferente se halla habilitada para prestar el servicio de asistencia para los coches.

e Através de una Certificacion nacional y/o internacional en la cual conste que la empresa
oferente haya prestado servicios de asistencia a coches de caracteristicas similares a los
coches objeto de esta licitacidn.

Toda documentacién original que se acompafie expedida en el extranjero, ademds de la
traduccion al castellano efectuada por traductor publico nacional matriculado, debera reunir
todos los requisitos de legalizacién para su validez juridica en la Republica Argentina. Para su
legalizacién los documentos pueden ser visados por el Consulado y el Ministerio de Relaciones
Exteriores o por el sistema de “Apostille”. Para su interpretacion la versién en espafol
prevalecerd sobre la version en idioma extranjero.

3.4.-Detalle de Volumen Anual de Facturacion.

3.5.- Representante Técnico Propuesto. Nominacion, Aceptacién del profesional, Antecedentes,
Matricula, en las condiciones establecidas en el Apartado 10.

3.6.- Estructura y Organizacion Propuesta. Antecedentes.

La Contratista deberd presentar el listadg de los equipos y dispositivos especiales que se
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3.7. Relevamiento de los coches: El oferente debera realizar un relevamiento del estado actual
de los coches y de las condiciones de operacion de los mismos, e incluir en su oferta técnica una
declaracién de que conoce en profundidad las caracteristicas de los coches, y las condiciones de
operacion de los mismos, en atencién a que: (i) conoce las especificaciones técnicas de los
mismos; y (ii) ha realizado inspecciones de revisién de los coches y de sus condiciones de
operacion.

3.8 Planilla de Cotizacion, de acuerdo al modelo que se adjunta como Anexo a este Pliego.

4, DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS

La Contratista prestara al personal que la SOFSE le indique, asignado a los talleres de la linea San
Martin, asistencia técnica para el Mantenimiento Preventivo de los coches, teniendo en cuenta que
los Mantenimientos comprenden lo siguiente:

Intervencion ABC 1:4 Cada 200.000 km.
Intervencion ABC 2: Cada 400.000 km.

Intervencion ABC 3: Cada 800.000 km

Intervencién Parcial: Cada 1.200.000 km.

Intervencién General: Cada 2.400.000 km.
El Servicio de Asistencia Técnica comprendera:

e Asistencia técnica y supervision del personal que la SOFSE indique, para la
planificacion, realizacion, supervision y control de los Mantenimientos Preventivos.

e Asistencia técnica y supervision del personal que la SOFSE indique en relacidn a la
solucidn, tratamiento, mantenimiento y reparaciones que resulten necesarias por
problemas de la operacién y/o situaciones de emergencia de los coches que pudieran
presentarse (tales como descarrilos, fallas eventuales, etc.)

e Andlisis, revision y aprobacidon de las Cartillas de Mantenimiento actualmente
vigentes, cuya copia se adjunta como Anexo a este Pliego.

e Elaboracién de las Cartillas ?antenimiento faltantes que son necesarias para
completar todos los ciclos de/mantenimiento.

L et
oA FERRSY
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e Elaboraciony entrega a la SOFSE de los Manuales de Procesos para el Mantenimiento
Preventivo.

La Contratista deberd prestar la asistencia técnica y entrenamiento al personal de SOFSE,
para la realizacion del Mantenimiento Preventivo, sobre los coches a designarse por SOFSE,
con independencia del kilometraje y/o tiempo recorrido con que cuenten los coches al
momento de prestarse el servicio.

Por otra parte, como parte del servicio de asistencia técnica, dentro de |la primera semana
del servicio de asistencia técnica, la Contratista debera entregar a la SOFSE el software (PC +
programa + conectores) relativo a los siguientes componentes:

* PIDS (sistema de informacién al pasajero)
e Sistema de Puertas

e Grupo Motogenerador.

« Sistema de Frenos (EBCU)

De tal manera que permitan realizar las siguientes acciones:

® Monitorear el estado del sistema al cual pertenece.
e Ser capaces de efectuar modificaciones y/o ajustes de variables con el objeto de:

o Adecuar el funcionamiento a las condiciones de trabajo del momento.
o Configurar el sistema post recambio de un componente.
o Normalizar un sistema que se ha desconfigurado.

La asistencia técnica estara dirigida a técnicos y supervisores de los talleres ferroviarios de
las Lineas San Martin, y se brindara en los talleres designados por SOFSE dentro del radio del
AMBA. En la elaboracién del programa de asistencia técnica, y en la ejecucién del mismo, la
Contratista debe considerar que el personal afectado por la SOFSE a los talleres, que recibira
la asistencia técnica, ya cuenta con la experiencia de DOS (2) afios de operacién y
mantenimiento de los coches, por lo cual la asistencia técnica a prestarse debera tener una
profundidad y especificacién acorde con tales circunstancias.

Todas las tareas de mantenimiento y reparacion serdn dirigidas supervisadas por el personal
de la Contratista y ejecutadas por el personal de taller de la SOFSE (y/o contratado por la

SOFSE), brindando el personal de Ia/COntratista una explicacion durante o al finalizar cada

tarea. El personal de la SOFSEy el d ontratista analizaran en conjunto cada problema en
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particular, y de ser necesario se realizara una explicacion tedrica adicional por parte de la
Contratista al personal de taller de la SOFSE, en la oficina correspondiente. En consecuencia,
el grupo de técnicos de la Contratista no podra realizar tareas de mantenimiento y/o
reparacién sobre los coches de manera directa. Sélo supervisard los trabajos que realice el
personal de la SOFSE.

La asistencia técnica debe generar en el personal que la reciba la capacidad de realizar las
tareas de Mantenimiento Preventivo, y de resolver los problemas que se traten, de manera
independiente y auténoma, sin la necesidad de contar con la asistencia de la Contratista en
el futuro.

Los Manuales de Procesos, para el Mantenimiento Preventivo de los Coches, a ser
elaborados y entregados por la Contratista, describiran la siguiente informacion acerca de
las tareas previstas en las Cartillas de Mantenimiento:

a. Montaje y desmontaje: Método de montaje y desmontaje de los drganos
de parque, componentes, etc.

b. Descripcién de tareas: Pasos a seguir para el desarrollo de la tarea,
describiendo y graficando las acciones para un mejor entendimiento.

c. Manual de partes: Debe incluir despiece de los érganos de parque de los
Coches, nimero de parte para utilizar en futuras solicitudes, cantidad de
elementos por coche, entre otros.

d. Herramientas y equipos: Se deberdn listar y citar las principales
caracteristicas técnicas de las herramientas y equipos necesarios para la
ejecucion de las tareas contenidas en las cartillas de mantenimiento.

e. Métodos y criterios: Descripcion de los métodos de inspeccion y ensayo
de todos los componentes y sistemas de los Coches que son objeto de la
revisién y criterios de evaluacion acerca de la aceptacion y rechazo de
piezas y componentes.

Asimismo, la Contratista deberd entregar la totalidad de los planos finales que se
correspondan con los circuitos y componentes de los Coches, en formato (dwg).

5. EQUIPO DE TRABAJO

La Contratista prestard la asistencia Yécnica a través de personal capaz y calificado, con
experiencia acreditada en los t¢ma ferroviarios y de material rodante a enseiiar, con un




PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

Realizd:

Titulo: ASISTENCIA TECNICA PARA EL MANTENIMIENTO DE COCHES Gerencia de '
REMOLCADOS “PUZHEN” DE LA LINEA SAN MARTIN Material Rodante | | TRENES ARGENTINOS
7 Aprobo: OPERACION ES
Referencia; --—=--—-- | e
Documenta N* © Fecha Orig. Rev. Doc. Fecha Rev. -
GMRO086 16 06 2016 2 13 07 2016 Pagina 6 de 17

minimo de experiencia de SIETE (7) afios en su drea, preferentemente con rango técnico
jerarquico, de las siguientes especialidades:

e Estructura e interiorismo
e Electrénicay electricidad
¢ Neumdtica
e Sistema de freno
e Mecénica general

. e Motor Diésel
e Bogie

Al menos TREINTA (30) dias antes del inicio de la asistencia técnica, la Contratista enviara ala
SOFSE un listado de los técnicos que prestaran el servicio, indicando especialidad y
antecedentes de cada uno de ellos. La SOFSE podrd, en cualquier momento, plantear
objeciones al personal asignado, en caso de que la capacidad, calificaciones y/o experiencia
de los mismos no resulte satisfactoria, en cuyo caso la Contratista debera sustituirlo dentro
del menor plazo posible que no excedera de las DOS (2) semanas de recibida la solicitud.

El servicio de asistencia técnica se dictara en idioma espafiol. De ser necesario la Contratista
proporcionara, a su costo, un equipo de intérpretes, en calidad y cantidad suficiente, para la
ejecucion de todas las actividades descriptas. Los intérpretes deberdn ser nativos argentinos,
y contar con experiencia técnica en temas ferroviarios y de material rodante. Salvo que los
técnicos que presten el servicio de asistencia tengan dominio oral y escrito del idioma espaiiol,
habra en todo momento un minimo de UN (1) intérprete asignado al servicio por cada TRES
(3) técnicos de la Contratista que presten el servicio y que no tengan dominio oral y escrito
del espafiol. La remuneracién y todos los costos resultantes de la actuacion de los intérpretes
mencionados estaréan a cargo de la Contratista.

6. REGIMEN Y CONDICIONES DE TRABAJO — PLAZO DE VIGENCIA

La Contratista prestara este servicio de Asistencia Técnica de lunes a sabado, en el rango de
7:00 a 19:00, con una carga horaria minima de CUARENTA (40) horas semanales, para cada
especialista, durante un periodo de DOCE (12) meses.

Diariamente el responsable del taller de la Linea San Martin coordinara con la Contratista las
tareas a desarrollar.

m
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La SOFSE proveera el espacio fisico donde se desarrollara la asistencia técnica.

La Contratista y la SOFSE ajustardn mensualmente el programa de asistencia técnica de
acuerdo al personal disponible en la Linea San Martin para asistir a la misma, disponibilidad
de Coches y demds condiciones necesarias.

7. MATERIAL DE TRABAIO

Por lo menos TREINTA (30) dias antes de iniciarse la asistencia técnica, la Contratista debera
entregar a la SOFSE, para su revision y aprobacién, todos los manuales y demds material
escrito y digital que se utilizard para la prestacién de los servicios. Los servicios no comenzaran
a prestarse hasta que dicho material haya sido aprobado por escrito por la SOFSE.

Todo el material que de conformidad con este Pliego de Especificaciones Técnicas debe ser
entregado por la Contratista a la SOFSE estara en idioma espaniol, y la traduccidn, en caso de
ser necesaria, deberd haberse realizado por empresas de traducciéon que cuenten con la
certificacion de calidad ISO 17100 o EN 15038, en cumplimiento de lo requerido en el Informe
Técnico SOFSE INF-DNT-G-0014. El Contratista informard a la SOFSE en cada caso quien ha
sido la empresa certificada que ha realizado la traduccién. En todos los casos debera
entregarse asimismo la documentacién en formato digital, que incluya su original y la
traduccidn al espanol.

Todo el material a utilizarse en la asistencia técnica debera ser aprobado expresamente por la
SOFSE antes de su utilizacién. La SOFSE podré requerir su correccion y/o ajuste si el mismo no
cumple con las reglas del arte.

8. INFORMES Y FISCALIZACION

A partir de la fecha de inicio de la asistencia técnica, la Contratista enviara a la SOFSE en forma
semanal, una Certificacion de Servicios, en espaiiol, en |a cual describa en forma detallada las
tareas efectuadas esa semana en relacion al servicio de Asistencia Técnica y el grado de avance
en funciéon del Plan de Servicios.

Para proceder al pago de los servicios prestados por la Contratista, en los términos previstos
en el PCP, sera imprescindible la entrega por la Contratista de la Certificacion de Servicios, y
la aprobacién expresa de la misma por parte del Representante Técnico de SOFSE. Esta
aprobacién sélo se emitird una vez verificado que se han cumplido los servicios de asistencia
técnica técnica de acuerdo con lo previsto en el Plan de Servicios y el Cronograma del mismo,

COPIAFIEL
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contando con el material y los intérpretes (en caso de corresponder) necesarios para la
correcta prestacion de los servicios.

Durante la ejecucién de los servicios, la SOFSE podra fiscalizar y supervisar las tareas de la
Contratista, pudiendo solicitar informacién en caso de asi estimarlo conveniente, a fin de
verificar la correcta prestacién de los mismos, de conformidad con los lineamientos y
estipulaciones del presente Pliego de Especificaciones Técnicas. Asimismo, la SOFSE y la
Contratista harén periédicamente evaluaciones parciales del servicio prestadoy la Contratista
ajustara el servicio brindado en funcién de los requerimientos que la SOFSE razonablemente
presente.

En caso de haber prestado asistencia técnica para la realizacién de reparaciones, se incluira la
manera en que se realiz

aron las mismas y cual fue la causa que originé la falla, de forma de prevenir situaciones
similares.

A la fecha de finalizacién de la asistencia técnica, la Contratista emitird y entregara a la SOFSE,
un informe final con las conclusiones y resultados a que se haya llegado por las actividades
desarrolladas.

9. PROGRAMA DE ASISTENCIA TECNICA
El programa de asistencia tratard, como minimo, los siguientes temas:

Grupo generador Diésel.

a. Control, mantenimiento, reparacién y puesta a punto de Motor Perkins 1104C-
44TG2. Cambio de componentes. Protocolos de ensayos estaticos y dindamicos.
Inspeccién por variables y atributos de todos los componentes sometidos a
desgaste.

b. Control, mantenimiento, reparacion y puesta a punto de Generador Stamford UCI
224E. Desarme y recambio de consumibles. Protocolos de Ensayo eléctricos a
realizar. Inspeccién por variables y atributos de todos los componentes sometidos
a desgaste.

c. Gabinete de control Motor Diésel.

d. Sistema de refrigeracion radiadores de MD. Inspeccién y control.

e. Bomba de combustible eléctrica y aceite. Despiece. Inspeccién por variables y
atributos.
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Sistema eléctrico coche generador.

f. Descripcién de funcionamiento de los tableros eléctricos que se encuentran
instalados en el mismo. Deteccién de fallas, mantenimiento preventivo y
correctivo. Inspeccién, mantenimiento del gabinete de control en FG.

Interpretacién de planos de los coches.

Funcionamiento de: Circuitos eléctricos, electrénicos y neumaticos.

g. Entrega de manuales técnicos de cada equipo instalado a bordo (Idioma Espafiol).
Para el caso de los manuales técnicos de electrénica, debe detallar los test points
presentes en los PCB con los valores de medicién correspondientes a cada uno.
h. Sistema de medicién y alarma de temperatura de punta de eje. Descripcion de
funcionamiento y componentes. Mantenimiento, resolucién de fallas y reparacion
del sistema de medicién y alarma de temperatura de punta de eje.
i. Dispositivo de alarma contra humo e incendios. Descripcion de funcionamiento'y
componentes. Mantenimiento, resolucion de fallas y reparacion del sistema de
alarma contra incendios.
j. Sistema de cargador de bateria, dispositivos de bateria y acumulador de
emergencia DC 110V y acumulador de arranque 12 V DCC.
k. Sistema de ventilacion. Descripcién de componentes y funcionamiento,
mantenimiento control y reparaciones del sistema de ventilacion.
Sistema de iluminacién. Mantenimiento, reparacién descripcion del sistema.

. Conectores eléctricos.
Acoplamientos neumaticos.
Interpretacién y descripcion de componentes de los circuitos neumaticos de las
unidades, revisiones resolucién de fallas y mantenimiento preventivo del sistema
neumdatico de los coches.

p. Métodos de revisién de los sistemas eléctricos y electronicos. Comprobacién de
aislacién de circuito eléctrico, testeo y pruebas de los distintos circuitos eléctricos
y electrénicos del coche

2 23

Sistema de Freno

q. Documentacién detallada de funcionamiento, ademas del analisis y resolucion de

"

fallas comunes (“troubleshooting’}) parai
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a) Sensores asociados al Sistema (pressure transducer sensors, pressure
switch and velocity sensor

b) Vélvula de Distribucién, Valvula coche Cargado y Vacio, Vélvula de
reduccion de presién, vélvula de retencion, valvula de desbordamiento,
valvula media, controladores y reguladores de Presion. Controles a realizar.
Despiece de las mismas. Composicion de los Kits de reparacion.
Procedimientos de Mantenimiento y reparacion. Regulacion y Puesta a
punto.

r. Listado de dispositivos y bancos necesarios para realizar las pruebas. Entrega de
documentacién referente al instrumental de calibracién y evaluacion de
funcionamiento de los sensores.

s. Mantenimiento y despiece de todos los componentes neumaticos.
Funcionamiento y control de los sensores y dispositivos electronicos que
componen el sistema de freno micro procesado. Montaje y Desmontaje de los
mismos.

t. Interpretacion de fallas, tipos de cédigos de comunicacion de las mismas. Listado
completo de fallas y procedimiento para reparar las mismas.

u. Protocolo de Ensayo para verificacién del sistema completo de Freno.

v. Listado de partes y planos de todos los componentes del sistema de frenos.

w. Sistema antideslizante. Explicacion de funcionamiento, descripcion de
componentes, protocolo de ensayos. Diagndstico y resolucién de fallas. Diagrama
en bloque y légica de funcionamiento.

Xx. Unidades de freno. Detalle de componentes, funcionamiento mantenimiento y
reparacién de. Cilindros de freno, calipers y pastillas de freno.

Software

a. Asistencia técnica tedrico/practica al personal de las lineas, en la instalacion de los
softwares de cada mdédulo que asi lo requieran, garantizando la instalacién y
reprogramacion de los mddulos ante una eventual falla o cambio de unidad.
Provision de las herramientas de software para la instalacion del programa
correspondiente a las distintas unidades para la puesta en funcionamiento de los
modulos. Provision de la Interfaz fisica necesaria para la conexion entre la PCy la
unidad a programar.
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b. El contratista debe garantizar la entrega de los distintos firmware actualizados, en
el formato adecuado para ser instalado en el equipo de reemplazo Entrega de
Software de visualizaciéon y diagndstico, necesarios para comunicarse con cada
equipo electrénico a bordo de los coches (Incluyendo equipamiento de Knorr
Bremse y todos los proveedores externos al fabricante de los coches).
c. En el caso particular del intercomunicador, debe incluirse la posibilidad de poder

modificar mensajes grabados (firmware de controladores en placas).

Sistema de puertas automaticas

d.

Bogie

Documentacion detallada de funcionamiento, ademas del andlisis y resolucion de
fallas comunes (“troubleshooting”).

Principio de Funcionamiento.

Procedimiento Instalacidn del Sistema de Puertas. Detalle de sus componentes y
métodos de control.

Principales acciones de mantenimiento.

Modulos EDCU controladores de Puerta. Planos Eléctricos del Médulo.

Listado de Partes y planos de todos los componentes del sistema de puertas.

o Estructura del Bastidor

Zonas y puntos criticos a controlar en la estructura del bogie montado y
desmontado.

Método de control (visual, E.N.D. ensayos no destructivos, etc.).

Control dimensional. Tolerancias.

Equipamiento Necesario para realizar los controles. Mesa de trabajo. Dispositivos
de Control, etc.

Métodos de reparacion ante fisuras. Procedimientos e insumos a utilizar.
Tratamiento Post soldadura. Método de control luego de la reparacion.

o Perno central
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b)

Criterios de aceptacion y rechazo. Condenacion.

o Barras de traccion

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Método de inspeccidn de bieleta.

Método de inspeccién de silent-blocks.

Criterios de aceptacion y rechazo. Condenacion.

Tipo de material y proceso de fabricacion.

Admite presencia de fisuras, hasta que dimensiones. Admite método de
reparacion.

Silent Block: gréfico de carga vs deformacion.

o Mesa de centro de hogie

Método de inspeccion. Ensayos.

Ovalizacion maxima permitida del cono de asiento, deformaciones ralladuras.
Criterios de aceptacion rechazo.

Silentblock central, inspeccidn y estado del elastémero.

Silent Block: Gréfico de carga vs deformacion.

Métodos de reparaciéon ante fisuras. Procedimientos e insumos a utilizar.
Tratamiento Post soldadura. Método de control luego de la reparacion.

o Amortiguadores hidraulicos verticales (suspension primaria) y horizontales
(movimiento lateral)

a)
b)

c)
d)

e)
f)

g
h)

Procedimiento de inspeccidn sin desmontarlo del bogie.

Protocolo de ensayo para evaluacién una vez desmontado. Grafica de Carga vs
deformacion.

Constante de ensayo. Criterio de aceptacion y rechazo.

Procedimiento de Reparacién de los mismos. Especificacion técnica del Fluido
para reposicion.

Gréfica de carga vs velocidad.

Velocidades de ensayos y carreras recomendadas.

Codificacion de los retenes para su posterior compra.

Silent Block: grafico de carga vs deformacion.
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o Caja de punta de eje (conjunto completo)
-Cuerpo fundido de acero

a) Control Dimensional, tolerancias en zonas de asiento rodamientos y silent blocks de
la pieza fundida de acero.

b) Criterio de aceptacion y rechazo.

c) Torque de los tornillos de fijacidn al bastidor de bogie.

d) Puntos criticos a controlar (fisuras).

e) Método de control.

f) Métodos de reparacidn ante fisuras. Procedimientos e insumos a utilizar. Tratamiento
Post soldadura. Método de control luego de la reparacion.

g) Silent Block : grafico de carga vs deformacion.

-Resortes

a) Método de inspeccion instalado en bogie. Desarme y armado. Control por END.

b) Constante de ensayo. Grafica deformacién vs. Carga. Criterio de aceptaciéon —rechazo.

c) Necesidad o no de adicién de suplementos a los resortes calificados dentro de la
tolerancia.

d) Método de ajuste de altura cuando se posee ruedas re perfiladas.

e) Tipo de preparacion de superficies para END.

-Asiento de goma
Método de inspeccidn. Criterio de aceptacion — rechazo. Grafica deformacion vs. Carga.
-Rodamientos

a) Desmontaje — Montaje. Método de limpieza.

b) Método de inspeccién con rodamiento desmontado. Control de pistas de rodadura,
rodillos, jaula (distribuidor) y sellos de proteccion.

f) Criterios de aceptacién —rechazo. Juegos axiales y radiales maximos admisibles.

.g) Vida util estimada y procedimiento de reparacion

h) Tipo y cantidad de grasa.

i) Compensacion de juegos por desgaste.

j) Codificacion de sellos a wtilizar.

o Pares Montados

\e
2V
A\ Pae? e,
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a) Método de inspeccién. Atributos y Variables a Inspeccionar.

b) Frecuencia del control Ultrasénico y PM.

c) Criterios de aceptacion — rechazo.

d) Valores de Calado y decalado. (Condenacidn).

e) Método de Montaje y desmontaje de Rodamientos.

f) Evaluacidn y calificacién de los mismos.

g) Especificaciones técnicas de los componentes. (Ejes, Ruedas, rodamientos, etc.).

h) Discos de Freno. Control de deformacidn, fisuras, retorqueo de tornillos de
fijacidn.

i) Métodos de Inspeccion. Atributos y variables a inspeccionar. Método de Montaje
y desmontaje de disco

j) Indicar la frecuencia de control ultrasénico por kilometro y tiempo.

k) Indicar Presion de aceite a aplicar durante el decalado en el cubo de la rueda.

1) Indicar frecuencia para el reperfilado de ruedas.

o Balonas

a) Métodos de control y ensayo, prueba de estanqueidad. Criterios de
aceptacion y rechazo
b) Valvulas de control de altura y vélvula diferencial.

o Puntos Generales referidos al Bogie

a) Comportamiento del conjunto frente a la carga. Verificacion de Alturas segln
especificacion.

b) Nivelacién con ruedas reperfiladas.

c) Planos de todos los conjuntos y subconjuntos.

d) Procedimiento de Desvinculacién de la carroceria.

o Gancho Automatico y Semipermanente.

a) Comportamiento del conjunto frente a la carga. Verificacién de Alturas seguln
especificacion.

b) Nivelacién con ruedas reperfiladas.

c) Planos de todos los conjuntos y subconjuntos.

d) Procedimiento de Desvintulacién de la carroceria.
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e) Entrega de Manual de procesos para las actividades de mantenimiento a realizarse
a los 300000 Km como asi también las que se desarrollaran en revisiones

superiores.

Estructura de la carroceria

a) Métodos de inspeccion.
b) Puntos criticos a controlar.
¢) Dimensiones a controlar.

d) Métodos de reparacion ante fisuras. Procedimientos e insumos a utilizar.
Tratamiento Post soldadura. Método de control luego de la reparacion.

El programa de asistencia técnica tratard, como minimo, los siguientes temas:

e Asistencia técnica en Ejecucion de Ensayos con Dispositivos Especiales

Es objeto de la Linea San Martin la utilizacién de los dispositivos de ensayo y de
mantenimiento adquiridos a fin de asegurar la confiabilidad de los conjuntos y
subconjuntos a ensayar. En virtud a lo dicho, la Contratista capacitara al personal de la Linea

San Martin en:

Utilizacidn de los dispositivos especiales.

Conocimiento de los protocolos de ensayo y su aplicacion

Parametros a controlar.
Valores de referencia o de aceptacién.
Valores de rechazo o condenacidn.

e Uso de Herramental y Dispositivos Especiales

El Contratista prestara asimismo asistencia técnica en el uso de dispositivos especiales para
la realizacion de tareas de montaje y desmontaje, ensayos y diagnésticos de sistemas de
los coches de acuerdo al Programa de Asistencia técnica definido en este Apartado 11.

10. REPRESENTANTE TECNICO
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Representante Técnico de la Contratista:

El Representante Técnico de la Contratista debera ser aprobado por SOFSE y cumplir los
siguientes requisitos:

e Titulo profesional matriculado, que acredite conocimiento y capacidad para
desarrollar esta actividad. Con poder de decisién y presencia permanente.

e Los reemplazos parciales o definitivos de cualquiera de los representantes
habilitados, seran puestos en conocimiento de SOFSE reservédndose el derecho de
pedir la remocion de representantes de la Contratista, cuando a su solo juicio no
resulten competentes con su cometido o incurrieran en faltas inherentes a la relacién
contractual.

Representante Técnico de SOFSE:

A los fines de la coordinacidn, seguimiento y ejecucion de las tareas previstas, SOFSE
designara su Representante Técnico con incumbencia especifica, quien tendra a su cargo la
responsabilidad técnica de supervision de los trabajos y representard al SOFSE hasta la
finalizacion de la contratacién. La actuacién del Representante Técnico obligard al
Contratista en cuanto a las instrucciones que se impartan sobre coordinacidn, fiscalizacion e
inspecciones que se realicen en el marco de lo establecido en este Pliego.

11. PROVISION Y ASISTENCIA TECNICA EN EL USO DE HERRAMENTAL Y DISPOSITIVOS
ESPECIALES

El Contratista debe prestar asistencia técnica al Personal de SOFSE en el uso de dispositivos
especiales para la realizacion de tareas de montaje y desmontaje, ensayos y diagndsticos
de sistemas de los coches de acuerdo al Programa definido en el Apartado 9.

12, RESULTADO ESPERADO DEL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA

A modo de resumen vy clarificacién de algunos puntos tratados anteriormente, se deja
constancia de que durante la prestacion de los servicios de asistencia técnica previstos en el
presente Pliego, la Contratista debera elaborar y entregar a la SOFSE todos y cada uno de los
siguientes documentos, para cada tipo de Mantenimiento previsto (ABC 1, ABC 2, ABC 3,
Intervencion Parcial e Intervencién General):

a. Cartillas de Mantenimi¢htog actualizadas.
b. Procedimientos de las tareas que piden las cartillas.
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c. Protocolos de los puntos de inspeccion obligatoria.

d. Listado de repuestos necesarios por cada mantenimiento, aclarando la cantidad
necesaria por unidad.

e. Listado de herramientas.

f. Listado de dispositivos especiales necesarios.

g. Detalle de la infraestructura necesaria para realizar las tareas.

h.

Recursos humanos necesarios:

i. Cantidad de horas hombres por tipo de tareas por unidad.
ii. Nivel de asistencia técnica necesario por tipo de tarea.
iii. Matriz de polivalencia de una estructura tipo para una unidad (por ejemplo
UN (1) especialista neumatico, DOS (2) mecéanicos especialistas en puertas,

etc).

Toda esta documentacién se debe entregar'respetando la Norma EN 13460 de
Mantenimiento y con el vocabulario de la norma EN 13306 sobre terminologia de

mantenimiento.
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PLANILLA DE COTIZACION

LICITACION N°___/2016: SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA PARA EL
MANTENIMIENTO DE COCHES CRRC NANJING PUZHEN
DE LA LINEA SAN MARTIN
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