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ESPECIFICACIONES TECNICAS

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y GESTION INTEGRAL DE
IMPRESORAS (ALQUILER DE SERVICIO DE IMPRESION)

1. Objeto de requerimiento - Plazo de Ejecucién.-

1.1.- El objeto de la presente licitacion comprende la contratacién del “Servicio de Mantenimiento
y Gestion Integral de Impresoras” (con Alquiler del Servicio de Impresion)

1.2.- En particular, la prestacion a contratar debera incluir -entre otros aspecto- el Servicio de
Mantenimiento de Impresoras y servicio de costo por copia, que incluya la provision de insumos
en cada dependencia a determinar por la OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL
ESTADO (excepto papel), la gestion de la cantidad y tipo de copias realizadas y el mantenimiento
de todos los equipos involucrados (impresoras, multifuncién y plotters) pertenecientes a la
OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO. Dentro de este servicio, se debera
considerar un crecimiento anual de hasta un 5% del parque actual.

1.3.- El servicio incluird todos los elementos de software y hardware necesario para implementar
la Impresion, Copiado y Digitalizacion de documentos, en los dispositivos solicitados en el Anexo
1.

1.4.- Relevamiento del parque de impresoras de propiedad de OPERADORA FERROVIARIA
SOCIEDAD DEL ESTADO en funcionamiento.

1.5.- Asesoramiento sobre el disefio del parque de equipos hoy en funcionamiento para lograr un
ahorro en todos los costos asociados a la impresion, esto incluye la creacién y/o generacion de
“islas de impresion”.

1.6.- El plazo de ejecucion del Servicio requerido sera de DOCE (12) meses. Sin perjuicio de ello,
la OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO se reserva la potestad de prorrogar
el plazo originario por un periodo de DOCE (12) meses mas. Para ejercer la prerrogativa
mencionada, deberd comunicarla por escrito al Contratista en forma previa al vencimiento del
Contrato Original.

2. Bienes y Servicios Solicitados.-

2.1.- Las prestaciones que componen la presente contratacion comprenden un UNICO RENGLON.
En tal sentido, se encuentran vedadas las cotizaciones por parte de RENGLON.

2.2.- Los bienes y servicios conexos, se encuentran integrados por las prestaciones que se detallan
en el siguiente cuadro:
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Renglén [item Servicio Conexo Cantidad

Servicio de Mantenimiento de impresoras con
provision de insumos, excepto papel, gestion de
la cantidad y tipo de copias realizadas, y
mantenimiento.

12 meses (con
opcion de prérroga
por 12 meses mas)

1
. . . 600.000 (maxima

2 Cantidad de impresiones color anual)

3 [Cantidad de impresiones blanco y negro 9.600.000 (maxima
anual)

4 Software de Gestion: gestionar, controlar y v

auditar las cantidades de paginas
3. Glosario.-

3.1.- Contacto Técnico: el/los Soporte Técnico de cada una de las dependencias de OPERADORA
FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO, en las que se encuentran instalados los equipos
alcanzados por esta contratacion.

3.2.- Responsable Técnico: el/los agente/s pertenecientes a Soporte Técnico de OPERADORA
FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO Argentinos, dependiente de la Gerencia de
Tecnologias de la Informacién e Innovacion y Telecomunicaciones, como unidad centralizada,
realizaran el seguimiento del servicio objeto de esta contratacion.

3.3.- Representante Técnico: sera el personal designado por el adjudicatario, el que actuara en su
representacion y sera mancomunadamente responsable del cumplimiento de las obligaciones
emergentes de este contrato.

3.4.- Personal Técnico: sera el personal designado por el adjudicatario para la prestacién del
servicio preventivo y correctivo.

4. Modalidad de la Contratacion.-

4,1.- Atento a la naturaleza de la prestacion requerida, la modalidad contractual de la
contratacion sera mediante la figura de la "Orden de Compra Abierta”

4.2.- Para el servicio.de copias monocromaticas, se estipulan las siguientes cantidades
mensuales estimativas

Cantidad Minima Mensual: QUINIENTAS MIL (500.000)
Cantidad Maxima Mensual: OCHOCIENTAS MIL (800.000)
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4.3.- Para el servicio de copias color, se estipulan las siguientes cantidades mensuales
estimativas

Cantidad Minima Mensual: TREINTA MIL (30.000)
Cantidad Maxima Mensual: CINCUENTA MIL (50.000)

5.- Cotizacion.-

5.1.- Los oferentes deberan formular sus cotizaciones discriminando el costo unitario de la copia,
teniendo en consideracion las Cantidades Maximas Mensuales indicadas en el Punto anterior.

5.2.- En el costo unitario por copia, los oferentes deberan incluir el valor del Servicio de
Mantenimiento de impresoras con provision de insumos, de gestion de la cantidad y tipo de copias
realizadas, y mantenimiento, como asi también el Software de Gestion. A tales efectos, las
cotizaciones deberan ser formuladas de acuerdo a la Planilla de Cotizacién incorporada como Anexo
II.

5.3.- Para cotizar las prestaciones descriptas en el ftem 1, se deberan tener en consideracién el
tipo, la cantidad y la distribucion del equipamiento, el cual se encuentra detallado en el Anexo I de
las presentes Especificaciones Técnicas. .

5.4.- Para las prestaciones que componen el Item 4, el oferente debera incluir -como minimo- la
provision de un software capaz de gestionar, controlar y auditar todo el parque de impresoras de la
compania. Para ello dicha aplicacion debera ser compatible con todas las marcar de impresoras
descriptas en el Anexo I.

6.- Caracteristicas del Servicio
El servicio comprendera:

6.1.- El adjudicatario debera proveer sin costo alguno, los materiales de consumo, por ejemplo:
toners, cilindro, revelador, unidad de imagen, tambores y accesorios, repuestos etc. necesario
para prestar el servicio, quedando exceptuado el papel.

6.2.- Se debera utilizar en las impresoras color solamente téner nuevo y original.

6.3.- Realizar las tareas de mantenimiento preventivo y correctivo en todo el parque, las
reparaciones y cambios necesarios on-site en cada una de las dependencias en las que se
presta servicio, documentando e informando las tareas ejecutadas en cada caso.

6.4.- Realizar las tareas de lectura y registracion de medicién de contadores de impresion
mensual y obligatoria en cada uno de los equipos. Dichas lecturas deberan ser conformadas
por el Contacto Técnico de OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO,
generandose el Certificado de impresién mensual.

6.5.- Deberd proveer una herramienta de administracion y monitoreo via web (por cada
dependencia que integra OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO), para
todos los equipos que incluyan este servicio que se encuentren conectados en red, la que sera
sin costo adicional alguno para OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO, y
debera brindar minimamente la siguiente informacion:
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» Identificacion de la impresora (ubicacion fisica del equipo, IP, dependencia). OPERADORA
FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO proporcionara el codigo de dependencia para cada
caso.

Estado de la impresora.

o Estado de los insumos.

o Contador de paginas.

o Impresion segura

o Auditoria de impresion (deseable)

« Control de cuotas de impresion (deseable)

6.6.- Se tomaran todos los recaudos necesarios para evitar inconvenientes en el
desenvolvimiento diario del publico y personal dc OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD
DEL ESTADO, durante y después de la ejecucion de las tareas.

6.7.- Todos los trabajos serédn coordinados con los responsables de las areas en que se
realizaradn las tareas a efectos de no entorpecer el normal funcionamiento de OPERADORA
FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO. Esto podra motivar trabajos en horarios
nocturnos y dias feriados, sin que esto implique erogaciones adicionales de ningun tipo.

6.8.- El Proveedor sera el Unico responsable de los dafos causados a personas y/o propiedades
durante la ejecucién de los trabajos de instalacion, implementacion, prueba y puesta en
servicio del Sistema objeto del presente llamado a licitacion. Debera en consecuencia tomar
todas las precauciones necesarias a fin de evitar accidentes personales o dafios a las
propiedades.

6.9.- El Proveedor queda obligado a retirar los residuos producto del mantenimiento solicitado,
dejando limpios los sitios de trabajo.

6.10.- El personal del Proveedor debera ser idoneo, estar provisto de indumentaria e
identificacion adecuada y de los elementos de seguridad establecidos por los organismos que
reglamentan la actividad.

6.11.- El Proveedor queda obligado a ocupar el personal que necesite con arreglo a las
disposiciones laborales vigentes. El personal utilizado por el Proveedor, para efectuar los
trabajos objeto del presente llamado a licitacion, no tendra ningln tipo o forma de relacién de
dependencia con OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO.

6.12.- Una vez adjudicado, el adjudicatario no podra alegar desconacimiento de las condiciones
existentes para la implementacion del servicio.

6.13.- En caso de que OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO solicite
cambios en el lugar de emplazamiento de algin equipo, el proveedor debera realizar todas las
tareas necesarias para su puesta en marcha en el nuevo lugar, sin costo alguno. Dicha puesta
en marcha se efectivizara el primer dia habil administrativo siguiente a la notificacion
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fehaciente de la solicitud de traslado, si el nuevo emplazamiento es dentro del mismo edificio, y
de 3 (tres) dias habiles administrativos si se tratase de un traslado a otro edificio.

6.14.- OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO podra determinar el cambio
de equipos de una dependencia a otra cuando éstas presenten circunstancias de
sobreproduccidn o subproduccion. En tal caso, y de comun acuerdo entre OPERADORA
FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO y el Adjudicatario, podran ajustarse los plazos
establecidos en el punto anterior, seglin el porcentaje de equipamiento involucrado en el
traslado.

6.15.- OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO podrd acordar con el
Adjudicatario la incorporacion de unidades adicionales para atender ajustes de consumo segin
las necesidades del Organismo. El plazo de entrega de los mismos sera a convenir entre las
partes segin la necesidad operativa del sector involucrado. La unidad se entregarad en
comodato y solo se abonara el costo por copia de las paginas impresas por la unidad.

7.- Garantia de buen funcionamiento del Servicio:

7.1.- El servicio de garantia de buen funcionamiento requerido alcanza a cualquier tipo de
desperfecto, funcionamiento anormal, o fuera de servicio total o parcial, que ocurra sobre los
bienes objeto de la presente, durante el plazo previsto para este pliego y cualquiera fuese la
causa que origine el desperfecto, funcionamiento anormal, o fuera de servicio, total o parcial.
Entiéndase por desperfecto, funcionamiento anormal, o fuera de servicio, total o parcial, a
cualquier tipo y clase de evento que no permita que los bienes requeridos, en forma conjunta o
separada, puedan cumplir el desempefio deseado segun las especificaciones técnicas indicadas
en el presente pliego.

7.2.- El Proveedor no podra alegar inconvenientes con el fabricante para la obtencion de los
servicios mencionados, debiendo garantizar en toda circunstancia la posibilidad de escalamiento
de los eventos.

7.3.- Todo el trabajo realizado por el Proveedor, sus empleados conforme al pliego, sera
ejecutado con niveles razonables de habilidad y cuidado.

7.4.- El Proveedor debera entregar a OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL
ESTADO, o a quien éste indique, y al momento de la instalacion de los bienes, una ndmina del
personal técnico autorizado a interactuar con los bienes contratados. Dicha némina debera ser
actualizada cuando se produzcan cambios.

7.5.- El Proveedor debera asegurar una respuesta acorde con los niveles de servicio de
OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO, con el fin de permitir la
continuidad operativa de las areas usuarias. Si la performance de los equipos instalados no
brindase los niveles de produccion, continuidad y/o eficiencia solicitados en este pliego,
OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO podra reemplazar los mismos, por
otras maquinas de iguales caracteristicas o superiores. Por ende, el/los reemplazos formaran
parte del parque, y no se contabilizaran dentro del incremento anual.

7.6.- Si asi estuviese determinado en los manuales de fabrica de los bienes, Ia garantia incluira
la revision periddica de los equipos y/o programas ofrecidos y los cambios de elementos que
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asi lo requieran. A fin de que dichas tareas no interfieran en el desarrollo de las actividades de
OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO, este Ultimo, juntamente con el
Proveedor confeccionaran calendarios de mantenimiento preventivo de periodicidad anual. A su
vez, los mantenimientos preventivos abarcaran a todo el parque, anticipandose a las posibles
fallas.

7.7.- La reparacion de los equipos y la provision de insumos debera ser ejecutada a satisfaccion
de OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO, la reparacion del equipamiento
y la provision de insumos debera ser en las diferentes dependencias del OPERADORA
FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO y tomando en cuenta lo siguiente:

Q Para dependencias en Capital Federal y Gran Buenos Aires:

- Tiempo de Respuesta maximo: sera de un (1) dia habil.
- Tiempo de Reparacién maximo: sera de dos (2) dias habiles.
- Provision de Insumos maximo: sera de un (1) dia habil.

a Para dependencias del Interior:

- Tiempo de Respuesta maximo: sera de dos (2) dias habiles.

- Tiempo de Reparacién maximo: sera de dos (2) dias habiles.
- Provision de Insumos maximo: sera de dos (2) dias habiles.

Para el cumplimiento de lo aqui estipulado, se entendera como:

v Tiempo de Respuesta, al tiempo transcurrido entre la comunicacién al Proveedor de la
existencia del mal funcionamiento del/los equipo/s por parte de OPERADORA FERROVIARIA
SOCIEDAD DEL ESTADO (llamada de servicio) y la llegada del personal técnico del Proveedor
para realizar la reparacién respectiva.

v Tiempo de Reparacidn, al tiempo transcurrido entre la comunicacién al Proveedor de la
existencia del mal funcionamiento del/los equipo/s por parte d¢ OPERADORA FERROVIARIA
SOCIEDAD DEL ESTADO (llamada de servicio) y la puesta en funcionamiento del/los mismo/s
a satisfaccion de OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO

7.8.- Por reparacion solo se entiende que el bien reparado, cualquiera fuese su especie,
funcione u opere en las mismas condiciones que las exigidas en estas especificaciones,
incluyéndose la puesta en operacién del software, de ser necesario.

7.9.- Si por el tipo de falla resultase necesario retirar el equipo de las dependencias de
OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO, y bajo la condicion de reemplazo
por otro equipamiento en funcionamiento de las mismas caracteristicas solicitadas, el
Proveedor debera hacerse cargo de todos los costos que dicho traslado genere, incluidos los de
seguro de transporte. También estard a cargo del Adjudicatario la reinstalacion y/o
implementacion y puesta en marcha del equipamiento reemplazante, a entera satisfaccion de
OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO.

7.10.- En caso de que OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO detecte que
algunos equipos presenten deficiencias y/o problemas reiterados, éste se reserva el derecho de
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exigir que los mismos sean reemplazados, por otros equipos de propiedad de OPERADORA
FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO, los cuales formaran parte del parque actual y no
se contabilizaran dentro del incremento anual.

7.11.- OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO podra efectuar, y el
proveedor aceptara, llamadas de servicio y soporte técnico de /unes a viernes de 8 a 18hs.

7.12.- Las llamadas de servicio, se sujetaran a lo siguiente:

(a) Se podran efectuar telefénicamente o por correo electrénico (considerdndose todas
éstas formas igualmente validas) a las direcciones acordadas entre OPERADORA
FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO vy el Proveedor.

(b) OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO notificara las anomalias
que se presenten incluyendo la siguiente informacion:

v Fecha y hora.

v 1D del equipo

v N° Serie

v Descripcion del problema.

v Usuarios afectados.

v Nivel de gravedad de la falla.

v Contacto para el oferente en OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL
ESTADO.

(c) Ante cada notificacion el adjudicatario debera realizar y presentar a OPERADORA

FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO un informe que contendra como minimo la
siguiente informacion:

Descripcion detallada del problema, su causa y solucién propuesta.
Personal que se asignd para la resolucién del mismo.

Problemas que se presentaron durante la resolucion.
Documentacion adjunta de los cambios hechos.

R N N NN

Recomendaciones.
4 Fecha y hora de resolucion.

7.13.- Por cada solicitud de Servicio, el Adjudicatario debera emitir una Orden de Trabajo. La
mencionada orden de trabajo contendra las caracteristicas que defina el Representante Técnico
de OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO, juntamente con el
Representante Técnico del Adjudicatario.

7.14.- Cada vez que se genere una orden, citacion o instruccion, el Representante Técnico de
OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO, le comunicard al Adjudicatario la
necesidad de servicio técnico, segln lo establecido en las clausulas precedentes, obteniendo de
parte del Adjudicatario, un nimero de orden registrable por tal reclamo o solicitud de servicio,
en el que debera dejarse constancia del horario en el que se realizé tal orden.
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.7.15.- El Representante Técnico de OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO,
prestara conformidad por la reparacidn y dara por completada la reinstalacion de los equipos,
de corresponder, cuando se hayan realizado a su satisfaccion las siguientes actividades:

o Se verifique el correcto funcionamiento del equipamiento en las condiciones normales de
operacion anterior a la ocurrencia de la falla.

o Se haya efectuado la simulacion de fallas para verificar la alta disponibilidad del equipo.
o Fecha y hora de finalizacion de la orden de trabajo.
o Toda otra condicion determinada en el presente pliego.

7.16.- Mensualmente la firma adjudicataria elaborara un reporte con informacién estadistica, en
el cual se detallara el consumo de las diferentes dependencias discriminado por equipo, el que
debera ser remitido del 1 al 10 de cada mes, via email al Departamento Soporte Técnico y en
el formato que se acordard en el inicio del servicio entre OPERADORA FERROVIARIA
SOCIEDAD DEL ESTADO y el Proveedor.

7.17.- A la lectura, registracion y medicion de contadores de impresion mensual en cada uno de
los equipos le dara conformidad en cada oportunidad el Contacto Técnico de OPERADORA
FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO, correspondiente a cada dependencia.

7.18.- Los informes mensuales de servicio seran conformados por el Responsable Técnico de
OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO en cumplimiento al procedimiento
para la conformidad de Servicios, vigente en el organismo.

8.- Conformidad del Servicio

8.1.- Mensualmente OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO, debera dejar
constancia por escrito de la conformidad por la prestacion la Garantia de Buen
Funcionamiento / Servicio de Actualizacidén Tecnoldgica y Soporte Técnico, a través de un
Certificado de Cumplimiento de Servicio que debera presentar el Adjudicatario conforme lo
establecido seguidamente.

8.2.- El Adjudicatario, por intermedio de su Representante Técnico, tendra la obligacion de
presentarse en el area de OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO que se
designe, una vez por mes, para efectuar juntamente con el Representante Técnico de
OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO, un seguimiento de la ejecucion
del contrato.

8.3.- En dicha oportunidad se evaluara el cumplimiento de todas las intervenciones y reclamos
de servicio presentados y se emitira un Certificado Mensual de Cumplimiento del Buen
Funcionamiento / Servicio de Actualizacion Tecnoldgica y Soporte Técnico.

8.4.- Durante la ejecucion del servicio, OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL
ESTADO, podra convocar al Representante Técnico del Adjudicatario toda vez que lo estime
necesario para un mejor desenvolvimiento del servicio.

8.5.- OPERADORA FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO podra solicitar al Adjudicatario
el reemplazo de su Representante Técnico o cualquier técnico que preste servicios en el
marco del presente. En tal caso el Adjudicatario debera efectuar el reemplazo solicitado en un
plazo no mayor de 72 hs.
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9.- Capacidad Técnica

9.1.- Las empresas oferentes deberan contar con Capacidad Técnica acorde a la magnitud de la
provisién contratada, y disponer de una infraestructura de servicio técnico acorde a las tareas
que se le encarguen.

9.2.- Consideraciones relativas al Soporte, Servicio Técnico y obligaciones propias de la
Garantia de Buen Funcionamiento. El Oferente debera disponer de:

oCapacidad para llevar a cabo el servicio conexo solicitado.

oOrganizacion centralizada de personal afectado al mantenimiento de los equipos idénticos a
los ofertados.

oPersonal técnico acreditado por el fabricante de los equipos que garantice la suficiente
idoneidad para efectuar el servicio, por lo cual, el Adjudicatario debera acompafiar dichos
certificados o avales de aptitud.

o Herramientas, instrumental y equipos de prueba para asegurar los grados de calidad de
servicio definidos.

o Servicio de emergencia que garantice la atencién de reclamos en los horarios solicitados.

o Los referidos requerimientos implican un minimo de exigencias respecto a una estructura,
para realizar el Servicio Técnico requerido.

o Antecedentes y referencias comerciales de otras empresas en las cuales esté prestando
actualmente esta misma clase de servicio a nivel nacional. La empresa deberd demostrar
que en la actualidad brinda servicios similares a otros clientes incluyendo la atencion de
impresoras laser y su puesta en red, parque de equipos equiparable al de OPERADORA
FERROVIARIA SOCIEDAD DEL ESTADO en cuanto a volumen de copias, cantidad de
equipos y dispersion geografica de los mismos. Estas referencias deberan ser verificables
fehacientemente aportando contactos actualizados.

o A fin de demostrar este requisito se debera adjuntar a la propuesta el detalle de las
referencias solicitadas. Informar empresa, nombre del contacto en la misma, ndmero
telefénico, brevisima descripcion del servicio y cantidad de equipos involucrados.

o La empresa debera acreditar una antigliedad en el mercado no inferior a 5 afios.

o El proveedor debera poseer un laboratorio propio, con personal propio, para la reparacion
de los equipos.

o Deberan poseer documentacién que acredite que cumple con lo establecido por las leyes
25612 de residuos industriales y 24051 de residuos peligros y sus normas reglamentarias y
con toda norma nacional, provincial 0 municipal —vigente o futura- aplicable a la materia. A
tales efectos se debera presentar:

o Certificado Ambiental Anual (copia autenticada) para Operador/Generador en la
categorias Y48 (operador) e Y12-Y48 (generador), otorgados por la Secretaria de Ambiente
y Desarrollo Sustentable de la Nacién y mantenerlo vigente en el periodo de prestacion del
servicio.

o Certificado de Habilitacion del Depositario Final otorgada por el Organismo de contralor
donde se encuentre instalado. Denominacion y domicilio de la institucion o empresa donde
se realizd el trabajo, nombre, apellido y cargo de las personas que puedan ser consultados y

fecha de realizacion.
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Anexo |

Parque de equipos existentes.

En este anexo se muestran un listado de los equipos que poseen las diferentes dependencias

Dependencia Belgrano Sur
Impresona serhal N* e

serial H?
o | oo
Wi . " [P CP2025cn |CNHS130163

HP LI MI21OMFP]  BRESE81GIK ' HP _CNCY701007
AP LIAZ0 | iBReNeES28 ] | wpLia: BRoXGaso7a |HP CP2025n |CNHS330167
WP LJ 20380 BRBHBEPMOY HP LI 2038 SJA0K0E HP CP2025dn | CNHS421838
HP LJ 4250 BRE5XNITEE HF L) 203n BRBFCAOVDY HP CP1515M | BRCSEBAGOV
HP LI P4015 BRFY240572 HP L1122 JE00RZP 1 6500N 3160099363
_HPLJ 2035 /BREFCEHVDS HP LJ 2014 BRCS82SG3M :; CP2025dn |CNHS337858
CUHPLI022 | sooena HP LI P4015 BRFY240010
HP LJ 4260 BRSXP28488  HPLJ42500 || IBRHXCOMS0' |
HP LJ P401E BREYETO0S HP LJ 4250 BREXPITTE4

HP L) 1020

HP LI 12200eries

HP L1 1022
HP L) 2914 ERCSEBDGO3
HP LJ 4280 BREXNI22

HP LJ 203 BRESEWO19
HP L) M1219 MFP BRIHSEGGD
P LI 30227 |1 J800E8)"
HP L) 1320seces BRHSETYGIS
HPLI430 || BRSXGEBIO.
HP L 1020 BRCSTCHGAS
HPLI20%n. |/’ BRBHWOFGIS
HP LJ 1022 FX11F13
HP LI P4g15 BRFYETH
TWe 3200 | sa1TaasTY
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Dependencia MITRE

arca odelo hd Lexmark MX 310DN HP Laserjet PA014
Lexmark MS 310 DN Lexmark X792de Xerox WorkCentre 3550
- Konica Minolta Bizhub €252
Lexmark MX 310DN HP Laserjet 500 Color M551 Lexmark MX 310 DN
Lexmark MX 310DN Lexmark MS 310 DN Lexmark MX 310 DN
Lexmark MX 310 DN Lexmark MX 310 DN texmark MX 310 DN
Lexmark MS 310 DN Lexmark MX 711 E‘*’““‘": m ii{‘: g:
exmar
Lexmark MX 310DN Lexmark X792de Cexmark X 310 DN
Lexmark MX 310DN Canon Image ProGraf iPF750 Lexmark VIS 310 DN
Lexmark MX 711 Lexmark X860De Lexmark MX 310DN
Lexmark MX 310 DN Canon Image ProGraf iPF750 Lexmaft MX 310N
Lexmar MX 310 DN
Xerox Phaser 6121 MFP Lexmark MX 310DN Lexmark VX 310DN
Lexmark M5 310 DN Samsung CLP-410 Series Lexmark MX 310 DN
HP Laserjet P2015DN Lexmark MS 310 DN HP Laserjet P2035N
HP Color Laserjet CP2025DN|| Lexmark MS 310 DN Lexma’: MS 310DN
Lexmar NX 310 DN
Lexmark . MX 310DN Lexmark X860De p— X 310 DN
Lexmark MX 711 Lexmark X950 Lexmark MX 310DN
Lexmark MX 310DN Lexmark MX 310 DN Lexmark MX 310 DN
Lexmark MX 310DN Lexmark MS 310 DN Lexmark MsS 310DN
. Lexmark NMX 310 DN
Lexmark !VIX 711 HP Laserjet P201SDN pe— X 310DN
HP Laserjet P201SDN Lexmark MS 310 DN Loxmark X 310 DN
Lexmark MX 310 DN Lexmark MS 310 DN Lexmark MX 711
Lexmark MX 310 DN Lexmark MX 310 DN Lexmark NX 310DN
Lexmark NMX 310 DN
Lexmark MX 310DN Lexmark MX 310 DN n ” Y 310DN
Xxmar
Lexmark MX 310 DN Lexmark MX 310 DN P e 100N
Lexmark MS 310 DN HP Officelet 7500A HP Laserlet 1018
Lexmark MS 310 DN Lexmark MX 310DN HP Laserjet 24200N
Lexmark MX 310DN Canon Image ProGraf iPF750 Lexmark MS 310 DN
Lexmark MX 711 Lexmark X792de ii:::t T
Lexmark MX 711 Samsung CLP-360 Lexmark VX 310 DN
Lexmark MS 310 DN HP Laserjet 24200N Xerox WorkCentre 3550
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Dependencia San Martin

(WETE I ~ | Maodelo -

HP Laserjet P2035n HP Laserjet 1320 Epson LX 350
HP Laserjet 1320 HP Laserjet 1320 HP Laserjet 4250DN
HP Laserjet 1320 HP Laserjet 1320 HP Laserjet 4350DTN
HP Laserjet M1212nf MFP HP Laserjet P4015 HP Laserjet 4250
HP Laserjet P2035n HP Laserjet 1320 HP Laserjet 1320
HP Laserjet 1320 Lexmark MX 310 DN HP Laserjet 1022
HP Laserjet 1320 HP Laserlet P1320 HP Laserfet P1320
HP HP Laserlet 4250N HP Laserjet P2035n
HP Laserjet M1319F MFP HP Color Laserjet CP3505 HP Laserjet 1320
HP Laserjet M1319 MFP Xerox WorkCentre 3550 HP Laserjet 4 Plus
HP Xerox WorkCentre 3225 HP Laserjet P2035n
HP HP Laserjet 4350DTN HP Laserjet P2035n
HP Xerox WorkCentre 3550 HP Laserjet 4350
HP HP Color Laserjet CP3505 HP Laserjet 4250
HP Xerox WorkCentre 3225 HP Laserjet 4350
HpP HP Laserlet 4250N HP Laserjet 4350
HP Laserjet 4350 Xerox WorkCentre 3225 HP Laserjet P2035n
HP Laserlet 4250DTN HP Laserlet P1320 HP
HP Laserlet 4250 HP Laserjet 1320 HP

Lexmark MS 310 DN HP Photosmart C7280 HP
HP Laserlet 4250 HP Laserjet P2035n HP Laserjet P2035n
HP Laserlet 4250 HP Laserjet P4014 Xerox WorkCentre 3550
HP Color Laserjet CP3505 HP Laserlet P4015 Lexmark MX 310 DN
HP Laserjet CP2025dn Xerox WorkCentre 3550 HP Laserjer1320
HpP Laserlet 4350 HP Laserjet CP3505 HP Laserjet 1320
HP Color Laserjet CP3505 HP Laserjet 4350 HP Laseret P4015
HP Laserjet P2035N HP Laserjet 4350 HP

Lexmark X860De HP Laserjet 4250 HP Color Laseriet 2605
HP Designlet T610 HP Laserjet 1022 HP Color Laserjet CP20250N
HP Laserjet 4250 HP Laserjet P2035n HP Color Laserjet CP20250N
HP Laserjet 4250 HpP Laserjet M1319 MFP Hp Color Laserjet CP20250N
HP Laserjet 4250 HP Laserjet 1022 HP Color Laserjet CP3505
HP Laserjet P4015 HP Xerox WorkCentre 3225
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Dependencia Tren de la Costa

HP Laserjet 1320
Lexmark MS 310 DN
Lexmark MX 310 DN

HP Laserjet P1606dn

Dependencia Sede Central -SOFSE

MARCA MODELO HP PRO MFP M127fn || Xerox 3550
HP P2015D XEROX 6505N HPp M127fn
HP P2015D HP CM1017 Hp MA425

SAMSUNG | 4833FD SAMSUNG 6545N werox | 3225
HP 451A SAMSUNG ML-331x Series
HP 1006 XEROX WorkCentre 3550 HP [ 2605dn
EPSON L355 SAMSUNG CLX-6260Series HP | P1606dn
HP D110 SAMSUNG M267x 287 Series [S2msung]  ML-3310
- Samsung 6220
HP D110 BROTHER DCP-8155DN HP HP PLOTTER 510
HP D110 SAMSUNG ML-371x Series  |S2msung|  ML-451X
- Samsung ML-3310
SAMSUNG | M2070W SAMSUNG CLX-6260Series  |——— e

EPSON L355 SAMSUNG SCX-6x55X Series |samsung] SL-Ma072FD
HP D110 HP 400 M401dn Samsung| SL-M4072FD
HP D110 BROTHER DCP-8155DN e
HP D110 BROTHER MFC-848DN Samsung|  SL-M4072FD

SAMSUNG SCX-4833 XEROX 3225
Samsung SCX-4833

SAMSUNG ML-3310 e T

BROTHER DCP'SISSDN XEROX 3225
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Dependencia General Roca

HPLJ 4250 BRSXCOL487 l1pL) 2015 BRESTEWGON HPLJ 4 + $1601802Y9T |HPLJ 2055 BRBHBSPLSV | HPLI 2014
HPLJ 4250 BRSXP28358 HPLJ 20550 BRESSBKGS) I e HPLI &P 5460 1NCSFR) | P L 2
wpL20sn | eRresALT | rmsaa [TPLE20 CFXCI7987 HPLJ 201
HPLJ 4250 BRSXTI246 THpLy 4250 B RA63 |——Traa o | L 20| BREHBSALTC HPLI2055n | BRBHBSRLTE JHpLy 2014
HPLJ 4250 BRSXRI20G7 |1pLypuo1s | BREY 410671 |— HPLIZ01S | BRCSg2RGOM |HELI20%5n | BREHBIMLEZ fyp) 5015 | BRCSSOZGAN
HPL) 4250 BRSXC4303 [rpiyz0mn | BrorpentTt | | SOOI F o o015 | ercsezcosk | o0 USQNOOBES | o1 52015 | BROSBIZGIQ
HPLJ 4250 BRSXPI3729 lppiyzossn | BRBHBSNLRM ntjﬁ:: ::i;‘;;: HPLJ M1319 MFP] BRGS89BGOS |$542;:n _._Z@B.‘FLO;._ HP2015 BRCSBGIONK
xtj:i:ls ﬁrﬁﬁ: iﬂﬁ" ﬁ:ﬁi HPLJ 1320series | BRESSIKGOY ::t:xn Bgilg” HPLI205n | BRES9BKGBT _“P = et
T e HPLI201s | BRBSTGXG2S HPLI2055n | BRCS963628 |HPLY 20560
n__| BRBHBALOF Lol 205 Wezsty el 820 BRIUTAZ30 BRCS82RGC! |1y 1250
HPLY 5200 QU2 [ [ HPLI 1319 LIFP| BRESBB0G1P N2 [ o
HPLJ 4250 BRSXJ73245 |HPLIM1536nf M| CNCSCTGBGV [-or e BRCSA1GGLD |HPLI2055n | BRESIBKGBY SRBFCHTT. [T e
HPLIZ035n | BROSISIGTW [T oo | HPLI205n | BRBFOGGRFP BReCONT1 e
HPLJ 4250 BR3XC94470 HPLI4300° i L 25 pr——— HPLJ 20550 BRCS963G7V |HPL i H |- - :
APLI 2R | reXon® YLy aoso HPLI2015 | BACSeepos0 |PLIZOn | BREFBSSLAF E=ems BEBERU, - i T250, CHAVSHOUK
HPLIPIOIS | BRAYB30584 oy 45000 HPLJ201S  |CNBIS61698 S :
HPLJ M1318 MFP| BRIHBSFGAL Lt VR CILERN) HPLaserJet M272 CNGEBIRMI9
HPLI 250 | BRSXR12093 Jup\ 20560 | BRCS963628 [rpysz0sen | Bremmaiion |FPLI2015 JKG2TE | GPL)2088n R R
e PLI 2014 BRCSS2RGCR [ip L 2055n | BRessssecy |HPLI2015 BRCSB2RGCE [HPLI2055n | BRBHBSALTA [rorionee | jodmss:
HPLI42%0 | BRSXIBOITE Ippiyuzson | BRSXDM098 [ip s imars mrl BRoSsopczn |HPLI2055n | BRBHBALLOH TR0
FRLIPOS AL (FINPTY BRCSB2RGCA |ipiy2055n | BRBSee7Gap [Samsung 332« [QVBSUFBAOOA L apestn [ aRariaa LER! MY T6IFB019
HPLJ 4250 BRSXN323g8 |HPLI 2015 BRCS81GGLY upiyz0ssn | BRCS9B3G21 |HPLY2014 BROSBZROUL |ypry2055n | BRBHBCLLOY MY780FBOBS
HPLJ 20550 BREHESFLSS |HPLY 20550 BREHBSNLRR [iBTii2055 BRCSIBIG25]] HP LY 20550 gREBSASY [T T WYBTG5COIH
HPLJPIOIS | BRFY232708 |HPLI 4250 BRSXBSEG25 |npLyzossn | BReBsALTe |HPLI1020 ERBSSINGFL | T PP Dosriet To1d WY 8B01C038
HPLI 2015 BRCS81GGLY |HRLIA300" " I ICNCY 018051 Hp Ly 20ssn | BReHBaaLsT |HPLY 1020 BRBSA5Y 653
HPLI2055n | BREHBSPLSW |HRLJ2 CS9CE23 1P L 11319 1FP| BRGS9BGOW |HPLIT020 | BRBSETHGOF [uPLi2ots | amestrsczs My Sene
HPLJ 4250 BRSXF36148 |HPLI 2014 BRCSG2RGCN |HPLI 2014 BRCSB2RGCK |HPLI2055n | BREHBASLAK |HPLI2055n | SRESEBJGCS MY95LHB0H
HPLI205n | BRBIBSATD |HPLJ2015 | BRCSBIGGKY [HPLIZ2055n | BREHBIMLSY [HPLJZ014 BRCS82RGCC [HELY1102W. || BRBSOCOMRT. Y SCETB00)
HPLJM15360nf 1| CNCOCIHCSY |HPLI20s5n | BRBHBSALTD [WpLizossn | BResseages |HPLI2055n | emenBalgL |HPLI201S BRCSBIGGLO o o S0450102TKB
HPLIPI01s | BRFY103630 |HPLJ 1022 FX1068P  [HPLJ2014 BRCSBIRGCH |HPLI2055n | BRESEBIGES e o e
HPLJ 4250 BRSXJG8353 |HPLI2055n | BRBHBAMLSB [HPLJ2015 BRCSS1GGKT |HPLJ 20550 BRBHBSALTS |HpLi20ié. | BRCSS2RGCD.
HPLJ 20580 BREHBCLLBO |HPLJ 20550 BRBHBSALTG |HPLI 2015 BRESTEXG2Y |HPLJI 20550 BRASISKGBX [HPLI2014 | BRCSS2RGCH
Ppesom ':;Ill'hllf :'IHPU.J1515I'I BRASETAG13

SAM CLP-680 [831BJECO00001|HP CLJ1515n | BROHBIKOSQ
HP CLJ 3525 CNCCB780TH Hp(LJ1515n | BRAS840G2T
HP CLJ 15150 CHCCBSKGO3 IHPQLJ1515n | BRASBT2BDM
HPCLJ1515n | BRCSB2JGGR [HPQ J1525nw | BRBFCSBXIN
HP 5550 JPSCT860FZ 1P a1 1515n CHCCAILGSP
HPCLJ1515n | BRDHBAGQ28 [HPCLJ1515n | BRCSBB3IGEG
HP CLJ 15150 BRASBTPGIZ up Ly 1515n BRDHBEIKQ0G
HPCLJ1515n BRCS8B3GEH frp Ly 1515n BRASBTPG1S
HPCLJ 15150 BRCSBB3GOS P 15150 CHCCBOLGEZ
SAM CLX-6260 [B3DBJEF40000M p o J26050n | CHHCS3KOIK
HPCLJ 15150 BRCSICCG2G [ Hp1 ASERJET 104 BRCSG4H476

HPCLJ 15150 BRASSTPGIR [HP (1 J2605dn | CHHCE2XITN
HPCLJ1515n | BRCSICCG1V |FAGiTH21000 |BROSBAMGEB .
HP CLJ 2600n BRGS79T04B [Hpaid15i5n | BRCSBBIGOV
HPCLJ1525mw | BRBFCCBX2F [HP|ASERJET 104 BRCSG4H479
HP CLJ 15150 BRASS7FG1Y [HpQ J26050n | BRGSTOSGER

HP CLJ 15150 BRAS84QG2P [Hp | ASERIET 400 CNFF603348
SAM CLX-6260 [83DBJEF400002 W jCa2B3

HP CLJ 15150 BRAS85LGIT H’ 0. 5550dn
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Dependencia Sarmiento

Xerox Phaser3320
HP LaserJet Pro MFP M127fn
Xerox WorkCentre 3225
Samsung CLP-680 Series
Samsung ML-371x
Xerox Workcentre 3225
HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
Samsung CLP365w
Xerox Phaser3320
HP LaseretPro 400 color M451dw
Xerox Phaser3320
Xerox Workcentre3220
Xerox Workcentre 3225
HP Laserdet P2035n

Hp LaserJet Pro 400 MFP M425dn
HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn

HP Laserdet M127nf MFP
HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
Samsung ML-371x

Hp LaserJet Pro 400 MFP M425dn
HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn

Samsung ML-371x
Samsung ML-371x
Brother DCP-8080DN
Samsung ML-371x
Lexmark T634
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Dependencia Larga distancia y Regional

|ubicacién ﬂCantidad Marca Modelo

Rosario Norte 2 Hp 1005

Rosario Sur 1 Hp 1022

Entre Rios 1 Samsung ML2565w
Bragado 1 Samsung ML-3710ND
Once 1 Samsung ML-3710ND
Chivilcoy 1 Samsung ML-3710ND
Neuquen 1 Epson L3535

Cippoletti 1 Epson L355

Villa Maria 1 Hp 1005

Cordoba 2 Hp 1015Y 1022

Salta Preimpresos

Chaco Saenz Pefia 1 Samsung 3310

Chaco (Estacion Cacui) 1 HP P 1102w
Tucuman 3 HP Laser jet P1005
Tucuman 1 HP Laser jet P1022
Tucuman 1 HP Laser Jet P1102W
Tucuman 1 HP Laser Jet P1606 DN
Tucuman 1 HP Deskjet F4480

La Banda 2 HP Laser jet P1022

Ademas, se agregaran en distintas dependencias de acuerdo a necesidades
operativas el siguiente equipamiento propio:

31 XEROX PHASER 3320

5 XEROX WORKCENTRE 6505

1 XEROX 3225

Pagina 17 de 18



Trenes Argentinos PLIEGO DE
Operadora Ferroviaria | ESPECIFICACIONES TECNICAS

] Costo por copia

Anexo Il - Planilla de Cotizacion.-

TIPO DE PRESTACION CANTIDAD PRECIO UNITARIO DE | PRECIO UNITARIO DE PRECIO PRECIO
MAXIMA LAS PRESTACIONES S/ | LAS PRESTACIONES TOTAL S/ TOTALC/
MENSUAL LV.A C/ILV.A. L.V.A. LV.A.
SEGUN PET

Servicio de Copias
Monocromaticas (con OCHOCIENTAS

mantenimiento y MIL (800.000)
software segun PET)

Servicio de Copias

Color {con CINCUENTA MIL
mantenimiento y (50.000)

software segun PET)

MONTO TOTAL DE LA OFERTA 5/ LV.A
MONTO TOTAL DE LA OFERTA C/ L.V.A

Y TREN RE LA COSTA
St
OPERADORA FERROVIARIAS.E. *

BONE
AS CARBON
DE GESTION INFORMA

SUBG
G\
FERROVIARIA SE.

OPERADORA
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