TR
ET.SO. N2 0035/16 MANUAL DE ESPECIFICACI Qm\

FERROLARAILES esneciicacitn bl 0O
HOENTINGS Operatividad - Gestién de Registros - Mantenimiento seeciisacion o =
Sistema de Monitoreo CCTV Estético ET.S0.M.00.MR. Jl\ . —i’ jgi
e e B N ///
SOF SE N

Refoliado e //

ESPECIFICACION TECNICA

MONITOREO CCTV - ESTATICO

SEGURIDAD OPERACIONAL

Operatividad de Monitoreo - Gestion de Registros -
Mantenimiento

ET.SO. N° 0035/ 16 !

A / Ly

W, N

Fecha: __/ _/

4 N
Copia N° : Elaboré - Revisé — ’/A:;% f/
// M~
......... Nombre Sr. D. LAMASTRA Ing. Alefe@n{ LE¢NETT| L
Firma Nl =
Fecha o1/022016 | ’6 T
. 016 01/02/201 ) =
4 ‘&b
0
i R RRERERBREREEEEESSSS——————————— - — -

Gerem:ta de Seguridad Operacnonal . 01/02/2016



———
ET.SO. N2 0035/16 MANUAL DE ESF‘E(;EFICACIO‘N £
FERROCARRILES RN
FEEI]’/IE_F Operatividad - Gestion de Registros - Mantenimiento Espeuf]saéjon el “
Sistema de Monitoreo CCTVEStatico £ SO.I'*T\ _'" i / ?

RefoliadoNe [ 2

CONTENIDO

1. OBIETO

2. ALCANCE

3. RECURSOS

4. OPERATIVIDAD
4.1 CONTROLES DIARIOS
4.2 SOLICITUD DE EXTRACCION DE MATERIAL F.'LM;co
4.3  EXTRACCION DE LOS REGISTROS F;LM;cos '
4.4 INFORMES DE OPERATIVIDAD 0
4.5 MODO DE COMPAGINACION ¥ PRESENTAC!ON DE LOS REGISTROS

FiLMICOS X

5. GESTION DE REGISTROS
6. MANTENIMIENTO

6.1 RELEVEM:‘ENTO BREVIO - INFORME DE INICIO
6.2 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

6.3  MANTENIMIENTO CORRECTIVO

6.4 ;NFORMES DE MANTENIMIENTO

S N

7. PERSONAL

] ”~
\ ! -
“9.) AUTORIZACIONES e S AAND T oL
L5 il g \m,\SE
v(0) P = CA RIS
710. CONTRATCION PN
11. ANTECEDENTES Y CERTIFICACIONES [
J

12. RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA

13. CONFIDENCIALIDAD

14. ANEXOS

15. LISTA DE MODIFICACIONES

Péginaz de 17

Gerencla de Segurldad Operacmnal 01/02/2016




FERROCARAIL
HGE]

0. N2 0035/16

P SE
.d h‘odperatwldadTTstién de Registros - Mantenimiento
____j_; Sistemad de Monitoreo CCTV Estatico ET.SO.M. UO\MR‘OUS .

---------- = --_—n\\-.-f-_-— e

1 - OBJETO

Establecer las condiciones para la contratacion del servicio de MANTENIMIENTO, OPERATIVIDAD Y

GESTION DE REGISTROS del sistema de CCTV instalado en la infraestructura ferroviaria operada por

OPERADORA FERROVIARIA S.E.

1.1.

1.2.

1.3.

la infraestructura existente.

entiende por Gestion de Registros a toda actividad re]aaonada al ALMACENAMIENTO
de informacién, RESCATE y PRESENTACION de la. mlsma Luego se requerird la
elaboracion de distintos tipos de informes con penorac:dad y formato especificados
(tanto de Operatividad como de Mantemmlento} 0 cuando asi se requiera desde las

t /’
dreas de Seguridad Operacional de Operadora Ferrowana SE.

N Q)
Se entiende por Mantenimfento.-\a;’-;t'qd:a actividad, referida al mantenimiento Preventivo

y Correctivo sobre el sistema,_corﬁ'_iileto de _;:(’_:'__n}?i"é'sta'tico y sus componentes.

ol

2 - ALCANCE

La presente Espemflcacmn comprendera las actividades relacionadas a la Operatividad de

Monitoreo, la Ges’cmn de Reglst;os y el Mantenimiento de todas las camaraspresentes en

instalaciones f‘jas como ser: Pas’os a Nivel, Pasillos Peatonales, Estaciones Cabeceras, Zonas de

Riesgo, Cabmas de Senaies\, Senales particulares y otros lugares con necesidad de monitoreo

permanente por parte de Segundad Operacionalque se acuerden. ' Lo
2.1. DETALLE DE ESQUEMA CCTV PARA LINEA SARMIENTO Ver ANEXO 52
AR \ rp-‘mﬂ'" ’-T‘
g ALEIA T e it A
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del costo del abono por el servicio descripto, deberan contemplarse todos los recursos

necesarios para realizar las siguientes tareas:

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

instalados en la infraestructura, de manera S|stemat|ca y"en forma rutlnarla

(OPERATIVIDAD / MANTENIMIENTO PREVENTIVO).

La intervencion de las instalaciones de sistemas de CCTV declaradas\en-fatla, incluyendo
los repuestos y la mano de obra necesarios para Ig restltmr su,normal funcionamiento

(MANTENIMIENTO CORRECTIVO).

El rescate del registro filmico, inter"h_o.f-;-'.o. bajo :es'c‘ril'iié.no publico de necesitarse
eventualmente, (esto incluye la entrega_g,h soporte*:’iﬁ'fﬁrmético trazable al evento) y toda
gestion vinculada al retiro y custoq-}a—'.dé dichos:_fé;gistros (OPERATIVIDAD / GESTION DE
REGISTROS). ' ’

Asistencia al area déf".:'ééghridad .'épe'}acional de Operadora Ferroviaria S.E. en

asesoramiento tecmco sobre planes de reposicion, mejoras potenciales de equipamiento y
7 y

asistencia tecmca’e\;entual

DAY (o< . ; A ; ;
Asistencia p‘ersonal:zada- en 'cualqmer punto de la red, cualquier dia y en cualquier horario
£
a requerlmlento del area Segundad Operacional de Operadora Ferroviaria S.E. de la linea

correspond|ente 0 de Sede Central.

i

A\
Asistencia a reuniones, audiencias y mediaciones a fin de asistir a las dreas legales de la
Operadora Ferroviaria S.E. o autoridades periciales en la exposicion de los registros
filmicos, explicando la inviolabilidad del sistema y sus principales caracteristicas técnicas

de ser necesario. ' Y

Gerencia de Seguridad Operacional L ~ 01/02/2016
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3.7. El Contratista debera implementar una guardia pasiva permanente a fin de poder asistir al
area Seguridad Operacional de Operadora Ferroviaria S.E. ante cualquier evento que por

su gravedad amerite intervencidn inmediata.

o0
=

4 — OPERATIVIDAD

-_.__ /\\ V0o
.,

La Operatividad consiste enla actividad ejecutiva de llevar adelante las tareas especn‘rcas del

proceso de monitoreo sobre los registros filmicosgenerados por cada una de las ;ama ras'mstaladas
en la infraestructura como actividad sistematica, periddica y programadacon capac:dad del mismo

durante las 24 hrs. del dia y los 365 dias del afio. De esto surgen Ias mgu:entes conmderacmnes

4.1 CONTROLES DIARIOS (- =
Por medio de un proceso sistematico y programado se efec£u5rén los \Con't:roles Diarios con el fin de
verificar el funcionamiento integral de los sisterﬂasfir'_ﬁ_;talados: '_.D_éb_é'fé conformarse un Check-list

diario donde se efectue:

a. Verificacion de hora y fecha -

b. Control de calldad de lmagen de wdeo

c. Controlde enfoque adecuado,

d. Chequeo de Recursos Operatwos (energia eléctrica, recursos de red, etc...) y
de tod_os Jos componentes o subcomponentes de los cuales dependa el

correcto funuonamlento del sistema.

& l’n_t_e_gndad det;p_r,o_t_;eso de monitoreo.

Cualquier desvio de los parametros controlados debera ser ajustado para el adecuado proceso de
monitoreo. En caso de detectarse una falla que impida el normal desarrollo del servicio se debera
efectuar el mantenimiento correctivo correspondiente de manera inmediata y diligente a los

efectos de resolver la falla lo antes posible.

El CheckList de comprobaciéon diario (CheckList de Alistamiento) sera elaborado por la Empresa
Prestataria y presentado a la Gerencia de Seguridad Operacional de OPERADORA FERROVIARIA S.E. M~

para su aprobacion y autorizacion de uso. ' M

W - * RO
(\!‘1;'_:_;4.\\.:}\_”1.-\"'-\.-H..':.—'._-, S s =S
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4.2 SOLICITUD DE EXTRACCION DE MATERIAL FiLMICO Refoliado N° I,’ 0

La Empresa Prestataria del servicio podra recibirla solicitud de la extraccion de material filmicopor
medio de una nota oficial o correo electrdnico emitido por el drea de interéspero desde las areas
de Seguridad Operacional de OPERADORA FERROVIARIA S.E.La solicitud contendrd la siguiente

informacion:

¢ Fechay hora.
Se indicard la fecha y el rango horario del cual se 50|I|:|ta ia mform' Icnén Este
aspecto impide la descarga innecesaria de paquetes de datos (

) S
AN\ Y

¢ Area Solicitante

Persona o sector que requiere el material,_,y__-gérehcia ala qi_i'e'-responde.

¢ lugar de Ubicacion de la camara mstaf‘ado

Se indicardla Linea, el ramal y eI lugar donde se produm el hecho (o sector), y los

siguientes datos del en cuestion:'

Para Pasos.a-Nivel:
% PasoaNivel - Calle*
% -Cémara Lado {sur— norte — este — oeste)

7

PR
SN

'~ Para Pasos a Peatonales:

*

% Paso Peatonal - Calle

«» (Camara Lado (sur — norte — este — oeste)

“Para Zonas de Riesgo:

< Detalle de Cdmara y Zona afectada

¢+ Camara Lado (sur = norte —este — oeste)

J

% Detalle de Cabina y/o sefial de importancia u otro particular

Para Cabinas de Sefales y Otros:

¢+ Camara

Pégina6 de 17
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¢ Tipo de registro filmico solicitado

Se indicarael motivo por el cual requieren le material de modo conciso y claro. El
mismo puede iniciar con la aclaracién de ser un accidente, incidente, material
rodante en falla, infraestructura deteriorada, deteccion de fallos, 'g\_raluacién de

personal, etc.

¢ Reguerimiento de certificacion por Escribano Pubhco

En caso de requerir material certificado por escnbano, Se mdmrapn eI pedido

inicial. \
Las tareas de extraccion de los videos solici_t_a/dos',h por partedel personal de la
Empresa Prestataria se efectuardn en los !L_r_g_éréé donde-la".fo;r.nacién se encuentra
disponible. ‘ Ho;

Los equipamientos informaticos necesarlos para ejecutar dicha tarea deberdn ser

propiedad del la Empresa Prestatar:a

43  EXTRACCION DE LOS REGISTROS FitMICOS " \

¢ Sin necesidad de Estrfbano PUblICS >

En caso de no estar eSpecn‘lcada Ia certificacion de Escribano Publico la tarea se

realizara completando los reglstros/mformes correspondientes a la operatividad

'/'

normal. , | )

s -t\mv-\.""-"‘, L EON "
h | T
ing. : Sy DT

3 Con necesrdaddéEsmbano Publico A0, R e e (e ;-—'-_F

b 1 i

SI en la so!lCltud se reql.urlese la certificacion por escrlbano pubhco O)E’ERADORA

FERROVIARIA S E a traves de la Gerencia de Asuntos Juridicos pondré a disposicidn
‘de la Empr_esa Prestataria un listado de Escribanos segtn las jurisdicciones que le
correspondan.

La tarea de extraccion debera realizarse con el escribano presente.
Los costos de honorarios de los Escribanos actuantes estaran a cargo de

OPERADORA FERROVIARIA S.E.

4.4 INFORMES DE OPERATIVIDAD

Pégina7 de 17
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La Empresa Prestataria debera cumplir con la presentacion de Informes Periddicospor linea/ramal a
requisitoria del area Seguridad Operacional de OPERADORA FERROVIARIA S.E.y a ser recepcionados

por lamisma.

Los informes periédicos programados requeridos se detallan a continuacion:

f. Detalle técnico de Recursos Operativos :(';sema nal)
g. Consolidado de CheckList diarios de Alistamiento (semanal)
h. Detalle técnico de fallas (semanal)

i. Descargas de jornadas completas o parciales (min 150 desc) "';(mensual)

j- Descargas por eventos particulares o espemflcos
k. Informe — Relacién Evento / Paso a Nivel / Pasillo Peatonal Ao (trimestral)
l. Informe — Relacion Evento / Frecuencia .J' 4 N (trimestral)

4.5 MODO DE COMPAGINACION Y PRESENTACION DELOS REgggiﬁds FiLMICOS

Las imagenes obtenidas almacenaran en un CD/D\Y&'-:étiquet_a_c_ié:?ihdicando referencias como ser
Titulo / Fecha / Periodo / Linea-Ramal. En €aso de ser dr-ia:'T'déscarga eventual deberd incluir
adicionalmente el Evento particular / PAN- PP—ZB -CAB- Oxros involucrados. El material filmico podra
ser entregado en cualquier otro soporte ﬂsnco acordado (umdad de almacenamiento portable con
identidad trazable). La Empresa Prestatqrqa debera__bacer entrega del material al solicitante siempre
con un remito numerado duplicédi;'.l\;u.ﬁa copia -fifﬁréda es para la Empresa Prestataria y otra para el
solicitante. En el caso de dvesc_‘.ér)gas con c_ertificacién por escribano publico se requerirdn 3 (tres)

S

copias rubricadas.

@ _‘..;.‘,‘_'.-.

¢ Resquardo de matena.-‘ filmico. . '-ﬂ'? T

ﬂlgltal por un penodo no menor a 5 afios.

5 — GESTION DE REGISTROS

N

Todos los informes y registros que entregue la Empresa Prestataria tienen la obligacion de estar
firmados por el responsable técnico. Es responsabilidad del prestador del servicio mantener la

documentacion al dia y entregarla en tiempo y forma.

Pégina8 de 17
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Se entregard un informe trimestral con el resumen de todas las actividades de operatividad,
mantenimiento preventivo y correctivo realizadas y el tablero de indicadores que exija la Gerencia

de Seguridad Operacional.

Si por alguna circunstancia no puede llevarse a cabo una tarea de mantenimiento, totalo parcial, el

proveedor del servicio debera realizar un informe y se evaluaran las tareas a realizar.

A expresa requisitoria, se realizardn informes técnicos internos, contestacmn ‘de oﬂcrosiuducuales
respuestas a puntos de pericias, certificaciones de validez del matenal ﬁlmlco % ;ualqusér otro tipo
de documentacion requerida por el drea legal. ' .
Las planillas de informe de alistamiento diario, mantemm:ento preuentlvo y correctivo seran
confeccionadas en forma conjunta entre la Gerencia” de Segurldad Operamonal y la Empresa
Prestataria antes del comienzo de la prestacion del serwmq.l'_)_QCUMENTACION. PLANILLAS Y
FORMULARIOS APROBADOS. . Ca)

6 — MANTENIMIENTO .

El servicio de mantenimiento se-fda_'rélpér iniciado a partir de un relevamiento previo con informe de

inicio, alistamiento diario, mantenjmiento preventivo y mantenimiento correctivo con las siguientes
Ve NN N : ,“

A

I.;__-j, RSN = (ANPRTD [ - o

6.1 RELEVAMIENTO PREVIO--INFORME DE INICIO o A FEROVARIASE:

La Empresa Prestatarla v Ia Gerenua de Seguridad Operacional efectuaran un relevamlento del

consideraciones:

estado inicial de todo el eqmpamlento instalado en la infraestructura a los cuales se va a brmdar el
servicio de mantemmlento Debera indicarse marca, modelo, nimero de serie, nimero de bien,
ubicacién y antigliedad estimada quedando relevado en un Acta de Inventario a tal fin. |

6.2 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

A toda instalacion fija deberd periddicamente realizarse las siguientes actividades de

mantenimiento:

Verificacion y ajuste de fecha vy hora del sistema.

Péginag de 17
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Debera realizarse utilizando una fuente de hora confiable y Unica para todas la

verificaciones de horario que se realicen.

Inspeccion de los equipos gue componen el sistema (Camaras, Grabadoras, Fuentes, etc...).

Para determinar su existencia, y verificar si los mismos fueron o no dafiados por factores
climaticos, actos de vandalismo y/o cualquier otro factor que pudiera_"alt\érar el normal
funcionamiento del bien. 9~

Inspeccion de los elementos de sujecion (tornillos, soportes, etc. ) o '_‘,/'-..\_.

s

Se requiere la inspeccion de todos los elementos del su1emon det s:stema tornillos,
abrazaderas, soportes y cualquier tipo de elementos de anclaje que se hayan utilizado. Si
eventualmente se detectara que alguno de estos ele_ment’os no exss;e o no se encuentra en

condiciones, deberd ser reemplazado por otro de similares caracteristicas.

Limpieza de todos los elementos que compoﬁén' el sisrerﬁﬁ".y de los recintos que alojan los
componentes del sistema. _ £
Se debe mantener libre de todo___’t'ipc_:: de suci_édéd;. 0 cualquier otro elemento extrafio,
removiendo la suciedad y evitado-que la misma sedeposite sobre otros elementos. |

La limpieza debg_._cqti.tem plar todos fos elementos asociados a la cdmara.
— .‘G'abine_t_e. |

, % Protecciones

v« Soportes J' -y
-/ A CONETT!
. _. ER ~ } - ‘.'H\ \,-\ :
; _".fl _Lentes Ing- ALEIAND L ;
;% Fuente de alimentacion - (; OCRAFERROV
" Jp /

Verificacion del vfdééj? en vivo; orientacién, zoom y foco de las cémaras.

Se debe revisar el video proveniente de cada una de las cdmaras, para garantizar que las
imagenes sean optimas para ser grabadas. Ademas del foco de los lentes, se debe‘révisar que
el angulo de cobertura y la orientacion de la cdmara sean los apropiados. También se debe
verificar que la imagen proveniente de las cémaras no se encuentre alterada por

interferencias de origen eléctrico o de otra naturaleza.

Revision de fragmento de video grabado en horario de operacion.

Pagina 1 O de 17
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Se debera extraer los fragmentos de video de cada una de las cdmaras, correspondientes al
periodo mas cercano en la operacion. Los fragmentos de video recuperados, deben ser
revisados para corroborar que las camaras graban correctamente al momento de la

operacion y que la calidad de los mismos es éptima.

Revision de la cantidad de dias / horas de grabacion disponibles en cada uh’b‘b‘e los equipos

de grabacion de video.

&

Se debera verificar que la cantidad de dias /hora de grabaciér}:-‘esfi’é que ,s_e};_-jmaﬁifestc':

oportunamente.

Revision del registro de actividad de la grabadora.

A los efectos de determinar si el equipo presentd fallas'durante el tiempo transcurrido desde

la tltima revision.

Ademas de las tareas de mantenimiento preventlvo expresadas en este documento, el oferente
//

tiene la libertad de agregar a la rutina de mantenimiento clalquier otra tarea que considere

necesaria para preservar los bienes sobre los cuales presta el servicio, para lo cual debera contar

con la previa aceptacion por parte de _la-_Gérencia de Ség_u_ridad Operacional.

Toda vez que se efectue la actlwdad de Mantemmlento Preventivo debera conformarse un Informe

por equipo a ser elevado a Segundad Operacronal de la OPERADORA FERROVIARIAS.E.

$A AN
’\/‘\-

6.3 MANTENIMIEN‘(O CORRECT 1vo
La Empresa Prestataﬂa ;jebera atender las necesidades de mantenimiento correctivo derwadas de

Sus propias rutlnas de mantemm;ento preventivo, como asi también las solicitudes efectuadas por

| M
las areas que detecten anomahas en el funcionamiento. { .
o L EAT |
fng. ALENAT K f
Notificacion Registrada OPERADGRAFEN

La notificacion a la Empresa Prestataria de una falla detectada en un equipo de CCTV
instalado en la infraestructura, debera efectuarse por llamada telefénica 'confirmando la

J
recepcion acompafiada por medio de transmision de e-mail.

Respuesta al Llamado
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El personal técnico de la Empresa Prestataria deberd acercarse por sus propios medios hasta

el lugar donde se encuentre la instalacidoncon fallas en sus equipos de manera inmediata.

Reparacion de los Equipos:

Los equipamientos de CCTV con falla deberdn ser reemplazados por un equipo similar
(muleto) o superior provisoriamente, se debera entregar una copia de la _,pl'a\:_n‘iﬂ'a via e-mail a

la Gerencia de Seguridad Operacional. (oY

Cuando el equipo haya sido reparado, deberd instalarse nuevamentg\en.su ubicacién

original, configurado tal cual se encontraba antes de entrar. en falla
Los equipos muletos deben ser configurados de modo tal-que el reemplazo sea transparente
al usuario manteniendo todas las configuraciopes-idénticas-al equipo retirado para su

reparacion, incluyendo rétulos, direcciones IP, etc,

Por cada equipo que requiera mantenjmiento correctwo Ia Empresa Prestataria del éerv:uo
debe generar y mantener una flcha de hlStOFIa| en la que quede documentado el momento
en que el equipo sale de servicjo, gl muleto que lo-reemplazd, el detalle de la reparacion, el
momento en que el eqwgq gnt_;_‘a-nuevamente en servicio o en su defecto, el momento en el

cual el prestador del servicib'declara al equibo irreparable. i »
A TNy 1 '] - e o

Equipos Irreparables - N Fon I T CHEUNARIAS:

. O 4 = g . (31915 2%

Si luego de efectuar las taré'a‘s" de reparaciones de los equipos en las actividades de

mantenlmler;to» se determma que el equipo retirado es irreparable, se debe proceder al

reemplazo ‘del misma- por uno de las mismas caracteristicas que la Gerencia de Segurldad

Operacional dlspond_f;a en stock. r"
J

El equipo irreparable debera ser entregado a la Gerencia de Seguridad Operacional para que

esta proceda a su correspondiente baja y curse aviso a la Gerencia de Patrimonio.

Si el equipo en falla fuese un grabador de video, las unidades de almacenamiento que

2 417

albergan las grabaciones, deben ser extraidas y entregadas a la Gerencia de Seguridad v
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Operacional. La Base de datos de imagenes de la grabadora muleto debera resguardarse

durante 20 dias.

Cuando una grabadora de video pierda por cualquier causa las imagenes contenidas en sus

unidades de almacenamiento, el prestador del servicio debera entregar dentro de las 24 Hs

un Informe que documente el causal de la ausencia de la informacion. Este Informe técnico

debe tener el membrete de la Empresa que presta el servicio y debera‘f __‘F'rmado y'sellado

por el responsable técnico de la misma.

6.4 INFORMES DE MANTENIMIENTO

La Empresa Prestataria debera cumplir con la presentacion de informes@enodlcos por linea a

requisitoria del area Seguridad Operacional de OPERADORA FERROVIARIA S E

Los informes a presentar se detallan como sigue:

a
b.

)

Detalle técnico de intervenciones"de"‘l\'/"ié'nt Prevéntivd

Detalle técnico de mtervenc:ones de Mant. Correctwo
Detalle técnico de Recursos. Operatwos Uy Y
Informe de equipos Nu Reparables

Informe de perdlda de tnformacmn

C
P / Ok
N, et - A=

(mensual)
(mensual)
(semanal)

} j{tr:myst:al)

(eventual)

r_" [RASI ,.'.i\'f'"‘:"‘"-I
NIRRT Sl

7 — PERSONAL

Gerencia de Seguridad Operacional

* Representante Tecmco

La Empresa P(estatana deberd designar un REPRESENTANTE TECNICO por cada

""pinea, qmen;;g._em el nexo con la Gerencia Operacional.

Linea, quién supervisara los servicios.

kb Gereﬁti?-’de Seguridad Operacional designara un representante técnico por

La Empresa Prestataria proveera los medios de comunicacion del representante

técnico como asi también los canales alternativos de comunicacién que existan

para ubicarlo.

La disponibilidad del REPRESENTANTE TECNICO debe ser las 24 hs.

¢ Técnicos

Pagina 1 3 de 17
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La Empresa Prestataria debera disponer del personal técnico necesario para realizar
la totalidad de las actividades incluidas en el servicio de mantenimiento para

cumplir con la periodicidad solicitada.

El Empresa Prestataria debera entregar una némina en donde mdlque el titulo
Hy
técnico de cada empleado afectado al servicio, indicando sobre que 5|stemas esta

especializado.

La Empresa Prestataria debera disponer de mowhdad prqpia par/a el‘tr@slado de su
~ ‘\ \\
personal. Debera proveer, a su exclusivo cargo el personaL ﬁe conduccién
~ .r-" h) ,'
necesario para la operaciéon de los vehiculos, Ios cuales deberan contar con la
.‘//‘

Licencia de Conducir habilitante para la categona correspondnente

Todo el personal del Contratista deberé estar~¢dﬁ'tratado de acuerdo a leyes

vigentes y mensualmente el Contratlsta debera presentar a la Compaiia la nédmina
(0,

de empleados, recibos de sueidos flrmados “formulario 931, pago de seguros de

vida, programa de h:glene y segurldad en el trabajo suscripto por profesional

autorizado y cuanto requenmlento Iegai se encuentre o entre en vigencia.

.'=/-

8 — EQUIPAMIENTO

o~
\.//\. ¥, R iy

9 — AUTORIZACIONES

Sera responsabilidad de la Empresa Prestataria gestionar por anticipado ante el _iﬁector que

corresponda los permisos para poder acceder a realizar las tareas de mantenimiento. J'

Pagina 14 e 17
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10— CONTRATACION

La contratacion se efectuara por abono mensual por linea — base 12 (doce) meses.

OPERADORA FERROVIARIA S.E. (Gerencia de Seguridad Operacional) coordinara.la visita de
reconocimiento previa correspondiente, con los oferentes a fin de conocer Jos:pasos a nivel y

zonas operativas, etc.

Los oferentes deberan cotizar aquellos renglones que consideren, pudrendo ser uno,_vanos o todos,

de los items n? 1 al n2 9 que componen “La Planilla de Cotizacién” “Servicio da Monltoreo CCTv-
Dinamico y Estatico” que forma parte de la presente Especaﬂcamon Tecmca 5 ; ’

El oferente deberd ademds informar la cantidad de p'_@e’(r;s_Onal que séré"destinado a cumplir las
funciones de mantenimiento y operatividad en los Pasos a Nivel y otros lugares donde se encuentre
instalado monitoreo CCTV estético, indicando su tarea especifié_a_ﬁ asignada.

OPERADORA FERROVIARIA S.E. podra rescihd’i‘f-'uni|atera'lme'hte el contrato, en cualquier momento
de su vigencia, previa comumcacmn fehacnente en caso de mcumphmrento por parte de la
adjudicataria de algunas de las e,st;puiaemnes contractuales
El oferente deberd ademas mformar la cantldad de personal que sera destmado a cumphr las

»
funciones de mantemmlento y\operatwldad en los Talleres, Depdsitos, Galponemdo su

, Yy - _,/'/ e Tl
tarea especifica asngnad_a_. RO EONE
) _"_'.\.\ 4 v \ y 4? ALY / ':‘ . "-_E-

O\ g) s Gl o0 H

En caso de no reno‘uarse la relac:on contractual, la prestataria def ser\ncm debera mantener la
prestacién hasta cumphmentar el nuevo llamado licitatorio, facilitando todo lo que requiera

OPERADORA FERROVIAR!A S’E para el traspaso de una empresa a otra. J

Firmado el contrato, la Empresa Prestataria no podré cederlo ni transferirlo en todo o en parte a
otra persona fisica o juridica, ni asociarse para su cumplimiento sin la previa aceptacién expresa y

por escrito de OPERADORA FERROVIARIA S.E.

Para llevar adelante la Certificacion de Servicios por parte de esta OPERADORA FERROVIARIA S.E.

(Gerencia de Seguridad Operacional) debera la Empresa Prestataria de manera mensual acompaiiar

Pagina 15417
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a la facturacién del abono al mes correspondiente los Informes Mensuales solicitados en esta

especificacion. Esta es una condicidn necesaria para la correspondiente Certificacion del Servicio.

11 — ANTECEDENTES Y CERTIFICACIONES

12 — RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA

La Empresa Prestataria sera en todos los casos responsable de Ios danos y< pgr;mc:os ocasionados
por la impericia de sus agentes y respondera dlrectamente a OPERADORA FERROV!ARIA S.E., de los
dafos producidos a las personas o a las cosas con motwo de la prestac:on del servicio, cualquiera
sea su causa o naturaleza, quedando entendido que por ellp\_,_\n_c__)__,-tendra derecho a reclamar

compensacion alguna.

La Empresa Prestataria debera poner a'cub:'i'erto a O?’ERA’DORA FERROVIARIA S.E. de cualquier
reclamo o demanda que por los motwps senalados precedentemente pudieran originarse.
En el caso de que estas demandas prOSperasen, el Empresa Prestataria debera restituir a

OPERADORA FERROVIARIA S. E todos los gastos y costos a que se diere lugar.

La Empresa Prestatana debe comprometerse a no difundir ni duplicar la informacion que se

obtiene del 5|stema entregandola al personal autorizado por OPERADORA FERROVIARIA S.E. bajo
firma de ambas partes.
Para ello debera presentar en forma mensual la nomina del personal abocados a la tarea de

Mantenimiento y Operatividad en cada uno de los lugares donde se preste estos servicios.

S M~

| =" 5
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14 — ANEXOS

ANEXO 52 DETALLE DE ESQUEMA CCTV PARA LINEA SA{R@ENTO

SOPORTE DE REGISTRO 027

EMISION FECHA Cl N
1 01/02/2016 | Documento de inicio.
Faor 2 Bt = ]

~ 4 . “
R
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i Anexo.

ANEXO 52 3

PLATAFORMA DE CCTV - LINEA SARMIENTO

CCTV ESTATICO

(En Infraestructura)

~ Eléctricos de la Linea Sarmiento.

RAMALES ELECTRICOS

~ Camaras e instalaciones en Pasos a Nivel

1. Ramal Once / Moreno 78 camaras.
» 78 camaras marca Everfocus
» 20 DVR marca Everfocus

» 1 NVR marca DahuaSuper

TOTAL CCTV ESTATICO - LINEA SARMIENTO: 78 Camaras

CCTV DINAMICO
(En el Material Rodante)

SOLO TAREAS DE MANTENIMIENTO

(OPERATIVIDAD A CARGO
EXCLUSIVA DE S.O.F.S.E.)

=1 ST
orev

~ Eléctricos de la Linea Sarmiento.

~ Diésel de la Linea Sarmiento.

" 20
g TEAR R
{noF
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AGENTINGS Plataforma de CCTV — Linea Sarmiento AN.SO. TD"}(OZ} 952 E2 'z
: ‘__ Aemitoerms®l W\ /51
\\“:;‘:__ . s
SERVICIOS ELECTRICOS
> Camaras e instalaciones en Cabinas de 25 Formaciones
1. 25 Formaciones CSR 100 camaras.
» 100 camaras de origen chino
» 80 Equipos NVS de origen chino (control de camaras
frontales y de salones)
» Camaras e instalaciones en Interiores de 25 Formaciones
1. 25 Formaciones CSR 450 camaras.
» 450 camaras de origen chino
SERVICIOS DIESEL
» Camaras e instalaciones en 12 Formaciones
1. 16 Locomotoras + Coches 61 camaras.
» 30 camaras marca GKB
» 31 camaras marca Videoman
» 25 DVR marca Everfocus
2. 1 Otro 2 camaras.
» 2 camaras marca Videoman
» 1 DVR marca Everfocus
TOTAL CCTV DINAMICO - LINEA SARMIENTO: 613 Camara
Fecha _ / /
(Copia N°: Elaboré - Reviso — )—fmﬁfif‘/lll \
Nombre : D.LAMASTRA Ing. Alejandrd LEQNETTI -
Firma I %
\_ Fecha 04/01/2016 -'64/01f2Q1‘6 N
(1]
)
..... S

Gerenc:a de Seguridad Operaaonal 04/01/2016



SOF SE
OPERADORA FERROVIARIA A W

STA PLANILLA PARA J}gﬂ?ﬁ'%@ N? }p ;

DE COTIZACION - PRODUCTOS O SERVICIOS

PLANILLA DE COTIZACION

PRODUCTO / SERVICIO:

“SERVICIO DE MONITOREO CCTV — DINAMICO Y ESTATICO”

VALOR
N° DESCRIPCION CANTIDAD MENSUAL

S/IIVA

VALOR TOTAL
ITEM S/AVA

CTV DINAMICOLINEA MITR

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD
1 DE CAMARASUBICADAS EN FORMACIONES 12 MESES
ELECTRICAS - DIESEL - EQUIPOS DE VIAS Y |

COCHES MOTORES.

(TOTAL 556 CAMARAS)

CCTV DINAMICO LINEA TREN DE LA COSTA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD
2 | DE CAMARAS UBICADAS EN FORMACIONES 12 MESES
ELECTRICAS

(TOTAL 8 CAMARAS)

CTV DINAMICO LINEA SAN MARTIN
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD \
3 | DE CAMARAS UBICADAS EN FORMACIONES 12 MESES |
DIESEL Y EQUIPOS DE VIAS.

(TOTAL 152 CAMARAS)

CCTV DINAMICO' LINEA SARMIENTO ;

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE CAMARAS ,? A '_H_ ONETT
4 | UBICADAS EN FORMACIONES ELECTRICAS ~ 12 MESES prEFRNDTS R el
DIESEL- EQUIPOS DE VIAS Y COCHES MOTORES. ng: e DE S 7

=]

LARIA SE.

O~
53
s
)
p-

(TOTAL 613 CAMARAS)

CCTV DINAMICO LINEA BELGRANO SUR j
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD

5 | DE CAMARAS UBICADAS EN FORMACIONES 12 MESES
DIESEL Y EQUIPOS DE VIAS.

(TOTAL 352 CAMARAS)

Pagina 1 de 2
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CCTV DINAMICO LINEA ROCA |

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD

6 | DE CAMARAS UBICADAS EN FORMACIONES | 12 MESES
ELECTRICAS - DIESEL- EQUIPOS DE VIAS.

(TOTAL 676 CAMARAS)

CTV DINAMICOSERVICIOS REGIONALES

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD
7 | DE CAMARAS UBICADAS EN FORMACIONES 12 MESES
DIESEL.

(TOTAL 72 CAMARAS)

CCTV DINAMICOSERVICIOS DE LARGA DISTANCIA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD
8 | DE CAMARAS UBICADAS EN FORMACIONES 12 MESES
DIESEL.

(TOTAL 156 CAMARAS) [

CTV ESTATICOLINEA SARMIENTOJ
“7}\SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE CAMARAS '
UBICADAS EN PASOS A NIVEL Y ZONAS 12 MESES
OPERATIVAS.

o,
w0

(TOTAL 78 CAMARAS)

TOTAL COTIZACION S/ IVA |

v
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MONITOREO CCTV - DINAMICO

SEGURIDAD OPERACIONAL
Operatividad de Monitoreo - Gestion de Registros -
Mantenimiento

PN
b=

i

ET.SO
Fecha: /27
s - ; \
Copia N° : Elaboro - Reviso / J,Aﬁ‘?{ 6 I
Nombre Daniel LAMASTRA — Facundo ALVAREZ Alejandrol EONETTI
ity o ) N—————— ‘ _/ {
(" Fecha 01/02/2016 22/02/2016 o
Gerencia de Seguridad—agér"ar;i;r;;i o - S 22/02/2016
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1. OBIJETO
2. ALCANCE
3. RECURSOS

4. OPERATIVIDAD
4.1 CONTROLES DIARIOS - ALISTAMIENTO &
4.2  SOLICITUD DE EXTRACCION DE MA TER!AL/_fi'{iﬁiﬁf'Co

4.3 EXTRACCION DE LOS REGISTROS FILMICOS -

4.4 INFORMES DE OPERATIVIDAD 5 ]

4.5 MODO DE COMPAGINACION Y PﬁgSENTAac_i}r,\?{béibs REGISTROS
FiLMICOS 57 8

— ~

5. GESTION DE REGISTROS
6. MANTENIMIENTO

6.1 RELEVEMIENTO PREVIO ~ INFORME DE INICIO
6.2 MANTENJ'M!ENTO PREVENTJVO

6.3 MANTEN/ MIENTO CORRECT!VO

6.4 u}fgpﬁMEs DE MANTENIMIENTO

7. PERSONAL
2

8 ."EQU.'PAMiENi'b’i”

:'AUTORJZACJONES

v

S _510 CONTRATCION

> A

11.:;.;ANTECEDENTES Y CERTIFICACIONES

—_—

_{12) RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA

"“'13. CONFIDENCIALIDAD /[ T

14. ANEXOS “ng- P E e

15. LISTA DE MODIFICACIONES o /
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1 - OBJETO

Establecer las condiciones para la contratacion del servicio de MANTENIMIENTO, OPERATIVIDADY

GESTION DE REGISTROSdel sistema de CCTV instalado en formaciones operadas por OPERADORA
FERROVIARIA S.E. %%

1.1. Se entiende por Operatividad de Monitoreo a la actwldad e]ecutwa de yevar
adelante las tareas especificas de MONITOREO EX POSTsobre los reg:stros fllmlcosgenerados

por cada una de las camaras instaladas en el Material Rodantecqmo actuy__a_d\ad__;astematwa,

periddica y programada. NS

1.2. Se entiende por Gestion de Registro__sr.-‘./._'_zi' ' Htoda [ actrvfdad relacionada
alALMACENAMIENTO de informacién, RESCATE vy p‘ﬁjE_SﬁhTACléN de la misma. Luego se
requerira la elaboracion de distintos tipos de informes:'can periorié.idéa..y formato especificados
(tanto de Operatividad como de Mantemmlento)o cuando asi se requiera desde las areas de

Seguridad Operacional de Operadora Ferrowarla S E.

1.3. Se entiende por Mantemmrento a toda actwadad referida al MANTENIMIENTO
PREVENTIVO y CORRECTIVO sobre el s:_stema comp_l_eto..de CCTV dinamico y sus componentes.

RNV

2 - ALCANCE

La presente Especn‘lcacmn. \comprendera Ias actividades relacionadas a la OPERATIVIDAD, la
* GESTION DE REGISTJ}OS y a1 MANTENIMIENTO de todas las camaras existentes en formaciones de
OPERADORA FERROViARIA S.E, con)o por ser: Locomotoras, Coches Motores, Coches Eléctricos,
Equipos de V:as fyptros veh;cq!os ferroviarios con necesidad de monitoreo permanente que sean

designados. El. detalle del’equo instalado se indica en los anexos siguientes:

[
7l pEjﬁLLE DE ESQUEMA CCTV PARA LINEA MITRE Ver Aﬁexg'ag_ . | A
2.2. ‘\[):Ef/ALLE DE ESQUEMA CCTV PARA TREN DE LA COSTA ¢ Ver ANEXO _go {
2.3.  DETALLE DE ESQUEMA CCTV PARA LINEA SAN MARTIN Vet ;ﬁéxo 51 ©
2.4.  DETALLE DE ESQUEMA CCTV PARA LINEA SARMIENTO Ver ANEXO 52 mg
2.5.  DETALLE DE ESQUEMA CCTV PARA LINEA BELGRANO SUR Ver ANEXO 53 :%,
(a9
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2.6. DETALLE DE ESQUEMA CCTV PARA LINEA ROCA Ver ‘““%laco No \ L

2.7. DETALLE DE ESQUEMA CCTV PARA LINEA LARGA DISTANCIA  Ver ANEXO 55

2.8. DETALLE DE ESQUEMA CCTV PARA LINEA REGIONALES Ver ANEXO 56

FeAl 3
\A\\,‘\
N4

NOTA: Los anexos precedentes presentan dos apartados, uno destinado al CCTV Estatlco y/otro al

CCTV Dinamico. El segundo es el que nos ocupa a los efectos de la presente espec:f’caaon

\\.

LS

Dentro del costo del abono por el servicio descripto;'-__debera'n c_bﬁfémplarse todos los

recursosnecesarios para realizar las siguientes tareas:

3.1. La verificacion v registro escrito del correcto funcmnam:ento de los sistemas de CCTV

instalados en las formaciones, al momento PREVIO en que estas comienzan a prestar

servicioy en forma rutinaria (OPERAII_\!_IDAD / M_ANTENIMIENTO PREVENTIVO).

3.2. La intervencion de las formac’ié'nes equipa’dés con sistemas de CCTV declaradas en falla,
incluyendo los repuestos y la mano de ‘obra necesarios para la restituir su normal
funcionamiento (MANTENIMIENTO CORRECTIVO}

3.3. El rescate‘dél reglstro ﬁlmico interno o bajo escribano publico-de necesitarse

eventualm _nte (esto an[uye la entrega en soporte informatico trazable al evento) y toda

gest:on vmculada aI ret:ro y custodia de dichos registros (OPERATIVIDAD / GEST[ON DE
REG!STROS) (N 74

g o -]
el ReA L,

~sfyOF

3.4. Asistencia \"' al area de Seguridad Operacional de Operadora Ferrowarla/ S ExVen”
asesoramlento técnico sobre planes de reposicién, mejoras potenuates de equamlento y
asistencia técnica eventual.

3.5. Asistencia personalizada en cualquier punto de la red, cualquier dia y en cualquie{ horario
a requerimiento del area Seguridad Operacional de Operadora Ferroviaria S.E. de.‘ I'; linea

correspondiente o de Sede Central.

Pe’lgina4‘ de 18
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3.6. Asistencia a reuniones, audiencias y mediaciones a fin de asistir a las areas 1egalas ga g ===

Operadora Ferroviaria S.E. o autoridades periciales en la exposicién de los registros
filmicos, explicando la inviolabilidad del sistema y sus principales caracteristicas. técnicas

de ser necesario.

r_‘ ~
v-ral

3.7. El Contratista deberd implementar una guardia pasiva permanente a f‘n de podefas:stlr al
area Seguridad Operacional de Operadora Ferroviaria S.E. ante, cualqwer evento que por

su gravedad amerite intervencién inmediata.

4 — OPERATIVIDAD

La Operatividad consiste enla actividad ejecutiva de llevar adelante las tareas especificas del
proceso de monitoreo sobre los registros filmicosgé_ﬁérados por cada una de las cdmaras instaladas
en el Material Rodante como actividad sistemitica, periéQigé y programada. De esto surgen las

siguientes consideraciones:

4.1 CONTROLES DIARIOS - ALISTAMIENTO _
Por medio de un proceso s:stematlco yprogramado se efectuaran los Controles Diarios previa toma
de servicio del material movrl con el fin de venﬂcar el funcionamiento integral de los sistemas

instalados. Debera conformarse un Check list dlarlo donde se efectue: /

Ver:f’ icacion de hora y fecha.

.'l;:)".-'_\"'Trazabllldad aVmaterial rodante.

\ r/ .
€ Contro_ll,'dg Calidad de i imagen de video. A
//. / ) -
// d. Control de audio. I J
e. Cohtrol de enfoque adecuado. J
__f.2 Control de luces adicionales (si hubiere). Y il
s ," .' i ...‘ F -y II.r =L
“..g. Chequeo de Recursos Operativos (energia eléctrica, recutsq_s_,de.,red;"ét'é...) y
de todos los componentes o subcomponentes de los cuales dependa el
g -
correcto funcionamiento del sistema. ~
QU
. _ k-
h. Integridad del proceso de monitoreo. 1N
o
=)
T
o,
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Cualquier desvio de los parametros controlados deberd ser ajustado para el adecuads proteso-de

monitoreo. En caso de detectarse una falla que impida la puesta en servicio se debera efectuar el
mantenimiento correctivo correspondiente de manera inmediata y diligente a los efectos de

resolver la falla lo antes posible y evitar la salida de servicio del material rodante en cuestic}n.

El CheckList de comprobacion diario (CheckList de Alistamiento) sera elaborado’ por; la Empresa
Prestataria y presentado a la Gerencia de Seguridad Operacional de OPERADORA FERROVIARIA,S :E.

para su aprobacion y autorizacion de uso. R - \

4.2 SOLICITUD DE EXTRACCION DE MATERIAL FiLMICO

La Empresa Prestataria del servicio podra recibirla solicitudde la ektratcién de ﬁ*n'a'ferial filmicopor
medio de una nota oficial o correo electronico emitido por el area de mterespero desde las areas
de Seguridad Operacional de OPERADORA FERROV!ARIA S Ela SO|ICltUd contendra la siguiente

informacion:

¢ Fechay hora.

Se indicaréd la fecha y el rango horario del cual se solicita la informacién. Este
aspecto impide la descarga innecesaria de paquetes de datos que en algunos casos

se deben descargar _eh tiempo real que/demoran el proceso.

¢ Area Sohc:tante

Persona o sector que reqmere el material, y gerencia a la que responde.

* ’-"Luaar de estdé:fdn’amienro y datos de la formacidn o formaciones involucradas

A Se, lndlcarael |ugar donde se produjo el hecho (o sector), y los siguientes datos del

: '.'J'coche en/ cuest:on &

Para Servicios Eléctricos:

* Numero de tren O i1 DORFERR
% Numero de Chapa
%+ Filmacion de camaras

~ Cabina lado ........ Frontal y/o conductor

~ Cdmara interior de saldn: Especificar nimero de coche.
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Para Servicios Diesel:

** Nuumero de tren
*+ Numero de Locomotora, Coche motor (CM) o Equipos de Vias (EV).
En las Locomotoras de doble cabina se indicara el Ia_dd_de"l"que se

requieren las imagenes. En el caso de ambos lados, especificar.-.

¢ Tipo de registro filmico solicitado

Se indicardel motivo por el cual requieren le material. de modo;conuso y c!aro El
mismo puede iniciar con la aclaracién de ser un. acmdente :nadente material
rodante en falla, infraestructura detenorada,_detecc:on de. _fa_llos, evaluacion de

personal, etc.

¢ Reguerimiento de certificacion porEscribano Publico

En caso de requerir material «certificado por_.resk:?i'bano, se indicarden el pedido
inicial. | Yl

Las tareas de extraccién_ _dg' los uideog solicitados, por parte del personal de la
Empresa Prestataria se_,g,f_éctuarén eﬁ-_l_bs lugares donde la formacion se encuentra
disponible. _; ' | |
Los equipamign_tps;._:_iijforméticog} necesarios para ejecutar dicha tarea deberan ser

propiedadfdi’e_‘l_\l_é Empresa Prestataria.

43 EX‘]‘RACCIGN D_E:'\'I."OS REGISTROS FILMICOS

& S in neces:dad de Escribano Publico / r

T\

~En caso de no ‘estar especificada la certificacién de Escrlbano Pubhco Ia tarea se

"realuzaré completando los registros/informes correspondlentes a la raperatlwdad

no;mal

¢ Con necesidad de Escribano Publico

Si en la solicitud se requiriese la certificacion por escribano publico, OPERADORA

FERROVIARIA S.E.a través de la Gerencia de Asuntos Juridicos pondré a disposicion
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e la Empr ia un lista i un las e
de la presa Prestataria un listado de Escribanos seg IH[!?L I %ﬂr@g Eue

correspondan.
La tarea de extraccion debera realizarse con el escribano presente,
Los costos de honorarios de los Escribanos actuantes estardn a-cargo de

OPERADORA FERROVIARIA S.E.

¢ Operatividad para formaciones de origen chino

Debera efectuarse la extraccion del video solicitado utilizahd'{;j:‘.\ﬂﬁ comp_u.ffa.ao'r; (dela
Empresa Prestataria) que dispondra del software '_ﬁf‘ouisto por \.'O'P.ERADORA
FERROVIARIA S.E. Con este medio, se conectara-a_la’' red inte,rr')':a."'ci'el Tren para
verificar las cdmaras indicadas, el rango hora_zr‘i.b ‘corre_sp\o"rid\iéﬁte y extraer el

material filmico.

¢ Operatividad para locomotoras /(f‘oches Motor’es / equipos de vig v trenes

eléctricos que dispongan de unidades de almacenamiento.

Luego de verificar la cdmara iddicada, e} :réngo horario correspondiente y la
visualizacion correcta del evento solicitado, se efectuara el cambio de las unidades
de almacenamiento _aggguféndose- del> correcto funcionamiento del sistema. La
Empresa Prestaria"@eberé dispbner de un stock suficiente de unidades de
almacenamientq_-_-\g'u_e garantice el reemplazo inmediato, mas alla de los

queOPERADORA FERROVIARIA'S.E. pudiese proveer.

4.4 INFORMES, DE OPERATIVIDAD

La Empresa Prestatana debera cumpllr con la presentacién de Informes Periddicospor Imea/semcuo

a requns:torla del area Segurldad Operacional de OPERADORA FERROVIARIA SEy a ser

recepmonadospor la m_l_s_m_a-: e

Los informes perigdicos programados requeridos se detallan a continuacién: ,, ¢ 15
D= nNg-

: i il e
i iﬁ.‘étélle técnico de Recursos Operativos g DOR "-'('%{emén'al)
j. Consolidado de CheckList diarios de Alistamiento Py (;.emanal]
k. Detalle técnico de fallas (semanal)
I8 Descargas de recorridos completos o parciales (min 150 desc.) (mensual)

m. Descargas por eventos particulares o especificos
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4.5 MODO DE COMPAGINACION Y PRESENTACION DE LOS REGISTROS FILMICOS

Las imédgenes obtenidas almacenaran en un CD/DVD etiquetado indicando referencias como ser
Titulo / Fecha / Periodo / Linea-Servicio. En caso de ser una descarga eventual debera incluir
adicionalmente el Evento particular / MR involucrado. El material filmico podra ser entregado en
cualquier otro soporte fisico acordado (unidad de almacenamiento portable/ con |dept|dad
trazable).La Empresa Prestataria debera hacer entrega del material al sollc:tante s:emprg ca/r: un
remito numerado duplicado. Una copia firmada es para la Empresa Prestatarla y era;para el

solicitante. En el caso de descargas con certificacion por escribano pubhco se cequerl,ran 3 (tres)

copias rubricadas. _/;_.-. -j

¢ Resquardo de material filmico.

La Empresa Prestataria debera guardar c_o_pi_a de todaé-’.la‘é-p'resentaciones en forma

digital por un periodo no menor a 5 afios’

(@)
ot

5 — GESTION DE REGISTROS
Todos los informes y registros que_ght’_régue la Erﬁp__re's-a Prestataria tienen la obligacion de estar
firmados por el responsable tég:_—ﬂ_i'cfc‘j‘.-’Es res_p_ori’sé"bilidad del prestador del servicio mantener la

documentacién al dia y entregarla en' tiempo'y forma.

Se entregara un mforme l‘rlmestral ‘con eI resumen de todas las actividades de operatividad,

mantenimiento preventwo y correctwo realizadas y el tablero de indicadores que exija Ia Gerenua

de seguridad Operamonal

-.\‘

Si por alguna c_ircunsta'h:éié;ho puede llevarse a cabo una tarea de mantenimiento, total o parcial, el
proveedor del servicio debera realizar un informe y se evaluaran las tareas a realizar. )
A expresa reqmsnor:a se realizaran informes técnicos internos, contestacion, de cf‘cros jud’}zfales
respuestas a puntos de pericias, certificaciones de validez del material filmico y cualquler otro tipo

de documentacion requerida por el area legal. '-
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Las planillas de informe de inicio, alistamiento diario, mantenimiento preventivo y correctivo seran

confeccionadas en forma conjunta entre la Gerencia de Seguridad Operacion: BF SE )

Prestataria antes del comienzo de la prestacion del servicio.DOCUMENTACION P
RGfOlfadOP 0 EZ/

RS

FORMULARIOS APROBADOS.

NG
/A N

6 —MANTENIMIENTO

El servicio de mantenimiento se dard por iniciado a partir de un relevamlento prewo con mforme de

-J,\. \ /.

inicio, alistamiento diario, mantenimiento preventivo y mantenlmiento correctl\fo con fas siguientes

consideraciones:

6.1 RELEVAMIENTO PREVIO — INFORME DE INICIO N e

La Empresa Prestataria y la Gerencia de Seguridad Qpe_?éc’ional efe’c?,"fué‘ran un relevamiento del
estado inicial de todos los equipamientos ubicados_gn t‘&das Ia_s_.fb'r_:n_:iaciones, Locomotoras, Coches
Motor y equipos a los cuales se va a brindar el 'sémféio de ma_n_ié_nimiento. Deberé indicarse marca,
modelo, nimero de serie, nimero de bien, L'ab_ica.ci.én y antigii'édad estimada quedando relevado en

un Acta de Inventario a tal fin.

6.2 MANTENIMIENTO PREVENTIVO _
A toda formacion o matenal rodante ques penodmamente se encuentre fuera de servicio en revision
por mantenimiento en los De_e_osnos, Ta_lleres o Galpones de Material Rodante se le debera efectuar

una revision integral que‘comprendeos siguientes puntos:

rel
et

Verifi cac.ron y a,fuste de fecha v hora del sistema.

Debera reallzarse utihzando una fuente de hora confiable y Unica para todas las

verificaciones de; horano que se realicen. T

fnspeccfér; -'Q;%z'.-'o.s equipos que componen el sistema (Cdmaras, Grabadoras, Co’iia‘éftfa';res DC-
Para determinar su existencia, y verificar si los mismos fueron 0"n"5 a:a.’ﬁados por factores
climaticos, actos de vandalismo y/o cualquier otro factor que pudiera alterar el normal

funcionamiento del bien.
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Inspeccion de los elementos de sujecion (tornillos, soportes, etc.)

Se requiere la inspeccion de todos los elementos de sujecion del sistema, tornillos,
abrazaderas, soportes y cualquier tipo de elementos de anclaje que se hayan atilizado. Si
eventualmente se detectara que alguno de estos elementos no existe o no se‘#‘gh‘éuentra en

condiciones, debera ser reemplazado por otro de similares caracteristicas. . ,:

Limpieza de todos los elementos que componen el sistema y d_ef{f‘js"recintos_‘.';ﬁué'u."o;'an

V' /

convertidores DC-DC o grabadoras. N

F

Se debe mantener libre de todo tipo de suciedad o cua!quiér otro --’el_e'r,hénto extrafio,
removiendo la suciedad y evitado que la misma se deposit_é sobre ot_rgal'_é.le"n{entos.
La limpieza debe contemplar todos los elemen_tc';s‘ asociado.sr"a fa camara.
<+ Gabinete )
< Burbujas de proteéti’én
++ Soportes
% Llentes 2 "

< Fuente-deralimentacign /' Convertidor DC-DC

S A

Verificacion del video en vivo orientacién, zoom-y foco de las cdmaras.

Se debe revisar el video proveniente de tada una de las camaras, para garantizar que las

imagenes sean Gptimas para ser grabadas. Ademas del foco de los lentes, se debe revisar que

el angulo de cobertuga"y la orientacion de la cdmara sean los apropiados. También se debe
verificar que (la '_'imagen proveniente de las cdmaras no se encuentre alterada por
interferencias de origen eléctrico. £

P ey o = v A

Revision de fragmento de video y audio grabado en horario de-operacion. s

3 ¥

Se debera extraerlos fragmentos de video de cada una de las cdmaras, correspondientes al
periodo més-cercano en el cual la formacién se encuentre circulando a velocidad. Los
fragmentos’ de video recuperados, deben ser revisados para corroborar que las camaras

graban correctamente al momento de la operacion y que la calidad de los'mismos es dptima.

Revision de la cantidad de dias / horas de grabacion disponibles en cada uno de los equipos

de grabacion de video.
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Se debera verificar que la cantidad de dias /hora de grabacion es la que se manifesto

oportunamente. SOF q T

Re ohado o Q/ Y

Revision del registro de actividad de la grabadora.

A los efectos de determinar si el equipo presento fallas durante el tiempo tranSc\_lir.ri'do desde

la Ultima revisidn. ot

Medicion de la tension de salida de los convertidores DC-DC

Se debera medir los convertidores DC-DC o fuentes DC que pudlera haber’mstaiadas en el
sistema para verificar que la tension de salida de los mismos.sea la correcta y si el nivel de
continua medido a la salida es puro. Esta medicion debera’ Ilevarse_\a.cabo utilizando un

voltimetro y un osciloscopio portatil.

Ademas de las tareas de mantenimiento preventivo e'xpresadas- en.este documento, el oferente
tiene la libertad de agregar a la rutina de mani_éhimiento,- cualquier otra tarea que considere
necesaria para preservar los bienes sobre los cuales presta el servicio, para lo cual debera contar

con la previa aceptacion por parte de la Gerénéia de Segugidad Operacional.

Toda vez que se efectue la actividad de’Mantenimiento Preventivo debera conformarse un Informe

por equipo a ser elevado a Seguridad:Operacional dé 1a OPERADORA FERROVIARIA S.E.

6.3 MANTENIMIENTO"&ORRECT VO
La Empresa Prestatana debera atender las necesidades de mantenimiento correctivo derivadas de
sus propias rutinas’ de mantemmlento preventivo, como asi también las solicitudes efectuadas por

las dreas que dgtegt_en anon[)ah_as._en el funcionamiento. /{ ‘/»

Not:ﬁcac.ton Req.rstrada

La not:flcacmn \a Ia Empresa Prestataria de una falla detectada en Lﬁ equipo de CCTV
mstalados ‘ery Ias formaciones, debera efectuarse por-llamada telefonu:a confirmando la

recepcion acompa fada por medio de transmisidon de e-mail.

Respuesta al Llamado

Pagina 1 2 de 18

Gerencia de Seguridad Operacional o - " 22/02/2016



ET.SO. N2 0036/16 — E2 MANUAL DE ESPECIFICAC[EJNES

Especificacion Tegmca '

FERROCARRILES
HOENTING S Operatividad - Gestién de Registros - Mantenimiento

Sistema de Monitoreo CCTV Dindmico ET.50.M.00.MR 503'

el lugar donde se encuentre la formacion con fallas en sus equipos dentro deihigﬂiente-elnm

SOF SE

estipulado: .

R-.:fcilar,rj No é j

Lineas del AMBA: S

Dias habiles en horario laboral: 2 horas. ‘o
Dias sdbado, domingo y feriados: 5 horas.

Lineas Regionales: AN oy

Dias habiles en horario laboral: _'3'1'_1:61’88. ,
Dias sabado, domingo y feriados: ~ (O8horas, 7

Lineas Larga distancia:

Dias de circulacion de trenes: Reparacion en Estaciones cabeceras y/o

Estaciones de revision.

Reparacion de los Equipos:

Los equipamientos de CCTV con falla deberan ser reemplazados por un equipo similar
(muleto) o superior provisoriamente; se'debera entregar una copia de la planilla via e-mail a

la Gerencia de Seguridad Operacional.

Cuando el equipo haya sido reparado, deberd instalarse nuevamente en su ubicacion

original, configuradotal cual se encontraba antes de entrar en falla.

Los equipos m"'(j'i'étOS deben 5e'r configurados de modo tal que el reemplazo sea transparente
al usuano, mantenlendo todas las configuraciones idénticas al equipo retirado para su
reparacmn mcluyendo rotulos direcciones IP, etc.

IS _Ij
Por cada equ_ipo."qti'é requiera mantenimiento correctivo, la Empresa Prestataria de':l servicio
debe gen__erar-__-\} mantener una ficha de historial, en la que quede documentado el momento
en que e.l' é‘duipo sale de servicio, el muleto que lo reemplazd, el detalle de la reparacién, el

momento en que el equipo entra nuevamente en servicio o en su defecto, gl momﬁnto en el

cual el prestador del servicio declara al equipo irreparable.
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Nota: Las cdmaras con soporte movil interiores de cabina entradas en

reemplazadas por equipos similares montados en domos anti-vandalicos. ==

. F’f"ohaw Ne (ol

Equipos Irreparables

Si luego de efectuar las tareas de reparaciones de los equipos en los taI[eres ‘de' fa Empresa
Prestataria o donde esta designe, se determina que el equipo retirado es lrreparable se. debe
proceder al reemplazo del mismo por uno de las mismas caractersstmas que la Gerenc;a de

Seguridad Operacional dispondra en stock.

El equipo irreparable debera ser entregado a la Gerencia de: Segundad Operauonal para que
esta proceda a su correspondiente baja y curse aviso a la Gerenc:a de Patnmomo

= ;
Si el equipo en falla fuese un grabador de vide_o:,.__las unidades de almacenamiento que
albergan las grabaciones, deben ser extraidas. y entregadas a la Gerencia de Seguridad
Operacional. La Base de datos de imége_n_es"ae la grabadora muleto debera resguardarse

durante 20 dias.

Cuando una grabadora de wdeo plerda por cualquler causa las imagenes contenidas en sus
unidades de almacenamlento, _el prestador dei servicio deberd entregar dentro de las 24 Hs
un Informe que docume_nte _e_l_\causal_de,ig ausencia de la informacion. Este informe técnico
debe tener el membré'_'t_é-x.:'i:é, la Empfesé' que presta el servicio y debera ir firmado y sellado

por el responsable técnico de la'misma. /
A u, S 4 4 'Ilr

/

6.4 INFORMES DE MANTENIMIENTO
La: Empresa Prestatar[a debera cumpllr con la presentacion de Informes Perlodlcos por linea a

requisitoria del area Seggndad Operacional de OPERADORA FERROVIARIA S.E. /J i

Los informes a presentar se detallan como sigue: (o ATEIAN “rr sy
~N— r“.._' -.\)‘-

a. “Detalle técnico de intervenciones de Mant. Preventivo ' ; (mensual)

b. Detalle técnico de intervenciones de Mant. Correctivo " (mensual)
c. Detalle técnico de Recursos Operativos (semanal)
d. Informe de equipos No Reparables (trimestral)
e. Informe de pérdida de informacidn (eventual)

Gerencia de Seguridad Operacional o - -__22!02;‘2016-
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7 —PERSONAL

| SOF SE

RefeliadoNo (,
La Empresa Prestataria deberd designar un REPRESENTANTE T'ECNTCG‘p'U

¢ Representante Técnico

Linea,quien serdel nexo con la Gerencia Operacional. / .
;‘-\\.\)

La Gerencia de Seguridad Operacional designara un represen‘gé"_r}té técnico-por

Linea, quién supervisara los servicios.

O
.

La Empresa Prestataria proveerd los medios de comunicacion del representante

A AT o
técnico como asi también los canales alternativos de:comumcac:én\\,‘hue existan

para ubicarlo.

La disponibilidad del REPRESENTANTE TECNICO debe’ser las 24 hs.

¢ Técnicos p
La Empresa Prestataria debera disponer del per,so_ri'a_l_;*«:écnico necesario para realizar
la totalidad de las actividades;-ih_t':!'_uidas en el servicio de mantenimiento para

cumplir con la periodicidad solicitada.

El Empresa Prestatarja, debera en_t_ré\g‘ar'.una néomina en donde indique el titulo
técnico de cada er_ri;‘)\[je:ad'd afectado_'-éi servicio, indicando sobre que sistemas estd
especializado. |

La Empresa P}/éstatarié. deberé disponer de movilidad propia para el traslado/de su
persqnal Debera proveer a su exclusivo cargo, el personal-de conduccidon
_necesarlo para Ia operac:on de los vehiculos, los cuales deberan contar con la

FPL;cenC|a de ._Q_gnduar habilitante para la categoria correspondiente.

»

= '."

Todo eI personal del Contratista debera estar contratado de: ’acuerdo-a Ievesp
__wgentes y mensualmente el Contratista debera presentar a la Compama la nom:r:a '
de empleados, recibos de sueldos ﬂrmados formulario 931 pago de seguros de
vida, programa de higiene y seguridad en el~-trabajo suscripto por profesional

autorizado y cuanto requerimiento legal se encuentre o entre en vigencia.

Pagina 1 5 de 18
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efofiado Ne (8

8 —EQUIPAMIENTO

La Empresa Prestataria debera contar con todas las herramientas, materiales, equipamiento,

software, medios de elevacion, movilidad propia, equipos de comunicacién y/o cualquier otro

elemento necesario para brindar correctamente el servicio solicitado en este pliego

9 — AUTORIZACIONES

Sera responsabilidad de la Empresa Prestataria gestionar por ant:cnpado ant’eﬁ el'/sector que

corresponda los permisos para poder acceder a realizar las tareas. de mantemmlenro.

10 —CONTRATACION

La contratacion se efectuard por abono mensual por linea’— base 12 (doce) meses.

OPERADORA FERROVIARIA S.E. (Gerencia de S'éguridad "Oijéracional) coordinara la visita de
reconocimiento previa correspondiente con los oferentes a fin de conocer Talleres, Dep6sitos,
Galpones, lugares de trabajo, formacnones de tn:enes electnco Locomotoras, Coches Motores,

equipos de vias, etc.

Los oferentes deberan cot:zar.aquellos renglones que consideren, pudiendo ser uno, varios o todos,

de los items n2 1 al n2 9 que componer{ “La Planilla de Cotizacién” “Servicio de Monitoreo CCTV-

A

Dindmico y Estatlc,o que f"orma parte -de la presente Especificacion Técnica.

El oferente debera' ademas mformar la cantidad de personal que sera destinado a cumplir las
funciones de mantemmlento y operatividad en los Talleres, Depdsitos, Galpones, etc. indicando su

tarea especifica asgngda.

N

OPERADORA FERROVIARIA S.E. podra rescindir unilateralmente el contrato, en cualghie?’r'ﬁamento

de su vigencia, previa comunicacion fehaciente, en caso de incumplimiento por parte de la

3t
ﬂ."'

adjudicataria de algunas de las estipulaciones contractuales.

Pagina 1 6 de 18
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En caso de no renovarse la relacion contractual, la prestataria del servicio debqrﬁ_ﬁ.‘sﬁhﬁé’hé&" Iaé»()

prestacion hasta cumplimentar el nuevo llamado licitatorio, facilitando todo lo que requiera

OPERADORA FERROVIARIA S.E. para el traspaso de una empresa a otra.

Firmado el contrato, la Empresa Prestataria no podra cederlo ni transferirlo en tod_&lﬁﬁ'ﬁ“én parte a

QW

otra persona fisica o juridica, ni asociarse para su cumplimiento sin la previa ace’pi;-‘aéién expresa y

por. escrito de OPERADORA FERROVIARIA S.E.

Para llevar adelante la Certificacion de Servicios por parte de esta OPERADORA/FERROVIARIA S.E.
(Gerencia de Seguridad Operacional) debera la Empresa Prestataria. de manera mensual acompanar
a la facturacion del abono al mes correspondiente los tnformes Mensuales sohcatados en esta

especificacion. Esta es una condicidn necesaria para la correspond1ente Cert;ﬁcacmn del Servicio.

11 —ANTECEDENTES Y CERTIFICACIONES .

La Empresa Prestataria debera presentar antecedentes acré,difados como asi también experiencia
en la Actividad Ferroviaria, del Transporte u Organismos,Gubernamentales no inferior a 5 (cinco)

anos.

12 —-RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA

La Empresa Prestataria s'eré en todos lo's casos responsable de los dafios y-perjuicios ocasionados
por la impericia dg sus agentes y respondera directamente a OPERADORA FERROVIARIA S.E., de los

dafios produmdo "a_-'las personas o a las cosas con motivo de la prestacion del servicio, cualquiera

sea su causa- o naturaleza /quedando entendido que por ello no tendra deaecho a-lreclamar

compensac:on-alguna._/'

La Empresa Prqg_r\at;a;r'ia deberd poner a cubierto a OPERADORA FERROVIARIA S.E. de cualquier
reclamo o demanda que por los motivos sefialados precedentemente pudieran originarse.
En el caso de que estas demandas prosperasen, el Empresa Prestataria deberd restituir a

OPERADORA FERROVIARIA S.E. todos los gastos y costos a que se diere lugar.

Pa'gina]. 7 de 18
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13—CONFIDENCILIDAD

La Empresa Prestataria debe comprometerse a no difundir ni duplicar la informacio'n que se

obtiene del sistema, entregandola al personal autorizado por OPERADORA FERROVIKR}QS E. bajo

firma de ambas partes. ) _-{f

_‘,\/' S

Para ello deberéd presentar en forma mensual la nomina del personal abocados a lac tar\ea?;,de

ANEXO49  Detalle de Esquema CCTV para. Whea MITR\E"‘,;\\.L‘.: "
ANEXO50  Detalle de Esquema CCTV/paraLmeaTRENDE LA COSTA
ANEXO 51  Detalle de Esqugn’_l_:%_____(},(:TV' .para LmEaﬁAN MARTIN
ANEXO 52  Detalle de Esq uemaCCTV par;:.{[_"i.r‘;é.a SARMIENTO
ANEXO 53  Detalle de Esquema CCN para Linea BELGRANO SUR
ANEXO 54 Detaile de Esquema CCTV para Linea ROCA

ANEXO 55 rD_e_\ta_I_!e de Esqggma CCTV para Linea LARGA DISTANCIA
ANEXO 55\5\-\’;';:‘-'.6;t.ai’|e de-.Esc\;uema CCTV para Linea REGIONALES

"

ANEXO 52 TERMINOLOG!A REFERIDA A SISTEMAS DE MONITOREO CCTV

SOPGRTE DE REGISTRO 027

15 — LISTA DE MODIFICACIONES

EMISION | FECHA DESCRIPCION DE LAS MODIFICACIONES

1 01/02/2016 | Documento de inicio.

e - — e _ = e - ——— TmTr— T=—=p=a=cy
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FERROLCARAILES
AGENTINGS ANEXO 43

Plataforma de CCTV — Linea Mitre

Refoliado Ne F

ANEXO 49

.

PLATAFORMA DE CCTV - LINEA MITRE

CCTV DINAMICO
(En el Material Rodante)

» Eléctricos de la Linea Mitre.

~ Diésel de la Linea Mitre.

SERVICIOS ELECTRICOS

» Camaras e instalaciones en Cabinas de 37 Formaciones
1. 30 Formaciones CSR

» 120 camaras de origen chino
» 60 Equipos NVS de origen chino (control de camaras
frontales y de salones)

2. 7 Formaciones Toshiba
> 28 camaras marca GKB
» 14 DVR marca Everfocus

> amaras e instalaciones en Interiores de 30 Formaciones
1. 30 Formaciones CSR S

- ——
» 360 camaras de origen chino —ANETT
7 = @
= =R =]
f A
o
=
=1¥]
— MT
- =5
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FERROLARAILES
AGENTINGS g

Plataforma de CCTV - Linea Mitre

SERVICIOS DIESEL

» Camaras e instalaciones en 12 Formaciones

1. 10 Locomotoras + Coches
» 40 céamaras marca Videoman.
» 13 DVR marca Everfocus
~ 2 DVR marca Mobidisc

2. 2 CCMM Materfer
» 8 camaras marca Videoman.
» 4 DVR marca Everfocus

;:: 7

Xy .
SISTEMA DE GESTI

\\ Khex
AN.SO.TD.AQR

{0492~
W -

%
A

-

SOF SE

Refoliado No “} L

TOTAL CCTV DINAMICO - LINEA MITRE: 556 Camaras

Fecha __ / /
— /7', )
Goma N°: Elaboro - Reviso e Apfolis
Nombre _ D.LAMASTRA _ng-Alejafdro LEONETTI
Firma o : o 7
\_ Fecha 04/01/2016 Seme _04/01/2,616 )

Gerencia de Seguridad Operacional

P

' 04/01/2016

Pa’ginaz de 2



FERROCARAILES
AGENTINGS ANEXO 50

Plataforma de CCTV — Tren de la Costa

Refoliado No X3

ANEXO 50 o

PLATAFORMA DE CCTV - TREN DE LA COSTA /

CCTV DINAMICO
(En el Material Rodante)

» Eléctrico del Tren de la Costa.

SERVICIO ELECTRICO

~ Camaras e instalaciones en 4 Formaciones

4 Formaciones CSR 8 camaras.
» 8 camaras marca Videoman
» 8 DVR marca Everfocus

TOTAL CCTV DINAMICO - TDC: 8 Camaras

Fecha _ / ,/ _

Copia N°: Elaboro - Reviso | ,/Aproyé ! \
Nombre _ D.LAMASTRA Ing. Alejandro LEONETTI
Firma :

\_ Fecha 04/01/2016 04/%12946

Pagina 1 e
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FERROCARRILES S
AGENTINGS

Plataforma de CCTV - Linea San Martin

Refoliado No .

ANEXO 51

PLATAFORMA DE CCTV - LINEA SAN MARTIN

CCTV DINAMICO
(En el Material Rodante)

> Diesel de la Linea San Martin.

SERVICIOS DIESEL

» Camaras e instalaciones en Formaciones

1. Locomotoras y Equipos 152 camaras.
» 22 camaras marca GKB
» 80 camaras marca Hikvision
~ 50 camaras marca STR — 30 Heir
» 27 DVR marca Everfocus
» 1 DVR marca Hikvision

TOTAL CCTV DINAMICO - LINEA SAN MARTIN: 152 Camaras

Fecha __ / /

— . — =
Copia N*: Elaboro - Reviso i W / \

(
Nombre D.LAMASTRA Ing. Alejapdro LEONETT|
Firma A /

\\  Fecha 04/01/2016 04/01/2016

p—

Pagina 1 e
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04/01/2016



FERROCARRILES o
AGENTINGS

Plataforma de CCTV - Linea Sarmiento

71§

Refoliado No Hf

PLATAFORMA DE CCTYV - LINEA SARMIENTO

CCTV ESTATICO

(En Infraestructura)

» Eléctricos de la Linea Sarmiento.

RAMALES ELECTRICOS

» Camaras e instalaciones en Pasos a Nivel

1. Ramal Once / Moreno 78 camaras.
» 78 camaras marca Everfocus
» 20 DVR marca Everfocus
» 1 NVR marca DahuaSuper

TOTAL CCTV ESTATICO - LINEA SARMIENTO: 78 Camaras

CCTV DINAMICO
(En el Material Rodante)

SOLO TAREAS DE MANTENIMIENTO | =

(OPERATIVIDAD ACARGO == 0/ e

EXCLUSIVA DE S.O.F.S.E.) N 0 N7

_ il
Vel
~ Eléctricos de la Linea Sarmiento. 5
v
~ Diésel de la Linea Sarmiento. %

Gerencia de Seguridad Operacional -

© 04/01/2016



FERROLCARRILES B 5 SISTEMA DE Gsi-nim
HGENTINGS \Ansig ¥

Plataforma de CCTV - Linea Sarmiento ANSOFDA0LL052E 7.

— _S@F_SE_____A,.,:_*“
RefoliadoNe A |

SERVICIOS ELECTRICOS

» Camaras e instalaciones en Cabinas de 25 Formaciones

1. 25 Formaciones CSR 100 camaras.
~ 100 camaras de origen chino

» 50 Equipos NVS de origen chino (control de camaras
frontales y de salones)

» Camaras e instalaciones en Interiores de 25 Formaciones

1. 25 Formaciones CSR 450 camaras.

~ 450 camaras de origen chino

SERVICIOS DIESEL

» Camaras e instalaciones en 12 Formaciones

1. 16 Locomotoras + Coches 61 camaras.
» 30 camaras marca GKB
» 31 camaras marca Videoman
» 25 DVR marca Everfocus

2. 1 Otro 2 camaras.
» 2 camaras marca Videoman

» 1 DVR marca Everfocus

TOTAL CCTV DINAMICO - LINEA SARMIENTO: 613 Cam

Fecha __ / / e j

— L

fCopia N°: Elaboré - Reviso L AM 1
Nombre | D.LAMASTRA | Ing,Afejandro LEONETTI
Firma " —— .

\  Fecha 04/01/2016 £04/01/2016

.
Péginaz de 2
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FERAOCYRAILES
AGENTINGS ANEXOS3

Plataforma de CCTV — Linea Belgrano Sur

PLATAFORMA DE CCTV - LINEA BELGRANO SUR

CCTV DINAMICO
(En el Material Rodante)

» Diésel de la Linea Belgrano Sur.

SERVICIOS DIESEL

» Camaras e instalaciones en Formaciones

1. 20 Locomotoras + Coches 80 camaras.
~ 30 cémaras marca GKB
» 50 camaras marca Hikvision
» 10 DVR marca Everfocus
» 10 DVR marca Hikvision

2. 27 Formaciones DMU 108 camaras.
» 108 camaras de origen chino
» 54 Equipos NVS de origen chino (control de camaras
frontales y de salones) |

M
3. 1 Otros 2 camaras. ) A
» 2 céamaras marca Hikvision S
> 1 DVR marca Everfocus AP

'( o Ol
| Nl
Q
=
P H
=
k=)
T
———— _ P — S— Q.
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EN TN S Anexos: e

Plataforma de CCTV — Linea Belgrano Sur AN.SO.TD. A04 ;3;26_;0/

_ SOF SE-

Refoliado No 35

» Camaras e instalaciones en Interiores de Formaciones

1. Formaciones CSR 162 camaras.
» 162 camaras de origen chino

TOTAL CCTV DINAMICO - LINEA BELGRANO SUR: 352 Camaras

Fecha __ / /

fCopia N°: Elaboro - Revisé f ,/ W \
Nombre D.LAMASTRA Ing. Klejandro’LEONETTI
s i

\__Fecha 04/01/2016 ~04/01/2016/

Péginaz de 2
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ii[lf/lﬂj Plataforma de CCTV - Linea Roca rAN SO.TD.A04.054-E2

Refoliado No

=

PLATAFORMA DE CCTV - LINEA ROCA

CCTV DINAMICO

(En el Material Rodante)

~ Eléctricos de la Linea Roca.

» Diesel de la Linea Roca.

SERVICIOS ELECTRICOS

~ Camaras e instalaciones en Formaciones Eléctricas

1. Formaciones 458 camaras.
» 72 camaras marca Videoman
» 386 camaras marca Hikvision
» 48 DVR marca Everfocus
» 174 DVR marca Hikvision

SERVICIOS DIESEL

> Camaras e instalaciones en 48 Formaciones Diesel

1. 48 Locomotoras + Coches 218 camaras.
» 218 céamaras marca Hikvision
» 16 DVR marca Everfocus
> 4 DVR marca Hikvision

TOTAL CCTV DINAMICO - LINEA ROCA:

/
rd

b

Fecha [/

(Copia N°: Elaboro - Reviso @g// \
Nombre D.LAMASTRA “ | IngAfejandro LEONETTI | «
i / ) 7]
“irma o o ©
\ Fecha 04/01/2016 04/01/2016 ‘_{m
. =
B
~T
Q.
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G 1 . ANEXO 55 N
Plataforma de CCTV — Lineas de Larga Distancia AN.SO.TD.AOd.USé\*Ez‘--.«' /

Refoliado No

PLATAFORMAS DE CCTV — LINEAS DE LARGA DISTANCIA

CCTV ESTATICO

(En Infraestructura)
No dispone

CCTV DINAMICO
(En el Material Rodante)

~ Diésel Retiro — Rosario

~ Diésel Retiro — Rufino

» Diésel Retiro — Cérdoba

» Diésel Retiro — Tucuman

» Diésel Plaza C — Mar del Plata
~ Diésel — Tren de la Sierra

SERVICIOS DIESEL

» Camaras e instalaciones en Locomotoras

1. 26 Locomotoras 156 camaras.
» 156 camaras marca Hikvision
» 52 DVR marca Hikvision

TOTAL CCTV DINAMICO
LINEAS DE LARGA DISTANCIA: 156 'Cémaras
AP
Fecha __/ [/ e
(COpia N°: Elaboré - Revisé /"”/—: /Aﬂﬁﬁ/g/ w
Nombre D.LAMASTRA Ing.hlejandr/o LEONETTI g
Firma 1o / ,/ i
\ Fecha 04/01/2016 0{1/01/}616 £
= -
sl

Gerencia de Seguridad Operacional

04/01/2016
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iy, il ANEXO 56 SISTEMAEE”EJES TIS(
AGENTINGS Plataforma de CCTV — Trenes Regionales ”

e ———— S ——

ANEXO 56

PLATAFORMAS DE CCTV — TRENES REGIONALES

CCTV ESTATICO

(En Infraestructura)

CCTV DINAMICO
(En el Material Rodante)

~ Diesel — Neuguen — Cipolletti

~ Diesel — Chaco

» Diesel — Salta

» Diesel - Entre Rios

~ Diesel — Posadas — Encarnacion

~ Diésel — Cosquin — Alta Cordoba

SERVICIOS DIESEL

» Camaras e instalaciones en Coches Motores

1. 29 Equipos 72 camaras
» 48 camaras marca GKB
» 24 camaras marca Hikvision A
» 40 DVR marca Everfocus
> 8 DVR marca Hikvision - N

TOTAL CCTV DINAMICO TRENES REGIONALES:

Fecha ___ / _/ =
/”-‘7

Gopia N°: Elaboro - Reviso 1 ,Lfgy,ab@-/ ; L —

Nombre D. LAMASTRA 1ng. Alejandrd LEONETTI =

e A i =

\_ Fecha 04/01/2016 104/01/2016 . Ep

: e A,
Gerencia de Seguridad Operacional T 04/01/2016
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O, 3
Terminologia Referida a Sistemas de Monitoreo \Angxo. 27 }_:3_;,
iiElf/mﬂj CCTV Estatico y Dindmico AN.SO.TD.A00.057-BL "%/

ANEXO 57 SISTEMA DE G'ESTION =5

U

P i
TSOFSE— 77—
Refoliado No

1.1. Evento: Incidente, accidente o deficiencia de seguridad registrados bajo el proceso de

monitoreo por CCTV Estatico o Dindmico. También puede entrar en esta categoria la

bisqueda de algun aspecto particular de funcionalidad en sistemas fijos o méviles, o

aspectos de desempefio de personal.

ATRIBUTOS DE MONITOREQ Y SEGUIMIENTO

1.2. Tipos de Eventos Registrables:

DESDE EL CCTV ESTATICO Y DINAMICO

1.21.
1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.
1.2.5.
1.26.
1.2.7.
1.2.8.
1.2.9.

1.2.10.
12711,
1:2.12:
1.2.13.
1.2.14.
1.2.15.
1.2.16.
1.217:

Gerenma de Segundad Operauona!

Apedreos a formaciones,

Colision peatonal.

Roce peatonal.

Colision vehicular.

Roce vehicular.

Obstaculos en zona de via.

Personas en zona de via.

Invasion de vehiculos mas alla de la linea de detencidn en el Paso a Nivel.

Invasion de peatones maés alla de la linea de detencion en el Paso a Nivel
y/o pasillo peatonal.

Acciones de vandalismo sobre sistemas fijos. N\
Mal funcionamiento de barreras.
Barrera intermitente.

Brazo roto o deteriorado.

Barrera en baja permanente.

Mal funcionamiento de sefiales activas accesiblés.~
.
Verificacién de paso a nivel cerrado al paso del tren.

Desempefio de personal de guarda barreras y banderilleros.

Péginal de 2

04/01/2016



FERROCARRILES ANEXO 57
Eiilf/ﬂﬂ_‘i Terminologia Referida a Sistemas de Monitoreo

CCTV Estatico y Dinamico

SOF SE

DESDE EL CCTV DINAMICO

Refoliado N° % 3

1.2.18. Desempeno del conductor.

1.2.19. Desempefios del ayudante.

1.2.20. Incumplimientos reglamentarios en cabina.
1.2.21. Acciones de vandalismo en cabina.

1.2.22. Aspectos de fatiga o cansancio.

1.2.23. Aspectos de atencion en la practica conductiva.

1.3. Registro Filmico Solicitado: Informacién de registro filmico con contenido expreso y
requerido por el area de Seguridad operacional de la Operadora Ferroviaria S.E. El registro filmico
sera entregado en el soporte acordado con la rotulacion trazable como se solicita en la

Especificacion Técnica vinculada. Este registro podra ser solicitado con resguardo juridico o no.

1.4. Eventos Registrados: Informacion de registro filmico que contempla aquellos
Eventos Registrables con los que se elaboran informes e indicadores requeridos por el drea de

Seguridad operacional de la Operadora Ferroviaria S.E.

1.5. Eventos No Registrados: Identificacion del No Registro de eventos a causa de fallas
de recursos operativos como de fallas de los sistemas de soporte de la informacion. Estos
periodos de eventos no registrados seran solicitados por el area de Seguridad operacional '&e la

Operadora Ferroviaria S.E. para analizar las causas de esas pérdidas.

.'I SN
Iy
fecha [/ [/ - o
Copia N*: Elaboro - Reviso i z{pr'ﬂb(ﬁ \
............ Nombre | . D.LAMASTRA . Ing. Alejandro LEONETTI
........ Firma -
\  Fecha 04/01/2016 04/01/2016
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OPERADORA FERROVIARIA

PLANILLA PARA SOLICITUD
DE COTIZACION - PRODUCTOS O SERVICIOS

PRODUCTO / SERVICIO:

1 A \
SISTEMA DE/GESTIC =\
Soporte dé\\f{e‘stm/},]//\ )
O.TD.A0Z; -{}'_-._F"" /f
o
Refoliaclo No j U

“aeecs)

PLANILLA DE COTIZACION

“SERVICIO DE MONITOREO CCTV — DINAMICO Y ESTATICO”

NO

DESCRIPCION

CANTIDAD

VALOR
MENSUAL
SIVA

VALOR TOTAL
ITEM S/IVA

CCTV DINAMICOLINEA MITR!

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD
DE CAMARASUBICADAS EN FORMACIONES
ELECTRICAS - DIESEL - EQUIPOS DE VIAS Y
COCHES MOTORES.

(TOTAL 556 CAMARAS)

12 MESES

CTV DINAMICO. LINEA TREN DE LA COSTA|
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD
DE CAMARAS UBICADAS EN FORMACIONES
ELECTRICAS

(TOTAL 8 CAMARAS)

12 MESES

CCTV DINAMICO' LINEA SAN MARTIN

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD
DE CAMARAS UBICADAS EN FORMACIONES
DIESEL Y EQUIPOS DE VIAS.

(TOTAL 152 CAMARAS)

12 MESES

CCTV DINAMICO LINEA SARMIENTO|

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE CAMARAS
UBICADAS EN FORMACIONES ELECTRICAS -

DIESEL- EQUIPOS DE VIAS Y COCHES MOTORES.

(TOTAL 613 CAMARAS)

12 MESES

CCTV DINAMICO LINEA BELGRANO SUR
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD
DE CAMARAS UBICADAS EN FORMACIONES
DIESEL Y EQUIPOS DE VIAS.

(TOTAL 352 CAMARAS)

12 MESES

11 de 2
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OPERADORA FERROVIARIA
> OCIEDA e ] Al PLANILLA PARA SOLICITUD
DE COTIZACION - PRODUCTOS O SERVICIOS

CCTV DINAMICO LINEA ROCA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD
6 | DE CAMARAS UBICADAS EN FORMACIONES 12 MESES
ELECTRICAS — DIESEL- EQUIPOS DE VIAS.

(TOTAL 676 CAMARAS)

CTV DINAMICOSERVICIOS REGIONALE

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD
7 | DE CAMARAS UBICADAS EN FORMACIONES 12 MESES
DIESEL.

(TOTAL 72 CAMARAS)

CCTV DINAMICOSERVICIOS DE LARGA DISTANCIA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD |
8 | DE CAMARAS UBICADAS EN FORMACIONES
DIESEL.

12 MESES

(TOTAL 156 CAMARAS)

CCTV ESTATICOLINEA SARMIENTO)

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE CAMARAS

9 | UBICADAS EN PASOS A NIVEL Y ZONAS 12 MESES
OPERATIVAS.

(TOTAL 78 CAMARAS)

TOTAL COTIZACION S/ IVA
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